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أن الأطفال الزين يمثلون مشكلة اليوع سيصبحون أفرادا متميزون في مجتمعنا غداً. 

لو درسنا طفولق البرعين سنجد فيهم صفات صعبة كثيرة. 

يتميز هوكا: الأطفال بمخيلة واسعة ومبرعة. جِوًا من هذا تفسره حرة مشاعرهم وسهولة 
تأثرهم بالبيئة من حولهم يمكتهم ببساطة أن عكموا صفات العقل والقلب ويصبحون أكثر 
تفردًا من أقرانهم العاديين. 

ليس كل طفل صعب سيصبح شخصا عظيما ولكنه على الأقل يحتاج إلى فرصة كى يتاع 


مؤهلاته وأحلامه ويأخز فرصته . 


إلى الأب...إلى الأم 


أنت لست وحدكى 


يواجه الآباء مشاكل عديدة مع أطفالهم صعبي المراس.. ورغم أنهم يحاولون التكيف إلا أنهم 
غالبا ما يشعرون بالحيرة وعدم الكفاءة ويملأهم الاحساس بالذنب, الاحساس بالغضب والعجز.. 
وغالبا ما يكونو مرهقين. مكتئبين مما يسبب مشاكل زوجين. 

هل تغبرت حياتك منذ مجئ طفلك؟ 

ماهى المشاعر التي تملآك؟ 

كلما كان سلوك طفلك صعبًا كلما كان زاد احساس الدوامة الذي يملآك, للسلوك الصعب 
لطفلك فعل الصدمة عليك ورد فعلك لذلك السلوك لا يكون أحسن في البيت أو خارجه» تتلقى 
التعليقات اللازعدّ. تشعر بالذنب وعدم الكفاءة ويحرجك سلوك الطفل.. تشعر إنك وحيد حقا 
في مواجهت ذلك السلوك الصعب 00 

تذأكر إنك لست وحدك .. 

هناك على الأقل ثلاثة أو أربعة ملايين أسرة تعاني من نفس مشكلتك في بلدك. 

كل ما تحتاجه أن تتعلم كيف تتعامل مع ذلك الطفل مع نفسك لتجعل حياتك أفضل .. 

وكى تتأكد أن طفلك لن يعاني من مشاكل في مشاعره في المستقبل.. 

كى تحمي زواجك وعائلتك كلها. 

وستفعل ذلك كله عندما تتعلم كيف تفهم طفلك وتغير من طريقة تعاملك معه.. وأنا أؤمن 
بقوة بتفرد الأطفال .. 

مهما كان طفلك صعبًا فهو إنسان لديه مشاعره وأفكاره مهما كانت بسيطة أو غريب لابد 
من احترامها.. وأنا أعرف أن البيت لديه قيمه ومبادئه التي يحددها الوالدان .. 


ضع في اعتبارك أن الطبع المزاجي للطفل ليس ناتجا عن خطأ فعلته أنت.. بالمعرفة والتفهم 
ستصبح خبيرا في التعامل مع طفلك مؤكدا بذلك دورك كقائد وكوالد. 


:لك الطفل الذئ کان قبلة كلفلا تا 


الباب الأول 


الطيع اللزاجي للطفل 





ما ضو الطبع المزاجي؟ 


الطبع هو سلوك طبيعي نولد به.. إنه إجابت كيف هو" وليس 'لماذا هو" ولا يجب الخلط بينه وبين 
الدوافع.. إن السؤال لا ينبغي أن يكون لماذا يتصرف هكذا إن لم يأخذ حلوى؟” ولكن إذا لم 
ياخذ حلوى فكيف سيعبر عن عدم رضاه؟” هل سيصرخ؟ هل سيئن ويلح؟ هل سيثير نوبت 


غضب؟ 


هذا الطابع السلوكي مولود به وليس نتاج عن البيئد. وتصرفاتك كوالد من المممكن أن تؤثر 
على الطبع المزاجي للطفل وتغيره ولكنها لا توجده من الأساس. 


كل طفل لديه مزاجه الخاص وهو عبارة عن مزيج من تسع خصال كالاتي: 


مستوى النشاط: بشكل عامهل هو نشيط أو ملول من سن مبكرة. 

التشتت: هل من السهل تشتيت انتباهه .... هل يحافظ على تركيزه جيدا؟ 

الحدة: هل هو طفل صاخب؟ طفل حزين؟ سعيد؟ 

. النظام: إلى أي مدى يمكن توقع سلوكه وأساليبه في الأكل والنوم والحمام؟ 

الثبات: هل يستطيع أن يجلس لفترة طويلت لينهي ما بدأه؟ ر وهو ما نصفه 

بالا يجابي)...هل هو عنيد - ملول - كثير الالحاح عندما يريد شيئا (ما نصفه بالسلبي) 

6. مدى استجاته للمؤثرات الحسية: كيف يتفاعل الطفل مع المؤثرات البصرية - الضوضاء 
- الأنوار الساطعة - الألوان - الروائح - الألم - الجو الدافئ -المذاقات - النسيج وملمس 
الملابس ... هل من السهل مضايقته؟ هل من السهل إزعاجه؟ 

7. الاقتراب/الانسحاب: ما هو رد الفعل للأشياء الجديدة ... للأماكن الجديدة... لأشخاص 
الجدد ....للملابس الجديدةماطان للأطعمة الجديدة والغير مألوفه له؟ 

8. التكيف: كيف يتعامل الطفل مع الانتقال والتغيير. 

9 المزاج: ما هو الطبع الأساسي للطفل؟ هل يميل إلى الفكاهة أم الجد؟ 


حم لح بن ص ص 














عندما نفهم تلك الطباع التسع فالطبع المزاجي لأى طفل ممكن تقسيمه ما بين سهل جدا و 


خا عن لك فا اتن كزين راد قا فة كام ضرعن اكم فيه ورالثالي كلينا 


الطفل صعب الطباع 


بطريقة عامة أى طفل يمكن تقييمه كالتالي: 


كاير 5ك كه 
9ك 9ك كك 





وبالتالئ تبغ دى الك الى يمغليا ذلك السلوك للعائلة فإن اق ظحل يكن تقسيمة إلن 
التالى: 


عاد ملفل سيل لكو لريه يكن الطناء الصعية: 


إن الآباء متعايشون مع الطفل ولكن يحتاجون إلى تعلم بعض مهارات التحكم ومبادئ 
التهذيب. 


م 














كلا من اظفل والهائلة انان من الصعويات: 


"قاتل الأمهات" هذا اللفظ أحسن وصف لذلك الطفل. 


هل هوبعد ذلك كله طفل طبيعي؟!!!!! 
لوكان لديك طفلا صعبا فلابد أنك تساءلت من حين لآخرهل 
هو طفل طبيعي؟ 


لورأيت أنه غير طبيعي ... لذا لابد من إعطاء تشخيص واضح لمرض ما.. كل البشر مختلفون 
وهناك نطاق واسع من الاختلافات في السلوك البشري تقع كلها في النطاق الطبيعي. 

خذ مثال: ثلاث أطفال أذكياء ومتحفزون لأداء الواجب, أحدهم سيركز في أدائه حتى ينتهي. 
الثاني سيجد صعوبة في البدء ولكن ما إن يبدأ لن يتوقف حتى ينتهي, الثالث سيبدأ بدون تردد 
ولكن سيكون صعب التركيز ويتوقف عدة مرات في المنتصف.. ليس أحد من هؤلاء الثلاثت 
أكثر طبيعية من الآخر.. ولكن ببساطة هذه اختلافات طبيعية في السلوك البشري. 

إنك لن تتخيل مقدار الصعوبات التي يواجهها الآباء مع أطفالهم, بل إن دراسة أثبتت أن هناك عشرة 
أطفال صعبين بين كل مانت طفل دون أن نحتسب بينهم من يعانون من اضطراب زيادة النشاط 
وقلت الانتباه. فلو حسبناهم سنضيف إليهم عشرة آخرون فنصل بذلك إلى نتيجة أن 20: من 
الأطفال تحت سن 6 سنوات لديهم طباع الطفل الصعب ويجد ذووهم مشاكل في تربيتهم. 














ما الذي يسبب الطبع الصعب في الطفل؟ 


إن طفلك لا يكون صعبا كى يستفزك رغم أن هذا غالبا ما يحون التفسير الغالب في ذهن 
الآباء خاصة وهم لا يجدون سببًا آخ رلذلك السلوك. 


والدة كانت تشعر بالقلق الشديد كل ليلت وهى تعد العشاء لأنها لا تعرف إن كانت ابنتها 
ستتناوله آم لا.. وكانت كلما بذلت جهدا أكبر في إعداده كلما ازدادت يقيتا أن ابنتها 
سترفضه. 


كل الفكرة أن ابنتها كانت تجوع عند ساعة مختلفت كل ليلدّ, هذه الشهية غير المنتظمنّ 
كانت سببا في أنها لا تجلس على العشاء كل ليلة, إنها لا تريد مضايقة أمها ولكنها فقط لا 
تشعر بالجوع الساعد الثامنة مساءا. 


ونتيجة للمعركة اليومية والتي تنتهي دائما إما بالتهديد أو الرشوة من جانب الأم سيظل دائما 
عدم الأكل سلاحا في يد الطفلة لتأخذ ما تريده. 
غالبا ما يأخذ سلوك هؤلاء الأطفال نوعا نمطيا. وكذلك سلوك الأباءء هذا النوع من التفاعل 
السلبي قد يزيد هذا النوع من السلوك لدى الطفل. 


لناخذ مثالا آخر: 


طفل صغير أبدى رغبته في شراء دراجة, وافق الأب لأنه عادة لا يبدي إهتماما بای شئ اشترى له 
أغلى دراجةّ وجدها.. عندما قدمها له أخذها الولد إلى غرفته بدون أى انفعال يذكر.. اهتاج الأب 
بشدة كيف يفعل هذا بي؟ بعد أن ذهبت إلى أربع محلات لأبحث له عنها" وعندما سمع الطفل 
صراخ والده رمى الدراجة على الأرض وأخذ يبكي ويصرخ.. إن الأب لم يلاحظ المزاج السلبي لولده 
وإن أى تعبير بسيط عن الفرحة عند ولده يساوي عند طفل آخر القفزمن الفرحة. 


إن الطفل الصعب يصنع شيئًا مثل (موجات الثورة) في محيطه كانك ترمي حجرا إلى بحيرة 
ساكند.. إن وقع رد فعل الطفل على المحيطين به يؤثر أولا على والدته ثم باقي العائلة ثم باقي 
المحيط من الجيران والأصدقاء وبالطبع كلما اتسعت الدائرة كلما قل التأثير. 

















وليس فقط ذلك التاثير على من يحيط بهم ولكن تذكر إن ذلك التأثير يعود إليه في ردود فعل 
المحيطين به.... الأم تشعر بالذنب والغضب, يفقد الآباء سلطتهم على الأبناءء التهذيب غير المجدي, 
كل ذلك نة الشلوك العائن لذ الطفل ويزيد عتراضات السلظة . حاف مر اك ها 
العائلر باكملها والطفل أيضا. 


كيف يؤثرذلك كله على الطفل؟ 


نتيجة الاحتكاك المتزايد ستتولد لدى الطفل مشاكل ثانوية (أخرى) قد يصبح كثير التعلق 
مستمرالغضب أو يفسده التدليل. 

ويقلقنا أيضا أن ذلك الطفل سيعاني من مشاكل داخلية تتعلق بصورته الداخلية, إنه يتصرف 
وكانه یکره نفسه» سيقول دائما "آنا سئ" وطفل آخر ریما يفعل أى شئ كى يخرج منتص 
قد يغش في الألعاب أو قد يكذ ب.. من السهل إحباطه, عند أى خط صغير فإن الضيق يملآه عند 
أى معوق يتعرض له. 

عندما يتعلم الآباء التحكم في هذا السلوك يبدأ جو المنزل في الاسترخاء ويتحسن مزاج لطفل 
عندما يخرج من تلك الدائرة المفرغة.. 

ومع ذلك إن استمرت تلك الدائرة المفرغة فإن تأثير الطفل يصبح أعمق وهذا بالتاكيد ما نحاول 
تحنبه.. أن نتجنب المشاكل المستقبلية التي ستؤثرسلبًا على شخصية الطفل. 


رؤية جديدة لمزاج الطفل 


ضع في اعتبارك أن مستوى النشاط هو واحد من 9 أبعاد للمزاج الأساسي للطفلء والطفل عالي 
النشاط يكون لديه صعوبات أخرى في نواحي أخرى.. فهم مشتت» عندهمصعوبات في 
التكيف. لديه مشاكل في التغيير والانتقال عنيد. شديد العنف. عالي الصوت مع قابليت 
غالية الاس رة والاأتشعال: شيعه غار طم تددن الاس للأضوات الكالية: والأضبواء 
المتاظين ومن اجهل اس ارده 




















فمما سبق نجد أنهم أطفال ذوي طبع صعب وليس فقط عالي نشاط. 


مثال: طفلة ذات ثلاث سنوات ونصف عادة ما تنسحب من المواقف الجديدة » الناس الجديدة, 
الأشياء الجديدة, لدرجة أن أمها تجد صعوبة في أخذها إلى أى مكان..فعندما تأخذها إلى الطبيب 
النفسي فإن الطفلة تنسحب وتتراجع فوراء وبناءا على زيارة واحدة يمكن للطبيب خط أن 
يسمي تلك الطفلهٌ قلقت ولكن الطبيب الجيد لن يعطي تشخيصا بناءًا على زيارة واحدة. 


لنرى مثال آخر: طفل تمت دعوته إلى حفل زميله .. في يوم الاحتفال كان الطفل يشاهد 
الكرتون بهدوء وهو منتبه ولكن الأم أخطات بمقاطعته لكى يقوم بارتداء ملابسه.. كان 
منغمسا تماما ولا يريد إزعاج.. يتصاعد الصراع ويبدأً الطفل في الصراخ عاليئا وتحايله الأم 
وتجلب له الملابس الجديدة ولكنه يصر على إرتداء ملابس قديمة لأنه يشعرفيها بالراحد أكثر 
(صعوبة تكيف,. بينما الملابس الجديدة تصيبه بالحكة (سرعد تأثر)» وعندما تجبره على 
ارتدائها بعد صراع طويل ونوبة غضب تتراجع الأم وتسمح له بإرتداء حذاؤه القديم» وعندما يحين 
وقت مغادرة المنزل يكون الاثنين في حالت عالي3 من الضيق وعلى وشك الانفجار. 


عندما يصلان إلى الحفل يجدان عددا كييرا من الأطفال يلعبون.. تتصاعد الأصوات ويزيد 
النشاط ويصبح الطفل مشتتا أكثر ويزيد انفعاله بواسطة الأضواء والضوضاء وتلاحظ أمه 
علامات الخطر ولكنها تأمل أنه سيجلس بهدوء في وقت تناول الحلوى. رنلاحظ زيادة الحساسيت 
للأصوات والأضواء وسهولة الاستثارة). 


فعا يليج الأمتفال اول الحلوق كن هو اللو مرف الول وبمك كلت 
والكتب والهدايا في يده ويخبر أمه أنه ليس جائعا (عادات الأكل غير المنتظمة).. وتستمر 
محاولات الأم لإقناعه ولا تدوم فترات استقراره وهدوءه كثيرا ١سوء‏ تكيفه يجعل صعبا عليه 
أن يتقبل تغيير النشاط من حوله). 


وفي النهايت تلتقط الأم طفلها المتلوي الصارخ وتاخذه بعيدا معتقدة أن طبيب الأطفال على حق 
وطبيب الأعصاب مخطبا تماما وخاصة وقد إتفق معظم الآباء الموجودين على زيادة نشاطه. 
ولكن عندما نتناول تلك التصرفات بالتحليل نجد أنها مجموعة من الأفعال المحددة لسلوك هذا 
الطفل وليس فقط صفة واحدة (زيادة النشاط) إنه يبرز فقط لأنه الصفة الاجتماعية الواضحة 
والمرئيت وهى كذلك الصفة الأسهل في التحديد والتي تجعله يبرزفي وسط مجموعة من الأطفال. 
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فكم شخص يعرف مصطلح سهولة التأثر بالمؤثرات الخارجية أو الإيقاع غير المنتظم أو حتى 
التكيف السيء للطفل؟ 


الآن يجب أن يكون الأمر واضحاء إن تصرف الطفل يخضع لعوامل كثيرة وحين نتعلم أن 
نسيطر عليها ونفهم تماما طباع الطفل وأن نتقبله كطفل صعب المراس عندها سنتعلم كيف 
نتعايش معه. 


حين تستعد لعمل برنامج لطفلك الصعب تذكرعدة مبادئ أساسية: 


" مصطلح صعب هو مصطلح نسبي..... "فما هى درجت الصعوبة". 

" الأطفال صعبي المراس ليسواكلهم سواء. 

" درجم التغيير التي تحتاجها لتتعامل مع طفلك سوف تعتمد ليس فقط على درجت صعوبته 
ولكن على تأثير تلك الصعوبة (الدائرة المدمرة) على العائلد كلها. 
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الباب الثاني 


يوع في حياة 


يوم فى حياة طفل صعب 


لدوم يقس الاما اظفل سحت ارا 
1 هل تغرف ذلك الظفل؟ 


ولد ابني ولديه صعوبة في الد خول في النوم وصعوبة أيضا في البقاء نائما.. وكانت محاولةّ ذهابه 
إلى النوم يوميًا عبارة عن مشاجرة حامية.. واستمرت معه تلك الصعوبنٌ خلال فترة طفولته بالرغم 
من المحاولات المتعددة بإبقاء ضوء مسائي وعدد كبير من ألعاب الحيوانات. ولكن غالبا ما تنتهي 
بذهابه عدة مرات إلى فراش والديه خلال الليل» وعندما يكون الوقت متأخرا جدا تستسلم والدته 
وتسمح له بالصعود إلى الفراش وغالبًا ما يتشاجرمعها والده بسبب ذلك مع عدم استطاعتهما معا 
السيطرة على ذلك السلوك. 

حانت لديه أيضا مشاكل في تناول الطعام فبالرغم من التنوع في إعداد الطعام الصحي له دائما 
مايرفضه (لأنه لا يعجبه).. 

كان طفلا مرحاء لديه موهبة الرسم ولكن في أغلب الأوقات جاد ولا يحب قضاء وقت بمفرده 
يقاطع والدته أثناء الحكلام في الهاتف أو أثناء محاورات والديه معا. 

في الوقت الذي لا تكون والدته تتشاجر معه فهى غالبا تشعر بالأسف والذنب من أجله., إنها تعرف 
إنها يجب أن تكون أكثر صرامت معه ولكن كلما حاولت هى أو والده إيقافه عن الذهاب إلى 
حجرتهما أو محاولت إقناعه بالجلوس على مائدة الطعام وتناول الوجبات ينخرط ذلك الطفل ذو 
الأربع سنوات في نوبة عاليت ممتدة من الغضب. 

وتنتهي دائما بالاستسلام من جانبهم مضحيين في سبيل ذلك حتى بعزلتهما في غرفت النوم, 
ولكن سرعان ما أصبح ذلك ضغطا كبيرا على العائلة, إنهم يشعرون أن ذلك الطفل صار 
متحكما بالعائلدٌ وفي خلاف دائم حول كيفية التعامل معه. 
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دائما ما يشكو أخاه الأكبر إنه لا يلاقي أى إهتمام من والديه وأن أخاه الأصغريتحككم فيه.. 
والدته الدقيقدّ جدا في النظام والنظافت لا تدري كيف أخطات هكذا في تربية ابنها وتشتكي 
أن ذلك الطفل مشى قبل أن يزحف. فقد المنزل نظامه بالرغم من جهودها المستمرة. قد تحاول جذب 
انتباهه لأى كتاب أو مشاهدة الكرتون ولكنه غالبا ما يمل سريعا ولا يستطيع البقاء جالسا 
مدة طويلى. 

دائمًا صوته مرتفع في غضبه أو بكائه. غالبًا ما يثار بسهولة إذا كان في بيئة صاخبة أو بها 
غالبا ما يكون عدوانيًا مع الأطفال الآخرين مسببا بذلك الاحراج لوالدته والتي كالعادة ما تجد 
صعوبة في السيطرة على ذلك السلوك لأنه "لا يستمع إليها. 

إنه لا يحتاج إلى كثير من النوم وغالبًا ما يكون وقت النوم عندما يحاولون وضعه في الفراش 
صعبا تاركا وقتا قليلا جدا لوالديه بمفردهما. 

عليه. وعند عرضه على طبيب الأطفال وافق على ذلك الكلام وطرح إمكانية استخدام 
الأدويت. 

عائلته وبالأخص والدته حائرة وقلقنّ وهل حال ابنها بسبب كونها امرأة عاملت.. هل هى مهملت؟ 
هل هناك تقصير؟ 

وكلما كلمتها المعلمت أو جليست الأطفال لتحكي لها عن حادثة اليوم تداهمها نوبي من القلق 
خاصة وأن الطفل صارت لديه قناعة أنه طفل سئ وأصبح غالبا مكتئبًا ونادرا ما يضحك. 


2 طفلة أخرى جميلة جد كانت طفلة سهلنّ تلعب بالعابها دون ضجة وتذهب إلى الفراش وقت 
النوم دون مشاكلء لديها العديد من الأصدقاء وا نجازها جيد في الدراست. 

تبدوطفلة مثالية ولكن إن تحدثت مع والدتها تسمع حكاية أخرى.. 

"إني لا أعرف ما المشكلة فيها.. إنها طفلدّ محبوبت جدا ولكن عندما تقرر إنها لا تريد أن تلبس 
شيئا أو تأكل شيئا أو تفعل شيئًا فلا استطيع أن أجعلها تغير رأيها.. إنها أكثر من شاهدت من 
الأطفال عنادا أو تشبثا برأيها.. ولو حاولت أن أصمم على رأيي ستلح وتلح كأنها أسطوانت 
مشروخئ لا تعرف التعب حتى تصل إلى ما تريده. 
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إنها ترفض أن تلبس شيئا ليس ورديا أو قرمزياء ترفض أن تلبس ملابس بياقت مرتفعة. ترفض 
الجوارب.. ولاذا؟ لا تدري إنها فقط لا تريدهم. 

ونتيجة لذلك تكون خياراتها في الملابس محدودة جدا مع تكوينات غريبة من الألوان.. تاركڪت 
والدتها مع عدد لا نهائي من الملابس التي ترفض إرتداعها.. 

بل أن حتى تلك الطفلة تطبق نفس الشئ على الطعاء., إنها ترفض إلا أن تتناول أطعمدّ محدودة 
ا القلنات: اف ادس ك ره وكل اهود هلها اون اا كاد أو ن 
امس ليخي للد رسا كانت اة وهاتتا ما تى اند ان الاح مؤحافيها: 


وتقطبج والذثيا معا وقعا طوفلا حاو انها رملا بس ل يفا رانا اولونها اوتا :إن 
تلك الطفلةٌ (المحبوبت ستقود والدتها إلى الجنون.. وهى تزداد عنادا يومًا بعد يوم. 


3. طفل أخرى يصفها والدها إنها «رئيسة المنزل).... لا تستطيع والدتها أبدا رفض أى طلب لها.. 
ويصفها أيضا إنها طفلنّ غير مرنة وعنيدة تعرف كيف تتلاعب بمن أمامها. 


تبكي وتصرخ وتتعلق بالحاح بوالدتها وهو يشعر إنها تشجعها على ذلك السلوك ويطلب منها 
أن تعطيها رعلق مناسبة لتتوقف.. ولا يدري أنه في كثير من الأحيان لتصل الطفلة إلى ما 
تريده فإنها قد تحرج والدتها في العلن رفي الطريق) بإثارة نوبي غضب طويلةٌ لا يمكن السيطرة 
عليها وتضطر إلى الرضوخ إلى ما تريده كى تتوقف عنها.. بل إن حتى التوقف عن نشاط معين 
مثل مشاهدة الكرتون للذهاب إلى تناول الغداء أو التوقف عن اللعب لابد أن يتم بمعركد. 

لو أرادت شيئًا فإنها لن تكف عن الالحاح حتى تأخذه ولن تقبل الرفض, وعندما لا تكون في 
معركة مع والدتها فإنها دائما متشبثة بها وخائفت. 
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وعلى الظهيرة تكون والدتها قد أرهقت من المعارك المستمرة فتستسلم وتلبي لها جميع المطالب.. 
هى تأخذ جميع وقت والدتها حتى أنها تشعر إنها تهمل أخيها الآخر.. إن أمها تشعر إنها ضعيفة ولا 
تجيد تربيتها ولكنها لاتجد حلا آخر. 

لا يوجد تحسن في حال تلك الفتاة مهما كبرت ووالدها لا يستطيع تخيل كيف أن طفلة ذات 
ثلاث سنوات تستطيع أن تتسبب في كل تلك المشاكل ويعتقد أن والدتها هى السبب. 
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لتعاصر نوما ف حا طقل ضعت 


ولد هذا الطفل كأخ ثاني.. بدأت المتاعب مع محاولاتها إطعامه» لم يكن له أبدا مواعيد منتظمتّ 
وكان يبدودائما متضايقًا وغاضبًا ويصعب إرضاؤه.... نومه مضطرب وقصير ويستيقظ منه 
بسهولت ويصحب ذلك صرخات عالية واستمرت تلك المشاكل في الزيادة وأصبح أبويه لا يعرفان 
طعم النوم المريح. 


قال طبيب الأطفال مغص. واضطرابات معويدّ ولكن شهور انقضت واستمر الطفل في البكاء 
والنوم المتقطع والمزاج السئ. 

أصبحت الأم منهكة وعصبية والأب يقضي أسوأ الليالي وهو نائم في غرفت المعيشة. 

أغرقتها الجدة بالنصائح والتي شعرت معها الأم أنها غير كفء وعاجزة خاصة أن تلك النصائح لم 
تجد نفعا مع الطفل فعلقت الجدة أنها ريما تقوم بذلك على نحو خاطئ مما ساهم في زيادة 
وعند سن 6 أشهر أصبح واضحا أن العائلدت كلها قد تأثرت بذلك الطفل الصارخ الخارج عن 
ال 

لم يفلح أى شئ معه ليجعله يهدأ وبدأ الزوج يعاني, الزوجت دائما متعبة والزوج نافذ الصبر معها 
ومعظم معاركهم حول الطفل. 

حتى الابن الأكبر بدأت تصرفاته في التغير, فبعد أن كان طفلا ودودا وراضيًا يستمتع باللعب 
أصبح أكثر قلقا ومتضايقا من أخيه. من بكاذه ومن اهتمامهم المستمر به.. ثم لاحظ الأبوان أنه 
أصبح أكثر تعلقنا بأمه ويرفض اللعب وحيدا ويطلب دائما مساعدة في واجباته. 
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وما إن بدأ الطفل الصغير في المشى تعقدت الأمور أكثر لأنه أصبح مصدرا للرعب في المنزل 
وأصبحت الأم تفكرفيه وكانه وحش يفعل أى شئ لإيذائها متعمدا. 

وعند سن الثالث أصبح المنزل كله يدور حول هذا الطفل فهو دائما متهيج و لايسمع أى شئ أبدا 
والصراع الدائم الملتتكرر على السلطة دائما ما ينتهي بنوبت غضب. 


دائما يرفض الملابس الجديدة. ويمكن أن ينام في الملابس التي ارتداها طوال النهارء يتابع فقط 
أفلام الكرتون التي تتعلق بالحركة والمغامرات ويرفض أى اقتراحات جديدة أو حتى تغيير القناة. 


أصعب أوقات اليوم للام يكون عادة في الصباح فإنها تستيقظ متعبت ومتاهبة معركة جديدة 
يوميًاء تذهب إلى غرفته والتي فشلت في وضع أى نوع من النظام بها. أما الصغير فهو في حال فوضى 


3-5 


3 
د ائمى. 


تتردد في إيقاظه لأنها لا تعرف الهدوء إلا وهو نائم ولكنها تحتاج إلى الوقت الذي تعلم أنه سيضيع 
في المعركة قبل الاستعداد للحضانت. 

أيقظته وطلبت منه الذهاب إلى الحمام لغسل وجهه وبدلا من ذلك قفزمن السرير ليلعب بلعبه. 
أخرجت له ملابس نظيفة بدلا من تلك التي يرتديها فرفض. جذبت الأكمام لكى ترفع القميص 
فوق رأسه فصرخ وشد ذراعيه بعيدا. ويعد ربط وفك أشرطة الحذاء عدة مرات تولي الأم اهتماها 
إلى أخيه الذي يكون قد استيقظ وارتدي ملابسه بمفرده مما يشعرها بالذنب لاهمالها له.. 
وعندما يجلسون جميعا لتناول الإفطار غالبا ما يدمر الابن الأصغر الجلسة بتصرفاته ورغم أنه 
يكون جائعا إلا أنه يقضي الوقت باللعب بطعامه ويصر دائما على نفس الطبق الذي يتناول 
فيه الطعام منذ طفولته. 

ويعد أن التفتت عنه ثانيدّ وجدته قد أفرغ درج الملاعق وهو يجلس على الأرض بملابس الحضانت 
فتبدأ في الصراخ والتوتر والخضب ويبدأ الطفل في البكاء وشتمها. 
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وعند وصولهم إلى الحضانة يبدأ في الصراخ فور نزوله من السيارة لكن فور دخوله إلى الحضاني 


في داخل الحضانة يحب اللعب النشيط ولكن مدرسيه غالبا ما يراقبونه لأنه لو انفعل سوف 
يضرب باقي الأطفال حيث لا يمكنه التوقف عندما يصبح مستثارا. 

يرفض دائما الانصياع للقوانين. الوقوف في الطابور, الجلوس ساكنا مهما أصروا أو حاولوا رشوته 
أومعاقبته. وتتوالي الشكاوى إلى الأم. 

ولا يمريوم بدون سترّ كوارث على الأقل.. وتزيد المشكلة بلوم الأب للام أنها هى السبب في عدم 
قدرتها على السيطرة على الوضع ويخبرها أنه سيتولى الأمر ويكون تصرفه عند أول تصرف 
عصبي قام به الطفل أن امسكه الوالد وضربه بعنف فما كان من الولد إلا أنه ارتمى على الأرض 


الوه نح ت وقام لكتاول السقناء لم تمجه الام فلي هل كه صل دة 


وقرر الأب أن يأخذه إلى النوم بعد اعطاؤه حمام المساء.. في الحاديت عشرة أطفا الأب الكرتون 
وقرر: حان موعد النوم وفوزا بدأ في الصراخ وأخذ يرفس ويعض الأب عندما رفعه غصبًا إلى الحمام 
وتستمرنوبة الغضب وتبادل الصراخ بينه وبين الأب. 

ينظر الأب إلى الساعة ويندهش إنها الواحدة صباحا ولم يأخذ الحمام بعد فيقرر التغاضي عنه 
ويحمله وهو لازال يصرخ ليرتدي ملابس النوم فيرفض الطفل تغيير ملابسه فيرميه على الفراش 
وهويتعارك معه مستغربًا إن طاقته لم تنفد بعد كل هذا الصراخ والعراك. 


وفي النهايدّ لم ينجح إلا في نزع بنطلونه وجلس الأب مهزوما وقد فشل في تحميمه وفشل في 
إلباسه ملابس النوم. 


ردانو يده اسلف ارا الل اتر ا ر اه الكو درون الاب 


ويجلس خارج الحجرة متعباء ظهره يؤله وهو لا يتخيل كيف تتعامل أمه مح كل ذلك يوميا. 
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عائليٌ هذا الطفل هى ملخص مبني على تجارب عدة عائلات.. إنه طفل صعب شديد النشاط, 
عنيد, عنيف. سئ التكيف. مشتت. ليست له عادات منتظمة شديد الحساسية ويرفض الواقف 
الجديدة. 


إن هذه عائلد في مشكلة,. في أزمت.. كلا الوالدين يفتقدان حلول واضحة وأصبحت العائلة 
كلها تدورفي فلك شخص واحد وتحت رحمئيٌ تقلبات مزاجه. 
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كيف يبرو الطفل 
الصعحب في اطراحل 


المختلفق ؟ 








كيف يبدو الطفل الصعب 
في المراحل المختلفة؟ 


يختلف تعبير الطفل ومزاجه الصعب باختلاف المرحلة العمرية» هناك بعض الصفات لا تظهر في 
الطفولة وأخرى تزيد كلما تقدم العمر.. وفيما يلي بعض الأمثلت على ذلك: 


لم يحن الوقت بعد لصراعات القوة بين الأم والطفل ولكن هذه المرحلة يميزها الإرهاق» التوتر 
الزوجيء ويعض الضغظ العائلي:. قد يشّعرالآباء أن هناك شيثا خط في الطفل خاصة وإن كان 
البكاء المستمربسبب (المغص) لا ينتهي بنهاية الشهر الرابع مهما غيرت طبيب الأطفال. 


لديهم مستوى عال من النشاط. كثيري الحركة. كثيري البكاء. طفل عنيف (حتى 
أثناء وجوده في الرحم). 

صعب التكيف لأى تغيير في الروتين. 

انطواء. صعب التقبل لأى طعام جديد. أماكن جديدة. أشخاص جدد. 

شديد الحدة. كثير الصراخ» طفل مزعج. 

شديد التأثربالمؤثرات الخارجية, الضوضاءء الأضواء, الملابس. طفل شديد الحساسية. 
مزاج سلبي. كثير التذمر كثير البكاء. طفل غير سعيد. 

غالبا ما يتذكره الآباء من تلك المرحلة هو البكاء المستمر والليالي الطويلة بلا نوم والأم 
التي غالبا ما تقول عن طفلها "إنه لاا يسكت أبدا". 


الأطفال من 12 شهر إلى 48 شهر: 


يزداد الطفل صعوية, إنه الآن في السنة الثانينّ الرهيبت.. يمر الأطفال في تلك السنيّ بمرحلة من 
العناد ويصبح التعامل معهم شديد الصعوبة. ويكون ذلك بسبب بداييٌ تكون شخصيي 


الطفل. 
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تبدأ محاولاته الأولى بالانفصال عن والدته؛ نظريا يمر كل طفل بتلك المرحلة ولكن مع الطفل 
الكيتقت إنها تنكمت تله و لكل وة متضيترة هى يل :وتو عرذود :لمعل امليف من 
الوالد قن والطبغصة اساكتئ الستمزوالشتجاز الروسي 


تزداد حركة الطفل ويصبح شديد النشاط. مستمر الحركة, وغالبًا ما يصبح المنزل محصن ضد 
الأطفال بسبب الدمار المستمر الذي يحدثه. شديد التهور وصعب جدا احتجازه.. وهذا السلوك 
يلاحظ في كل مكان يذهب إليه وفي سلوكه مع أقرانه. 


-التشتت: لديه صعوبة في التركيز.. يبدو إنه لا يستمع أبدا لوالديه.. هذا شائع جدا بين الأطفال 
ولكن هنا الكلام على الدرجة.. فالدرجة شديدة.. ذلك الطفل يبدو وكانه عاجز عن 
التركين كثير النسيان والإهمال. 


للها إل ات ونه ا هات الها ن فشن مهاد ها إلا في 


وعندما يريد شيئا فإنه يستمر في الالحاح (والزن)» حتى يحصل على ما يريد بالطريقة تماما التي 
يريدها. 
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هذا الاضراؤ والتمسك بالأشياء قن يكون لذجائيه الايجابي: بكلا فان ذلك الطفل سيمت مر دة 
طويلة في أداء الأشياء التي يحبها مثل الألغاز أو الألعاب وهذا قد يفسرحيرة الآباء.. فمن طفل سهل 
الد :وهزي ل نت المقاطل إلى طفل كدو التمسك و لافار ودا حب تقاط من 


-التراجع المبدأي هو أول رد فعل للطفل للغرباءء للأماكن الجديدة. لجليسة الأطفال.. ويكون 
السلوك المعتاد هو التعلق الشديد بالأم ورفض الكلام وقد يدخل في نوبت غضب أوبكاء لوتم 
إجياره. 


-شدة الحدة: في الضحك, البكاء والثورة البيت لا يكون هادئ أبدا في وجوده. 
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-عدم النظام: مشاكل الطفولة في الأكل والنوم تستمر لايمكن فرض أوقات نوم محددة, 
الاستيقاظ أثناء الليل عدة مرات يصبح أمزا معتاداء النوم في سرير الأبوين أيضا معتاد.. عادات 
الأكل الغريبة والتي بالتالي تجعل تدريبه على استعمال الحمام أمزا صعبًا.. 


سهل التأثر وشديد الحدة مما يجعل المعارك على الملابس أمرا معتاداء قد يرفض نوع من الملابس 
لأنه يكره ملمسه» رباط حذاؤه دائمًا مفكوك, قد يرفض الطعام لأن هناك شئ متغير فيه.. 
يرفض إرتداء معطف في الشتاء شديد البرودة لأنه يشعر بالحر أو يرتدي الملابس الداخليت فقط 
في المنزل.. من السهل استثارته في الأماكن المزد حمت. 


ولكنه طفل شديد الذكاء غير اعتيادي ولديه إهتمامات كثيرة. 


را سای قن غل ارقا ت جي ا ية كو كاد[ ما هن السهاةة خن اناع 
آنه طفل غير سعيد. 

غاا تكو و ا لال ف تعدو مد اعات القوة ماه وات القضبي و اكا 
تمتا وها لعاما نجرا اوك فى الاباك انا 


الطفل من 4 إلى 6 سنوات: 


يتوقع الآباء أن طفل ال 4 سنوات سيصبح أكثر سهولة في التعامل. ولكنه يصبح أصعب 
وأصعب.. وتصبح الدائرة المفرغة أكثر وضوحا على العلاقات المرهقة في العائلت.. يصبح الطفل 
أكثر تذمرا وشكوى والحاحا ويتطلب رعاية متزايدة وتصبح مشاكله النفسية أكثر 
وضوحا.. 

ويزرع دخوله الحضانة نوعا جديدا من القلق في نفس الأبوين.. إن الطفل كثير النشاط. سهل 
التشتت لديه مشكلة في البقاء ساكتاء في إبداء الإهتمام في الوقوف في الصف إن اندفاعه 
وصعوبة التحكم فيه يسببان مشاكل مع المدرسين ومع الأطفال الآخرين. 

إن الأطفال الذين يعانون من صعوبة التكيف. يعانون أيضا من صعوبة في المشاركد وفي 
الاشتراك في الأنشطة, وقد يقضون معظم وقتهم رافضين المشاركت.. الصعوبة في إرتداء الملابس 
أوأنواع معينة منها قد تجعله مختلمًا عن باقي الأطفال.. وقد تكون تجربة الحضانة تلك | يجابيت 
بالنسبة لبعض الأطفال وقد يكون التعامل معهم أسهل في المدرسة عن البيت. 
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مأساة فائقو النشاط 


النشاط الزائد... فائق النشاط 


لابد إنك سمعت كثيرا أن طفلك زائد النشاط أو فائق النشاط تلك الكلمة من كثرة 
استعمالها فقدت معناها العلمي الحقيقي.. هناك مقياس للنشاط وعدة درجات له.. هناك طفل 
قليل النشاط وآخر يبدو إنه لا يستطيع الجلوس بمكان واحد.. ولكن لابد للآباء أن يعرفوا أن 
درجةّ النشاط وحدها لايمكن تشخيصها كمرض إلا لو ارتبطت بعدة عوامل أخرى. 

وبغض النظر عن التسميت. طفل صعب أو طفل صعب فائق النشاط فإن هناك عدة وسائل 
سلوكية يمكن استخدامها مع العديد من الأطفال ذوي المشكلات.. ويجب تشخيص المشاكل 
الأخرى التي قد نراها مع هؤلاء الأطفال مثل: تأخر اللغدّ. الشكلات الحركيدّ. صعوبات التعلم.. 
هنا فإننا نحتاج إلى تشخيص أدق وإهتمام خاص. 


مأساة الوالدين 


جزء كبير من المشكلة ينبع من بحث الوالدين عن إجابيٌ لسؤال "ما هى مشكلة ابني؟. ولو 
كان الأبوان يجدان صعوبت في التحكم بسلوك الطفل فقد يكون مريحا لهم أن يعلموا أن 
طفلهم (ليس طبيعيا...) لآن هذا يرفع عنهم المسئوليتء فلو قال لهم الطبيب إن طفلهم طبيعي 
وعليهم أن يتكيفوا معه فهذا يؤدي بهم إلى موقف عاجز ويائس من الرثاء للنفس والانسحاب من 
البحث عن أى نوع من المساعدة... 

وتختلف آراء المتتخصصين: 


" فطبيب الأطفال يرى الطفل في مكتب مزدحم ويشخصه على أنه "اضطراب فرط 
النشاط وقلت الإنتباه. 
" الطبيب النفسي قد يذكر أن نشاطه الزائد يعڪس مشاكل عاطفيت وأسرية. 
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2 وقد يقرر طبيب الأعصاب بعد انتظار هادئ في مكتبه أنه لاتوجد مشكلة في الطفل. 

" مدرسة الحضانة التي تشاهده في فصل غير منظم تطلق عليه لقب "فائق النشاط" وتذكر 
بوضوح أنها تجد صعوبنّ معه في التعلم. 

,بم الت نن ف تشن لجال غاا و عفرن حال لشيس و 


أصبح مصلح فائق النشاط" أو "زائد النشاط" يضم أنواعا عديدة من اضطرابات تعليمية 
وسلوكيت: وأيضًا كلفظ له طنين لاستيعاد سوء سلوك الطفل. 


الأكثرتعقيدا أن زيادة النشاط في حد ذاته لا يجب أن يكون تشخيص ولكن وصف لسلوك 
محدد يشير إلى أن حركة الطفل أكثر من المعتاد. 

فالطفل في أوقات مختلفة قد يتراوح نشاطه بين المتوسط والعالي اعتمادا على البيئت المحيطة 
والوقت من النهار ومزاج الطفل والطريقة التي يتم التعامل بها معه. 


ولتوضيح نضرب مثال: هناك طفل ذو خمس سنوات.. عالي الصوت, منفعلء. يبدو قلقا دائماء 
يسميه طبيبه فائق النشاط فهو لا يستطيع الجلوس بهدوء في مكانه.. والطبيب عيادته 
مزدحمة فنجده ينشغل ببعض الألعاب مع أطفال آخرين وحين ياتي الوقت الذي يراه فيه الطبيب 
يكون الطفل قد أصبح مستثازا جدا يتلوى مثل السمكت. 


الطبيب سيقول أنه طفل فائق النشاط والأم لا تفهم لماذا يكون مهذبًا في المنزل فهى تعتقد أن 
الطفل فائق النشاط من المفروض أنه كذلك في كل الأوقات. 


مثال آخر: طفلة ذات 6 سنوات تحب فقط الألعاب الخشنة, لا يبدو أنها تعاني من أى مشاكحل 
سلوكية فيما عدا في المدرست.. كل المدرسين يخبرون الأم أنها ترفض اتباع التعليمات, فهى 
ترفض الوقوف في الطابور وتدفع الآخرين. وتكون منفعلة جدا في أوقات اللعب كما تضرب 
وترفس الأطفال الآخرين. 


ويقترح المدرسون على الأم أخذها إلى الطبيب النفسي.. وترتبك الأم إنها الطفلة الرابعة لثلاثت 
أولاد ولم يبد عليها أبدا أنها فائقة النشاط.. صحيح أنها ليست بنت مطيعة أو هادئت لكن ما هو 
الخطأ في أن تتحرك من نشاط لآخر فالأم لا ترى مشكلدّ ولكن المدرسة تستمر في الضغط 
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هذا مثال واضح لسلوك معين يمكن اعتباره طبيعيا وغير طبيعيًا في نفس الوقت اعتمادا على 
المكان والنظرة إلى الطفل.... إن وجود الطفلة في أسرة من 4 بنين قد أخفت كثيرا من ملامح ما 
نسميه "طفل فائق النشاط“ مساحنّ كبيرة من السماح بقلت التركيز وزيادة الانفعال 


والاندفاع والشجاربعكس ما لو كانت قد نشات في عائلة هادئة ومنظمة فإنها ستبدووكانها 


مثال آخر :طفل عمره 4 سنوات. عادة متوسط النشاط ولكنه يدخل في نوبات غضب من حين 
لآخر.. ثأخذه أمه لشراء حذاء.. 

المحل مزدحم يصبح الطفل عصبيا ويزداد ضيقًا كلما طال الانتظار.. ويغادر مقعده عدة مرات, 
يلف في اللكان ويزعج المشترين الآخرين ويزداد غضبه وقد يحدث الانفجار عندما يجذب لعبىّ 
طفل آخرالذي يحاول استعادتها فيدفعه ويسقط على الأرض.. 


وأخيرا تجذبه أمه خارج المحل وهى في غايدّ الإحراج. 


إن نلوك هذ 'الظفل لا بدو تك إلى كفريق فاق لتقا وتبكية فطلي مده اهار 
علولا تحت هذ النظلاة اللممل: 


ماذا نستخلص من هذه الأمثلة؟ 

هذه الأمثلت توضح مشكلة 'فائق النشاط".. وهذا المصطلح يوضع في أغلب الأحيان خط.. لأن 
مستوى نشاط الطفل يعتمد على وصف أكثر مرونة لأن الخط الفاصل بين السلوك الطبيعي 
وغير الطبيعي غير واضح. 


فإن وصف النشاط يجب أن يكون على قياس سهل أو صعب. منخفض أو عالي أو بطريقة أخرى 
لايوجد طفل فائق النشاط طوال الوقت. 
" قد يؤثر الوقت من النھار كثير من الأطفال يمرون بساعدٌّ يكونون فيها كالمجانين 
ويصبح سلوكهم فيها مستحيل. 
* الجوع أو التعرض لنظام غذائي معين قد يؤثر أيضا على السلوك. 
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© مقدارالنوم الذي يحصل عليه الطفل.. اسأل أى آم كيف يبدو الطفل لوفات ميعاد نومة. 
" أى طفل يشعربالقلق أو التهديد يمكن أن يصبح عنيفا. 


وفي ظل ما نعرفه عن المدارس من نقص الوارد التعليمية وقلة المدرسين والفصول المزدحمت يصعب 
السيطرة على سلوك الأطفال ويحكم عليهم أنهم فائقو النشاط ولذلك يجب أن نعرف أنها صفنّ 
لايمكن أن تطلق على الطفل طوال الوقت. 


ولكن هل هو “فائق النشاط”؟ 


مدنا امال ا بن افاي الا النسية ليه وة يمكال سلى ا مله 
"مدمر هى الإجاية الشائعة يليها مشوش' “غير اجتماعي" "قلق “غير منتبه: "غير قاد ر على التعلم 
"بيساطنٌ سی" . 


هذا الاضطراب يعكس فقدان الإتفاق على تشخيص فائق النشاط في المجال المتخصص وتنوع 
المصطلحات المستخدمة يجعلها تتداخل مع مصطلح فائق النشاط في المجال الأدبي المتخصص وهى 
تشمل مرض عضوي وخلل بسيط في وظائف المخ ومتلازمة فرط النشاط - صعوبات التعلم - 
تلف بسيط في المخ - صعوبات القراءة - إضطراب فرط النشاط وقلة الإنتباه.. 


ولأن المتخضطين أصيحوا معتادين غلى هذا الضظطلح الأخير وهو إكنظراب: فرظ النشاط وقلة 
الإنتباه أفردنا له بابَا خاصا بعنوان "إضطراب فرط النشاط وقلة الإنتباهه يمكنك الرجوع إليه في 


الموقع " . 


إن تشخيص فائق النشاط مشكلة في أطفال ما قبل المدرست. فمجموعات متنوعة من 
الملتخصصين مثل أطباء الأطفال - المعلمين - الأطباء النفسيين - أطباء الأعصاب - علماء النفس 


* ارجع إلى الرابط التالي http://www.tabibnafsany.com/child ADHD.html|‏ 
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التزكوهوق والعالكسن من ذوئ الامععادات الف لخدمو نضطحات غدندة ديد هذا 
الاشطراب ولتي يزه قن الطبيعي من تاي وحن الاخرغارايات الخظيرة من فاخي أخرى: 

والمؤشر أو المقياس التشخيصي لتلازمة قلت الانتباه أصبح بسيطا ومفهوما نسبيًا ومع ذلك فهذا 
وكيد على الوص الى فة والدئ العلفان وتدوميية وهذا لنم متعركون له اما ولاموعن 
اخقباز لاسن وباد ةالتفناظ: 


وتوجد وجهات نظرمختلفة3 لفرط النشاط في البلاد الأخرى.. ففي بعض الدراسات القديمة اعتبروا 
ما بين 10< إلى 20: من كل الأطفال في سن المدرسة فائقي النشاط أما التقديرات الحاليت 
المعتمدة على مؤشرات أكثر حزما تتراوح ما بين 3: إلى 5> من الأطفال الصغار. 


اتاد وين العف هون دون العيرة عا يمال حلت تيع ك ا 
التشخيص وهذا أمر إيجابي بالتاكيد ولكن المتخصصين كمجموعة لهم طريقتة يتبعوذ 
قبل أن يوافقوا على ماهية فرط النشاط عند الأطفال الصغار. 


وكما عرفت أن وجهدّ نظري في الأشخاص العاديين الطبيعيين عريضة وواسعة, فانا أعتقد أن 
مدى نماذج السلوك تقع بين حدود المدى الطبيعي والعادي لذلك يتزايد حذري في تعاملي مع 
تشخيص الاضطراب في الأطفال الصغار. 


ان ك كن لاط فم بط رن ادها ان ا ها اة كه ف 
دوه تناه التمفصن:: اكوك اا ا تحمل و 
غير طبيعي وفوزا يقودنا إلى وجهات نظر متعارضة بشدة. 


متى نحتاج إلى تشخيص؟ 


إن الطفل فائق النشاط الذي لا يمكنه أن يظل هادئا ولا يستطيع الجلوس في مكان وتصرفاته 
عشوائيةٌ ولديه مشاكل في التركيز والانتباه ولا يتبع التعليمات.. يقاطع ويزعج. مندفع, 
يفقد السيطرة بسهولة.. هذا الطفل يحتاج إلى تقييم طبي كفء ويمكن أن نشخص على أنه 
يعاني من اضطراب فرط النشاط وقلة الانتباه. بالرغم من صعوبة اجتماع حتى الأخصائيين على 
مكل هلالا كن 
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وبالرغم من وجود العديد من الأبحاث التي تؤكد وجود أساس بيولوجي وكيميائي لاضطراب 
فرك الفشاعة وف لااد لكو ف وة ذل واهذ غل أذة مركن إلا لو اة غةة عامل ها 


تاريخ من التعقيدات والمضاعفات في الحمل والولادة. 
تأخرفي التطور اللغوي. 

التاخر الدراسي رفي سن المدرسة). 

مشاكل خاصة بالتاقلم. 

التهتهن اللاإراديى. 


مثل هذا الطفل يحتاج إلى تقييم بطريقة مناسبة وعلاج لغوي. علاج للتلعثم مدرس جيد. 
فصل خاص أو غرفت وسائل. 


ويوصي أيضبا بمحاولة العلاج الطبي وإن لم يكن هو الحل الوحيد. إن الأدويخ قد أثبتت كفاءتها 
وكونها آمندّ في سن المدرسة أما قبل ذلك فيجب أن تكون الأدوية آخر حل. 


قد نحتاج إلى خدمات العديد من الأخصائيين في نفس الوقت وأن ينسقوا نشاطهم محا تحت إشراف 
الط تاا 

ولابد أن يكون لدينا هنا تحفظ. فان كثير من الأطفال الذين يواجهون كثير من مشاكل 
التعلم ربما تتقدم معلوماتهم بصورة مختلفةّ ويحتاجون فقط للتوجيه ولا يجب أن يصنفوا على 


36 


تأثير الطفل العنيد 


على ١‏ زدرة 





عواقب عالية 


تأثير الطفل العنيد على الأسرة 


ماذا يحدث للأم؟ 


إن الشخص الأساسي الذي يعتني بالطفل عادة هو الأم والتي تجد نفسها تستجيب إلى هذه المواجهت 
بطرق عديدة» وليست كل الأمهات لديهن كل تلك الردود. 

توجد عوامل كثيرة مخففة لتلك الكابة من ضمنها أنها الآن تستمتع بصحبة طفلها وتتسلى 
بوجوده. ولكن معظم ردود الأم الشائع3ّ هى: 

1.الانزعاج: هذه الأم التي تقول أنها ببساطة لا تفهم ماذا يفعل طفلها ولا تستطيع أن تكون ردود 
فعل مستمرة لفعله فإن استجابتها تتغير دائما مع سلوك الطفل. والتوقعات تلعب دورا كبيرا 
في الاسهام في انزعاج الوالدين, لأنها تجد ما لا تتوقعه. 

2.التعب: بعض من هؤلاء الأطفال يحتاج إلى التوجيه والقيادة المستمرة. إن وظيفة الأبوة أو 
الأمومت مرهقة جدا.. فمنذ بدايت الطفولت تكون متعبًا حين يكون نومك محدودا جدا تبعا 
لمشاكل التغذيت والنوم.. 

ثانيا يمكن أن تكون مبالغا في توجيه وتربية الطفل في متابعته كثيرا - تنظيفه - تحضر 
وجبات خاصتٌ. إعطاء الطفل إهتمام مستمر ولكن بدون نتيجهٌ في تغيير سلوكه وهذا مؤكد 


39 











3.الغضب: إن الأمهات اللاتي لا يتكيفن بسهولة مع الأطفال صعبي المراس غالبا ما يكونون 


٠ 


غضبى. فهذا الغضب الشديد يأتي نتيجة النظام غير الفعال الذي تضعه الأم. 


4.عدم الكفاءة: تشعر الأم بعدم الكفاءة وبالعجز فهى لا يمكنها التحكم في الطفل 
وبمقارنة نفسها مع الأمهات الأخريات وبأمها تجد نفسها في وضع سئ. 

5.الاحساس بالذنب: كنتيجة مباشرة لاحساس الأم بعدم الكفاءة يوجد احساس متزايد بالذنب 
لكونها سبب مشاكل الطفل فهذا على قمة الأشياء التي تقال للوالدين عن طريق الأطباء 
والمدرسين والأمهات الأخريات وزوجها وعائلتها وعائلة زوجها.. 


6.الحرج: يعرف الآباء ذلك الاحساس ولكن والدى الطفل الصعب يتضاعف عندهم هذا الاحساس 

ألف مرة وهذا الاحساس خارجيء أما الاحساس بالذئب احساس داخلي ويحدث عادة في الأماكن 
العامة عدا :كلاحل الأم نظرات الأمهات الأخريات. موظفى الجن المشترين: الجرسونات امتا 
ملكتب سائقي الأوتوييس: والمشاهدين الأخرين لسلوك الطفل السية وأكثر من ذلك لعدم 
قدرتها على التحكم في الطفل. 


7”الاكتئاب: معظم أمهات الأطفال صعبي المراس يشعرن بالاكتئاب على فترات. خاصة بعد يوم 
أوأسبوع سئ.. وإذا كانت بعض عوامل بيئتها تشكل عليها ضغطا فإن هذه الأم ستعاني من 
اكتئاب فعلي وهذا ليس مجرد مزاج سئ سيمر ولكن مرض متعلق به مجموعة أعراض مرتبطة 
به (الشهيد. مشاكل في النوم قلت التركين انخفاض مستوى النشاط نقد النفس المستمر 
ونظرة متشائمة للمستقبل) وهذا الاكتئاب يمكن أن يعالج وأى شخص يعاني من تلك 
الأعراض يجب أن يبحث عن المساعدة. 

8.العزلة: تشعر كثير من الأمهات أن الأخريات يتجنبنها لأنهن لا يردن أن يلعب أولادهن مع هؤلاء 
الأطفال صعبي المراس وهذا يحدث خاصة إذا كان الطفل نشط أو يستثار بسهولة أو يضرب 
الأطفال الآخرين وخاصة إذا كانت العائلة تعيش في مجتمع صغير تشعر الأم أنها وحيدة تماما. 
9.الاحساس بكونها ضحية: هذا هو الطبع الغالب على هؤلاء الأمهات المقهورات.. الماذا يفعل ذلك 
بي؟ لماذا يكرهني؛ إنه يفعل ذلك متعمدا, إنه يريد إثارة جنوني.. ويصبح الطفل هو الجانب 
المسيطرفي العلاقة, إنه يتحكم في كيفية شعورك أنت. 

0. فقدان الاحساس بالرضى: تشعرين كما لو كنت تحملين حملا ثقيلا فأنت تعملين بجهد 
كبير لأداء أبسط الأمور مثل مساعدة طفلك في إرتداء ملابسه أو تحضير الغداء له فيستغرق 
منك ساعات لأداء أمورتأخذ من الأمهات الأخريات دقائق لإنجازه. فوجودك مطلوب بصورة مستمرة 
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ولكن قدر قليل أو كثير من الاحساس بالرضى بالأمومة يهرب منك» فكل هذا الجهد مفروض 
أن وو الكغين لتسصبلى عليه ولك ن هذا لا حك 


1.الشعور بأنك محبوس في فخ: إن أمهات الأطفال صعبي المراس يشعرن بعدم قدرتهن على تغيير 
قدرهم فهن ملتصقات بطفل لا يستجيب وصعب تربيته» إنهن يشعرن أنه لا أحد يفهم ما يعانين 
منه ومعظم الحمل يقع على أكتافهن وكثير من تلك الأمهات أكثر مما تتصور لديهن أمنيات 
وتخيلات بالهروب من المنزل من هؤلاء الأطفال صعبي المراس. 

2.لانغماس الزائد عن الحد: والانغماس في صعوبات طفلك ومشاكله.... تبذلين مزيد من 
الحماية ...هذه الحماية الزائدة يمكن أن يكون لها صلدّ بصراعاتك الخاصد لكونك أم. 


هذه المشاعر ستكون مبالغا فيها لامرأة المفترض أنها ناضجة ومستقلت ولكنها مجرد طفلتَ 
فبالنسبة لها هذا الاحتياج لتحمي ابنها سيكون مبالغا فيه. بالإضافة إلى أن ما يفعله الطفل 
كل يوم يسهم في إعطاء الوالد شعوزا أنه محاصر وأن العدو هو طفله. 

والحل لقطع هذه التفاعلات في تلك الدائرة الرهيبة هو أن تتعلم كل شئ عن طفلك..لماذا 
يتصرف ابنك بهذه الطريقة وبعد ذلك تتدرب على أساليب الإدارة والسلطة العاقلة وتتعلم 
كيف تكون والد لهؤلاء الأطفال بكفاءة وسوف يكون بإمكانك أن تتجنب بعض النتائج 
السيئدٌ والمؤللٌ لكل منكما. 


الأمهات العاملات 


بوجه عام إن الأمهات العاملات ذوات الأطفال الصعبين يواجهن كثير من الإحساس بالذنب سواء 
أكانوا عاملات آم لا ؛ والأم التي تعود إلى العمل وعندها طفل صغير يكون لديها عدة مشاعر 
مختلطة وهذه المشاعر تكون مبالغا فيها وصعب التعامل معها من ناحية والدة هذا الطفل الصعب 

القضية الرئيسية بالنسبة للأم العاملة هى نوعية الرعاية البديلة؛ التكيف مع مديرة المنزل 
وجليسة الأطفال.. أو إمكانية الرعاية أثناء النهار وهذا شئ هام جدا. 
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إذا كان الشخص الذي أخذته لرعاية الطفل متفاهما ومن السهل التواصل معه ستحل المشكلنّ 
بصورة جيدة. فالشخص المسئول عن الرعاية إذا كان جيدا سيكون أكثر تقبلا للطفل.. 
فمثلا الشخص الذي يعتني بالطفل أثناء النهار أو جليسة الأطفال منتظمة يمكن أن تكون غير 
منزعجة بخصوص أوقات الطعام غير المنتظمة أو أيضا أوقات النوم ولا تهتم بالطفل عالي الصوت 
العنيف ويينما والدة الطفل تضايقها تلك الأشياء ريما يكون هذا الشخص عنده نشاط أكثر 
وموضوعية لكى يتكيف مع تلك المشاكل فمشاعرك تجاه الطفل تكون أكثر ! يجابيت 
عندما ترجعين إلى المنزل بعد يوم بعيدا عنه. 


ومع ذلك تبدأ الشاكل بين الأم والشخص المسئول عن الرعاية إذا شعرت الأم بالغيرة من ذلك 
الشخص فهى تشعر أن هذا الشخص سيحل محلها في أداء دورها.. ولا يريد الشخص المسئول أن 
يتدخل أى شخص فهو يدير الأمور بطريقته وهذه الشاكل تتضاعف مع الطفل الصعبء إن 
مديرة المنزل يمكن أن تقيم نظامًا للتعامل مع الطفل وهذا يجعل الأم تشعربالغيرة, فإذا كانت 
الأم لا يمكنها التعامل مع طفلها فمن يستطيع ذلك لاذا يقضي الشخص الآخر الوقت بسهولة 
معه؟ وتشعرمديرة المنزل بالاستياء إذا شعرت أن سلطتها مع الطفل تنتقص. 


يمكن للأم أن تشعربأنها تتنافس مع هذا الشخص بينما يمكن لهذا الشخص أن ينقل بعضا من 
اشكداء الأ لتقل و ذا تسر لعفل هدا الأختصال مکح أن نسو نلوك 


ولكن ليس جميع الأشخاص المسئولين عن الرعاية يمكن أن يتكيفوا مع الطفل الصعب 
خاصة خلال الوقت الطويل. فإذا لم يكن هذا البديل جيدا وإذا كان هذا الشخص لا يمكنه 
تقديم الرعاية الفردية المستمرة لطفلك أوحين يكون سلوك طفلك صعب بحيث لا يمكن لأى 
شخص أن يتعامل معه عندئن لابد أن تتخذي خيار بائس وهو التخلي عن عملك لفترة أو تاجيل 
الرجوع للعمل وهذا يشكل صعوبة اقتصادية.وهذا ما يجعل الأم أكثر استياءًا من هذا الطفل 
المشكلرّ ولكن في بعض الأحوال يكون هذا هو الحل الوحيد. 
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تأثير الطفل على العلاقة الزوجين: 


الزواج يتأثر إلى حد كبير وهذا يعتمد على مدى صعوبة الطفل وهل توجد مشاكل زوجي 
أخرى وغالبًا ما نرى اريبعت أنواع من التفاعلات: 

1. احساس الأب أنه مُيعد : 

إن تعقيد وكثافة بعض علاقات الطفل والأم تجعل الأب يشعرانه مهمل وليس عضوا كاملا 
في هذه العائلت. وعندما يبقى الأب في المنزل في يوم أجازته مثلا سيشاهد بعض مشاهد الصراع 


بين الأم والطفل... ويجد الأب أنه لا يمكن أن يتدخل ليسأل الأب نفسه "أين أكون من ڪل 
هذا؟ 


2. الأب يتساءل ماذا تفعل الأم؟ 


ليس من الصعب أن تتخيل لاذا يسأل الأب :هل كل هذا ضروريء ألا تستطيعين أن تجعليه 
يرتدي ملابسه بدون كل هذه الضوضاء؟" وهذا لأنه لا يتواجد دائما حولهما ليرى التطور الكامل 
لهذه النماذج من التصرفات التي تشمل الأم والطفل. 

ولذلك هو يتساءل عن جدواها وفي الحقيقة إن الأب الذي لا يفهم لماذا تقضي الأم كل هذا الوقت 
في إلباس ابنتها في الصباح وتمشيط شعرها يمكن أن يكون ببساطة مدمرا حين يرجع مساءا 
ليجد طفله يصرخ والعشاء محترق والطفل الأكبر صامتا ومتجهما ويسأل الزوجة الغاضبة ما 
الأمرألا تستطيعين أن تتعاملي مع هذا الطفل؟ ما الذي تفعلينه ليكون الأمربهذه الصعوبة. 


3. الأم ليس عندها أى طاقة للأب: 


بعد يوم كامل قضته الأم ريما أربع ساعات في تهدئة نوبات غضب الطفل. تعاسته وتطرفه وعدم 
رضاه بخصوص الطعام ثم تقوم بأعمال المنزل - التسوق - غسيل الملابس بينما هى تراقب طفلها 
المتعب ويتبع ذلك كارثةٌ العشاء ودراما وقت النوم. وهى تريد دقائق قليلة لنفسها قبل نومها ولا 
يبقى لديها شئ لزوجها فلذلك يوجد يتباعد الزوجان وتقريبًا لايوجد أى وقت لهما كزوجين. 
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4. غيرة الأم من عدم الصراع نسبيا بين الأب والطفل: 


لأن الأم موجودة مع الطفل طوال اليوم يوجد كثير من الوقت ليكونوا منغمسين في الصراع 
وهذا يفسر ل اذا يكون الشخص المسئول عن الرعايةّ هو الذي يواجه المشاكل مع الطفل الصعب 
لكن لأن تواجد الأب في المنزل يكون بصورة أقل جدا لا يتواجد في معظم تلك الأحداث. لذلك 
فإن علاقته مع الطفل تكون أسهل .. 


ونتيجد كل هذه المشاكل وفقدان الدعم من الزوج تشعر كثير من الزوجات أن أزواجهن لا 
يقفون بجوارهن أو حتى يتعاطفون معهن في هذا المأزق. 


ومن المثير أن نجد أن كثير من الأمهات لديهن كثير من المشاعر المختلطة من الغضب والرعايت 
والحماية المبالغ فيها تجاه هذا الطفل الصعب, فمن ناحية تشعر الأم أن هذا الطفل يعصرها تماما 
وأنه ليس هناك ما تعطيه لزوجها ومع ذلك عندما يغضب الزوج ويهاجم الطفل لأنه سبب كل 
تلك المشاكل الزوجية تتخذ الزوجة وضع الدفاع وتحمي طفلها في الحال وهكذا إذا كان الزواج 
يواجه بعض الضغوط قبل ميلاد الطفل فإن هذا الوضع سيكون أسوأ. فطفل مثل هذا يممكن 
أن يوسع هذا الشرخ في هذا الزواج الهش. 


الأشقاء 


تخيل مدى الصعوبة التي يواجهها أشقاء هذا الطفل الصعب فهم دائما مستائين من هذا الإهتمام 
الذي يتلقاه هذا الطفل ويشعرون بالإهمال وبأنه ليس لهم مكان في العائلد. وكثير من الأشقاء 
يعبرون بمزيد من القلق بخصوص هذا الطفل املشكلةٌ ويكونون قلقين ومنشغلين بكل هذا 
البكاء والتصرف السلبي» ولكى يحصلوا على نصيب عادل يبدأ بعض الأشقاء في إساءة 
التصرف بينما يصبح البعض الآخر أطفالا مثاليين. وتطفوا المشاكل مع هؤلاء الأطفال المثاليين 
فيما بعد على السطح. 


إن والدي هؤلاء الأطفال صعبي المراس يتوقعون الكثير من الأشقاء ويطالبوهم بالكثير من 
الاستقلاليت والنضج وغاليًا ما أسمع من أمهات عن الطفل السهل كابني الكبير أو الطفل 
الناضج في العائلة في حين أن الأم تقصد اين ذو خمس أو ست سنوات. وعلى النقيض يتكلم 
الوالدان عن الطفل الصعب كما لوكان طفلا رضعيًا بينما هو في السابعة أو الثامنت. 
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ضغوط أخرى قد تؤثرعلى الوالدين 


أشياء أخرى يمكن أن تؤثر على العائلة ويزيدها سوءًا وجود طفل صعب وهذا بدوره يؤثر على 
تعامل الوالدين مع الطفل وهذه العوامل تشمل: 


1. الزواجالمبكر: 
إن توقعات نجاح الزواج خاصنٌ عندما يكون الزوجان صغيرين جدا يكون مثار تساؤلات 
واللشاكل بينهما تصبح أسوأ بولادة طفل صعب. المشاكل المالية والشعور بأنك محبوس, فقدان 
الاستقلاليد. قبل ذلك كانت عندك الفرصة لتعيش فعلا وطللما أن الأطراف المشاركة في هذا 
الإؤاج غير تا تاف تن يكتكينوا جيد] كااكياز التاصجين. ولذنك تحن ل ترفن ادرت 
اللبكر بل نحبذه ولكن لابد أن يكون الزوجين ناضجين, الزوج عنده عمل مستقر والآباء 
يقدمون النصيحة والدعم. 


مشكلة إدمان المخدرات التي كانت موجودة قبل مجئ الطفل وكانت تحت السيطرة يمكن أن 
تشتعل مرة أخرى بعد مجيئه. 

إذا كان الزوج لديه مشكلة إدمان المخدرات فغالبًا ما يساعد دعم وحب الزوجت على وضعها 
تحت السيطرة أما مع وجود طفل صعب سيكون من المستحيل أن تعطي الزوجة نفس الإهتمام 
لزوجها كما كان يحدث في الأوقات السابقدّ, لذلك عندما يفقد دعمها ربما يحيد عن الطريق 
السوي» ومن الواضح أن الزوجة التي تدمن المخدرات قد ترجع إلى تلك العادة تحت ضغط تربيت طفل 
صعب.. ولذلك لا ننصح مطلقنا بالزواج من مدمن أو مدمنة فعاجلا أو آجلا سوف يعود للمخدرات 
خصوصا عند وجود ضغوط مادية أو عائلية وربما يعود بدون أى سبب إلا لمجرد كونه مدمن. 

إن الوالد الذي عانى من مشكلة سابقت كالاكتئاب أو القلق ولكنه قد شفي يمكن أن 
ينتكس بعد وصول هذا الطفل الصعبء إن الضغط لا يمكن أن يتعايش ويتكيف معه. 
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غاي لكين إن ااك ا اة تمل اکر اقل ادر ووا ف امات 
ويؤدون دورهم الأبوي جيداء وإذا كانت هذه المشاكل محدودة تأكد أن تحاول حلها ولا ترجع 


3 مشاكل مع آهل الزوج أو الزوجت: 
في بعض العائلات توجد مشكلات في عدم تقبل الزوج أو الزوجة فأهل الزوج والزوجة لا يحبون 
أو يستحسنون الزوج أو الزوجة وهذا يحدث شرخا في الزواج لأن دعمهم لهذا الزواج ينسحب, ومع 
وجود هذا الطفل الصعب يمكن أن يجلب لوم أو نقد أكثر للزوج أو الزوجة غير المحبوبين من 
حماتها أو حماته وهذا يخلق مشاكل حقيقية لهذا الزواج خاصة إذا كانت العائلتان تعيشان 
في مكان قريب نسبيا. 


4. الضغوط الالية أو الوظيفية: 

الال هو أحد الأمور الأساسينّ في أى زواج وعندما يضيف الطفل الصعب ضغوطا أكثر يصبح 
الضغط أكبر من تحمل الزوجين, من جانب الزوج حين يكون في وظيفة ذات طبيعة صعبة مثل 
الزوج الذي يجب أن يعمل لساعات طويلة أو ينتقل بعائلته من مكان لآخر أو يقلق كثيرا 
بخصوص مستقبله الوظيفي أو يحتاج إلى جو منزلي هادئ وهذا لا يتأتى في منزل به طفل صعب. 
وماذا عن الأم العاملت وخاصة التي تعمل في وظيفة لها متطلبات خاصةٌّ تجد نفسها تعمل سبعة 
أيام وسبع ليالفي الأسبوع. 

ولذلك لابد من الالتزام بقاعدة "من استطاع منكم الباءة فليتزوج." 


وقد لا يقتصر الأمرعلى من يمرون بضغوط فقط بل قد يصل إلى الذين لا يبدو أنهم يواجهون أى 
مقا کل نكر في الزوجين النذية عتدهما كل فين والمياة عندهما «اكمنا مدرد مته 
تاخ تر والعماز السهلة تع بهزة معطا للخصرة هده هى اه تس :وضول اتن 
فوصول طفل صعب لثل هذا الزواج يسبب ضغطا مدمرا. 

إن لانن ت وا ن ااا ك اا ب ع وکو اسان و ف 
لم يحدث من قبل وأنه قد دمركل شئ. " 
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العائلة الكبيرة الممتدة 


فى العائلة الممتدة يمكن أن يكون اللوم مبالغ فيه , إن الاهتمام العادى بصحدّ وسلامة الحفيد 
يتجاوز حدوده المعقولة مع الطفل الصعب فتقول الجدة : ' ماذا تفعل خطأ معه ؟ "" عندما ربيتك 
لم يحدث ذلك أبدا ربما تفعل شيئًا خطأ ٠‏ ومرات عديدة يزداد هذا الإنطباع تعقيدا لأن بعض 
الأطفال صعبي المراس لا يتصرفون بسوء مع الجدات كما يفعلون مع الوالدين وهذا يعمق أسلوب 
اللوم تقول الجدة : "نه جيد معى" ‏ "لاتصرخى فيه" "لا تقس عليه. 1 


إن الاحساس بعدم الكفاءة والإحساس بالذنب تجاه النقد من الوالدين يكون قوى جدا على آباء 
الطفل الصعب . وحين نفكر في الأمر يجد الأجداد الأطفال النشيطين صعبين لأنهم يجدون 
صعوبة فى الأعتناء بهم وفى كلتا الحالتين فإن الأسلوب العادى للدعم الذى يقدمه الأجداد 
يمكن أن يتأكل ويقل وهذه الخسارة تؤثر على سلامة العائلت. 

ومن الواضح أنه كلما كان لدى العائلت عدة نظم قوينّ للدعم كلما كان ذلك أفضلء 
وتحديد وإلقاء اللوم على وجود الطفل يمكن أن يحدث بين أعضاء العائلة البعيدين " أنه ليس 
مثل أحد منا فى العائلة" وهذا هو القول الشائع: وغالبًا ما يشعر الأب والأم بالذنب على سماحهم 
بدخول تلك الجينات السيئة للعائلة والأم خصيصا تراجع كل سلوكها . غذاءها » روتين حياتها 
> نشاطها أثناء الحمل., ماذا أخطات فيه لتخرج للوجود مثل هذا الطفل المختلف الذى ليس له مثيل 
فى العائلت. 


وكثير من الكبار يدخلون فى صراع بائس حزين مع والديهم والضغط الذى يسبب وجود هذا 
اظفل لخب يفل نكل هده المتراهاة نفو عن اة 
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الباب السادس 


هل لريله 


طقل عنير ؟ 





هل لدیک طفل عنيد؟ 


نكي تقول ان فلك عنيد لايد من الججابة غن الأسكلة التالية: 
أسكلة كتعاق بالعاكلة: 


قم بإعطاء درج بطريقة عام في كلا منها باستخدام المقياس التالي: 





1. هل تجد طفلك صعبا في تربيته؟ 

2 هل تجد صعوبة في فهم سلوك طفلك؟ 

3. هل دائما تتشاجرمع طفلك؟ 

4. هل تشعرربالنقص -بالتقصير - بالذنب) وإنك غير كفء لتكون والدا؟ 


5. هل زواجك أو حياتك العائلية تتأثر بذلك الطفل؟ 
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ثم قم بعمل جدول كتالي :على سبيل المثال: 


هل زواجك أو حياتك 
العائلية تتاثربذلك 


لمجم بوع 500 


اسل تىلى بالطفل: 





إن التتسيماة العالية تتناوك متاطق صعية مر فزاع فلك اول قتكوينه الاساسي» كه 
بإغطاء دوي لظفلك بطريقة غانة فی بكلا سا باستغداء اقباس العالي: 





مستوى النشاط: 

کر امرك ل على اكه ولول و انا فى شرك فة کر ااك 
يصيبك بالتعب - جرى قبل أن يمشي - من السهل إثارته - دائم الهياج - متهور - يفقد السيطرة 
-ممڪن أن يكون عدوانيا - يكره أن يحتجزفي مكان. 
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التشعت: 


لديه مشككدٌ في التركيز وإبداء الإهتمام خاصةٌ لو كان غير مهتم - لا يستمع - لايراك في 
مجال بصره - غالبا ما ينخرط في أحلام اليقظنّ- ينسي التعليمات. 


حدة الصوت: دائما مرتفع بغض النظر ركان مكتئبًا أو غاضبا أوسعيدا. 
عدم الانتظام (العشوائيم): 


غير متوقع - لا تستطيع معرفة متى سيتعب أو يجوع - في صراع دائم وقت الوجبات ووقت النوم - 
يستيقظ دائما ليلا - متغير المزاج - لديه أيام جيدة وأيام سيئة بدون سبب واضح. 


التواجد ١‏ لسلي : 


عنيد - دائم الالحاح - دائم التذمر - دائم التفاوض على ما يريده - لا ييأس - لا يتراجع - قد 


سياتى جمدت وليم تسا “دة اجان ضيه ا ن الكو الاق كال تمس الأقياء: 
الأصوات, التذوق. الروائح, درجت الحرارة (ليس بالضرورة جميع تلك الأشياع. 

خلاق.. ولديه ميول غير اعتيادية وقد تكون محرجة في بعض الأحوال» لابد أن يكون مظهره 
مكتمل وأحيائا ما يكون إرتداء الملابس مشكلة» صعب الإرضاء في الأكل.. تضايقه أو 
تثيره الأضواء الساطعة, الأجواء الصاخبت» يرفض أن يلبس ملابس ثقيلت حتى عندما يكون 
الجو باردا. 

الانسحاب (الانعزال) المبدأي: 

خجول ومتحفظ مع الناس التي لا يعرفهاء لايحب المواقف الجديدة, يتراجع أو يتمسك بوالديه أو 
لديه صعوبة في الانتقالية وتغيير النشاط أو الروتين. غير مرن. مهتم جدا بالنفاصيل ويلاحظ 


التغيرات الطفيفة, يميل للتعود على الأشياء ولا يستطيع الاستغناء عنهاء لديه مشكلة في 
التعود على الأشياء غير ا ملاقمة ويطلب الأشياء نفسها (الملابس والأكل باستمرار 
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المزاج السلبي: 


غالبا جاد أو سىئ المزاج لا يبدي سعادته وغاليًا مقطب الوجه. 


ثم قم بعمل جدول كتالي :على سبيل المثال:: 


i 6‏ كك اك 
e o‏ اكت ام 


لمجم بوع ذه اعم 





ما الذي يعنيه ذلك التقييه؟ 


ا س 





54 











إن أول طريقة نحكم بها على الطفل صعب المزاج هو أن تسأل نفسك هل تلك السلوكيات 
موجودة منذ سن مبكر.. وكما ناقشنا معا فإن الطباع الصعبة3 تظهر في عمر مبكر وهى جزء 
من الطفل أكثر من كونها رد فعل لشئ خارجي. 

ولذلك فإن الطفل لا يعتبر مزاجه صعبا لو: 

1.لو أصبح صعبًا بعد سن 24 إلى 30 شهر, فريما يكون في مرحلة السنتين الرهيبة. 


2 تغير سلوكه مؤخرا كرد فعل لأحداث معينة مثل انفصال أو طلاق. ولادة أخ جديد, 
الانتقال إلى مدينة جديدة. إصابته بمرض معين. مشاكل مع رفقانه في المدرسم. 


3.أولو كانت سلوكياته جزءًا من مرض نفسي معروف وقام بالتشخيص طبيب متخصص.. مثلا 
مرض التوحد حيث يكون الطفل مفتقدا لمهارات التواصل وهناك تاخر شديد في تطور اللغت 


لت طقال نراه 
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الباب السابع 
برنامج 


"من أجل طفلك العنيد 1 








برنامج 


من أجل طفلك العنيد" 


إن فلسفة ذلك البرنامج أن أى أبوين يستطيعا تعديل اتجاهاتهما وسلوكهما من خلال تعلم 
طريقة جديدة.. إنك تستطيع أن تفهم طبع طفلك الصعب وتبدأ في تعديل ما يحدث معه ومع 
عائلتك وبالتدريج ستصبح خبيرا في طبع طفلك وسلوكه. ولن تصبح أسيرا لمشاعرك, ولأن 
الخبير يستطيع التعامل مع أى مشكلة ستصبح أنت أيضا كذلك خبيرا في التعامل مع 
اللشاكل وستصبح أكثر مرونة وأكثر تقبلا وأكثر سلطة بطريقة | يجابية.. ستتعلم مبادئ 
ووسائل التعامل مع طفلك. 


المكونات الأساسية في البرنامج: 
1. التقييم: تحديد ماهينّ امشكلة: 
إن الجزء الأول من البرنامج يؤهلك كولد أن تتفهم الموقف بوضوح أكبر. ستدرس طفلك 


وتركز على مسائل عائلية هام مثل رد فعل الأب والأم للطفلء التوجيه والنظام وسيعطيك هذا 
التقييم أساسا لقرارتتخذه بشان طفلك 


2 اراق ساك انا 


أن تستعيد مكانك الطبيعي كقائد للعائلة.. إنك تحتاج إلى طرق توكيد لسلطتك 
کقائد.. 
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ستتعلم أن تفكرفي الطبع وتتعامل مع السلوك بدلا من أن تنفعل غريزيا لا تعتقده سوء سلوك 
من الطفل.. ستجد أنك تعاقب أقل وعندما تفعل ستجد نتيجة. ستتعلم: 


* فض الاشتباك والتراجع. 
* أن تصبح حياديا في موقفك. 

* أن تفكروتراجع الموقف قبل أن ترد. 

* أن تفهم أخيرا سلوك طفلك الغريب وتريطه بطبعه الصعب. 


* أن تبدل موقفك لماذا يفعل هذا بي؟" إلى" كيف أفهم هذا السلوك؟. 


3.تقنيات السيطرة: 


عندما تستعيد أنت وزوجتك مكانكما الطبيعي في البيت كمسيطرين على الوضع العائلي 
ستتمكن من مزج عدة تقنيات للسيطرة مع أسلوبك الأبوي والذي سيحدد الصراعات والمشاكحل 
والأسئلة التي يثيرها طفلك العنيد. 


وعندما استعمل تلك الصفة فأنا لا أقصد بها عقابًا بل أقصد بها تعاطفًا مع طفل لا يستطيع 
السيطرة على نفسه. الرسالة التي سنوصلها للطفل هى "أنا أفهمك” لن تستطيع تحويل طفلك إلى 
طفل سهل ولكن تعرفك على طباعه وتعلمك كيف تتعامل معه سيجعل الأيام والليالي 
العائلية أقل ضغطا وتوترا. 


4.الإرشاد العائلي وتبادل النصائح مع عائلات أخرى كانت في مشكلة مماثلة: 


يسبب الطفل العنيد العديد من المشاكل في الجو العائلي.. هذا البرنامج يوفرتقنيات التعامل مع 
تلك الشاكل والسيطرة عليها. 


سيعطيك البرنامج شعوزا إنك لست وحيدا ولست غريبًا وأن هناك آخرون مروا بنفس المشكلنّ 
واستطاعوا التغلب عليها.. وسياتي دورك يوما أن تنقل نفس التجربة إلى أناس آخرين يعانون. 
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الخطوة الأولى 


تقيي الوضع الراهن 


خمسة أيام لدراسة الموقف 


اعطي تلك الغايدّ خمسة أيام من حياتك وسيصبح هدفك خلال تلك الأيام هو أن تتعرف على طبع 
طفلك وسلوكه وكيف يؤثر أحدهما على الآخرفي الحياة اليومية وستنظر أيضا إلى نفسك 
وردود فعلك تجاه طفلك والوضع العائلي العام. 


وننصحك خلال تلك الأيام أن: 
1.لا ترتبط بأى مواعيد اجتماعيةواجعل يومك أسهل ما يكون. 


فا جنا كازوون امازل وق مكو ى اققا واولا اخ كمعن اناك مرها تمان نه 
3 سعلا فى دفار عاض إجايتكها عن الأسكلة العالية اعد الكتابة غل توطيع الأفكار 
وأيضا تعتبر وسيل ناجحة جدا في قياس التقدم في الحالت. 


4.التوقف عن أى عقوبة زائدة وغير مجدينّ امهم جدا :: اجعل العقوبت حاسمت وأقصرما تكون 
وتوقف عن التهديد والصراخ والضرب وأنت تقوم بدراسة الموقف. 


أ.قيم السلوك الشخصي لطفلك 


فيما يلي قائمدّ بالسلوكيات التي تسبب مشاكل للعائلة وأيضا الكيفية التي يعبر بها الأهل 
عن هذه المشاكل.. استعمل تلك التقسيمات كإرشاد لك للوصف الذي تعبر فيه عن طفلك 
وتكتبه في دفترك.. 
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أى من هذه الأوصاف يعبرعن طفلك؟ 

السلوك تعبيرات الآباء 
E‏ دقفل کل ما یرید 
يتجاهل ما أقوله. 


یفعل تماما عكس ما أقوله. 
مقاوم يرفض أن يستمع. 


يرفض اتباع التوجيهات. 
مال 


يجد دائما أعذار. 


- 


غير منتبه لايستمع. 
يتجاهل كلامي. 


ينخرط في أحلام اليقظة. 
ا لايقبل الرفض. 


إرادته قوی جدا. 
خجول شديد الانطواء. 


دائما يُخفي وجهه. 


يتراجع. 
يق شديد الإهتمام بالتفاصيل. 


يريد أشياء معينيٌ فقط. 


س اركاب 





ينتبه لأشياء صغيرة لايهتم بها غيره. 
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مقاطع 
E‏ 


أخلاقه سینت 


أناني 


سلوك جامح 


متهور 





دائع ی 
دائم الجدال. 


يتدخل دائما في محادثات الكبار. 


لايدعني أتحدث في الهاتف. 


يدخل إلى حجرتنا. 
يش 37 2 ا 


يطلق الألقاب حتى على الكبار. 


رهيب على المائدة. 


دائما يرد على في الكلام. 
ياخذ ألعاب الأطفال الاخرين. 


وقح. 
لا يشارك الآخرين أو أخوته ألعابه. 


ڪل هذا ملڪي. 
دائما متهيج. 


من السهل إثارته. 

يخلق فوضى. 

ممڪن أن يكون مدمرا ويرمي ويڪسر 
الأشياء. 

REE ينك‎ 

لديه نوبات من الغضب على أشياء صغيرة. 


لايستطيع إيقاف نفسه أو اندفاعاته. 
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دات اک تختلف في الحدة والزمن. 
عدواني يدفع الآخرين عن طريقه. 


يضرب ويركل ويعض الأطفال الآخرين 
وأحيائا الكبار. 











ب.الخطوة التالية: إقرن بين سلوك الطفل والمواقف والأوضاع 





أن تقرن بين سلوك الطفل والمواقف والأوضاع من الأمور الهامت جدا لأنه يبين أن نفس السلوك 
يمكن أن يحدث في مناطق مختلفة. مثلا الطفل المقاوم نرى ذلك عندما يقوم بارتداء ملابسه 
(بالمماطلة) أوفي المدرسة ربإ يجاد الأعذان أو عند تناول الغذاء ربتجاهل ملاحظاتك عن سلوك 
المائدة). 


ضع في قائمتك أي مواقف أخرى تنطبق على حالتك مثلا: 








الاستيقاظ في الصباح الأنشطة العائليت 
إرتداء الملابس التفاعل مع أخوته. 
تناول الوجبات التفاعل مع أصدقائه وأقرانه. 
الذهاب إلى النوم التفاعل مع الخادمت. 
ألعاب الكمبيوتر المدرسة والمدرسين. 
اللعب الأماكن العامن. 
ج.قيم الطبع المزاجي لطفلك 


تعلمك التعامل مع طفلك - نصف المعركد 


عليك أن تتعرف على آمزجة طفلك التي تخلق السلوك المشكلة.. وستتعلم لاحقا إنك عندما 
تعرف في أى مزاج طفلك الأن ستتعلم كيف تواجه السلوك بدلا من أن تعاقبه. 
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الطباع الصعبي 


1.مستوى عالي من النشاط: شديد النشاط. لا يستقربمكان. ملول» في حركة مستمرة, 
يجعلك متعباء جرى قبل أن يمشي» من السهل إثارته واستفزازه. متهور, فاقد السيطرة, عدواني, 
لايتحمل أن يظل بمكان واحد. 


2.التشتت: لديه مشكلة في التركيز وإبداء الإهتمام لايستمع» غارق في أحلام اليقظة. 
ت اتات 


3.شديد الحدة: صوته عالي بغض النظر كان غاضبا أو سعيدا. 


4.فوضوي: غير متوقع, لايمكن معرفة متى سيجوع أو يتعب» في صراع مستمر حول تناول 
الطعاء والدهات إلى الفرا يستيقظ فى متتصف الليل, حتفين المزاج: لديية أيام جيدة وَأيَاء سيكة 
بدون سبب واضح. 


5.التواجد السلبي: عنيد, لا يتوقف عن الالحاح, لا يتوقف عن التذمر أو التفاوض لو كان يريد 
شيئاء لا يلين» لا يياس. صعب الوصول إليه أو اقناعه. قد يدخل في نوبات غضب طويلة. 


6.سهولة التأثر بالمؤثرات: -حساس- جسديا وليس نفسياء شديد الاحساس بالألوان والأضواء 
والمللمس والأصوات والروائح ودرجة الحرارة (ليس بالضرورة جميع تلك الأشياء). 


7 ا امدق عجرل ومسو ينم القن الوق لا ما هي لواف اة دايع اذ 
يحتج بالبكاء أو التمسك بملابس والديهء وقد يدخل في نوبت غضب لو أجبر على التقدم. 


8.صعوبة التكيف: لديه صعوبة في التغيير والانتقال في الأنشطة أو الروتين المعتاد. غير مرن, 
دقيق جدا, يلاحظ التغييرات الطفيفة, يعتاد على أشياء معيند كانواع من الأطعمة والملابس 
ويرفض تغييرها. 
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ويمكنك تسجيل ما سبق في جدول كالتالي 


مشكلته بسيطر متوسطہ صعب 
مستوى النشاط 
اا 
الحدة 
النظام 


الوجود السلبي 
المؤثرات 

الاقبال والتراجع 
النحيف 


4 


المزاج 

















د.سجل العلاقة بين المزاج والسلوك 


إذا استطعت إرجاع سلوك معين لطفلك إلى حال مزاجيةٌ معيندٌ فإن ذلك السلوك يصبح فورا أقل 
إثارة للدهشى. 


اذهب الآن إلى سلوكيات طفلك والمواقف التي حدثت فيها واسال نفسك هل استطيع الربط بين 
ذلك السلوك ومزاج طفلي.. وفي كل مرة ترى الرابط (بين المزاج والسلوك) ضع علامة 1 أمام 
ذلك السلوك. مثال على ذلك التذمر المستمرممكن أن نرجعه بوضوح إلى صعوبة في التكيف. 
أولنضرب مثال آخر للتوضيح: 


طفلة ذات أربع سنوات؛ سلوكها المقاوم العنيد غالبا ما يظهر أثناء إرتداء الملابس. إنها تصرعلى 
إرتداء سروال قديم ولا تغيره, لا تحب إرتداء ملابس معينة تقول أنها تشعرها بالضيق.. هذا يعبر 
عن صعوبة في التكيف رالتواجد السلبي + حساسية شديدة للمؤثرات التي تسببها الملابس لها). 
مشكلاتها أثناء النوم نتيجة لنومها المتقطع. سلوكها الأناني والذي يظهر في إصرارها على 
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رؤية برامجها فقط يمكن إرجاعه إلى التواجد السلبي وصعوبة التكيف فإنها تنغمس فيما 
تفعله ولايمكنها تغييره. الخجل الذي يظهر في تعلقها بملابس والدتها ورفضها التعامل مع 
الغرباء يمكن إرجاعه إلى التراجع المبدأي مع حساسيتها الشديدة للمؤثرات. 


ه. قيم تأثير طفلك على الأسرة: 


هناك العديد من العواقب التي تحدث نتيجة تأثر العائلة بسلوك الطفل المشكلة.. أريدك الآن أن 
تنظر إلى عائلتك وترى كيف تأثرت بسلوك طفلك وناقش الموضوع مطولا واضعا في اعتبارك 
وجهات نظر الآخرين من حيث: 


1.تاثير السلوك على الأم: 


من ثحي الأرواق = التعيوةت الاعمتاش ار هو التصضناءة - اتكارها تة مكل 
اساسا تاك أو الشكنب: 


2.تأثير السلوك على الأب: 
هل تشعر أنك مُهمّل من علاقة الأم بالابن - هل تشعرأن زوجتك تؤدي وظيفة سيئ كام - هل 
أنت غاضب - مذنب - مرهق. 

3.تأثير السلوك على الأخوة: 


هل تقارن بين طفلك المشكلةّ وإخوته وتجدهم دائما أفضل منه؟ هل يقومون بأفعال سين 
أحيائا للفت الانتباه؟ هل يشعرون بالإهمال؟ هل تجدهم منعزلين؟ 


4 حيف ثأثر الزواج؟ 


هل أصبحتما تقضيان وقتا أقل معا؟ هل تتشاجران معا كثيرا حول سلوك الطفل؟ هل تشعران 
أن علاقتكما تتدهور؟ 


5.كيف تأثرت العائلة الممتدة؟ 


أبويف ب مويك شوتف هل نتف كلتك غل شلوك طلقلك؟ هل ذائخا ما هئ اللقاءات 
العائليت نهاية سيئتّ؟ هل غالبا ما تتشاجرمع والدتك وحماتك على طريقة تربية طفلك؟ 
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6.هل تتدهور المشاكل الأخرى أو تظهر مشاكل جديدة؟ 

استعمال المخدرات - مشاكل مادية - ظهور الاكتئاب على أحد الأيوين. 

رجاءا لا تبدأ النقاش بإلقاء اللوم على الطرف الآخر أو إهانة الطرف الآخر أو فتح نزاعات مجددا. 
7.عواقب السلوك على الطفل نفسه 


رأيت كيف أثرت سلوكيات الطفل على العائلة وسترى الآن كيف تؤثر تلك السلوكيات 
على الطفل نفسه.. اسأل نفسك تلك الأسئلة عن طفلك.. 


1. هل يبدو غاضبا باستمرار؟ 

2. هل يتعلق بك باستمرار؟ 

3. هل هودائما خائف؟ 

4. هل يعاني من أحلام وكوابيس سيئت؟ 
5. هل هو حساس وسهل المضايقت؟ 

6. هل هولا يحب نفسه؟ 


7 هل يقول أشياء مثل "آنا سئ"؟ 


التهذيب غير المجدي هو واحد من أكبر مشكلات الأسرة مع الطفل العنيد.. حاول الإجابت عن 
الأسئلة التالية.. كل إجابة بنعم في التقييم التالي تدل على طريقة غير مؤثرة وعلى احباطات 
أنت غير مضطر أن تعيشها بعد الآن..وتاكد أن الفائدة تكون في عقوبة أقل وليس أكثر 
كما تتوقع.. 

٠‏ هل تجد نفسك ثائرا وتصرخ كثيرا؟ 


٠‏ هل تعامل طفلك بندية.. إذا ضربك تضربه أنت أيضا؟ 
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٠‏ هل تعاقب طفلك أكثرمما تريد؟ 
٠‏ هل دائما ما تقول رلم لطفلك؟ 
٠‏ هل تجد نفسك مضطرا لتكرار ما تقوله طوال الوقت؟ 
٠‏ هل أنت في معركة مستمرة مع طفلك؟ 
٠‏ هل دائما ما تجد نفسك تبرر أفعالك لطفلك؟ 
٠‏ هلدائماما تتفاوض مع طفلك؟ 
٠‏ هلدائما ما تنتزع منه وعدا أنه لن يفعل ذلك مرة أخرى؟ 
٠‏ هل تهدده بأشياء لا تنوي تنفيذها؟ 
٠‏ هل رد فعلك أكبر من الخطأ الذي فعله؟ 
٠‏ هل تختلف أنت وزوجتك على كيفية التعامل مع الطفل؟ 
٠‏ هل أحيائا ما تجد صعوبة في التعامل والرد على الطفل؟ 
٠‏ هل تجد طفلك أكثر نفوذا منك؟ 
٠‏ هل تجد إنك كلما عاقبت الطفل أكثر كلما ازداد عنادا؛ 
٠‏ هل تلح عليه طوال الوقت؟ 
ء هل دائما تغير رأيك في طريقة العقاب؟ 
٠‏ هلدائماما تستسلمله؟ 
والآن فكرفي طرق تتعامل بها مع طفلك كانت مجدية فعلا.. 
٠‏ هل فعلت شيئًا من قبل ولو بعفويت وكنت مندهشا لاستجابت طفلك؟ 
ه هل هناك عقوبة معينة تجدها أكثر تآثيرا مع طفلك؟ 
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ي.سجل قائمة السلوك غير المقبول 


أحد الأسباب الرئيسية للتقويم غير المجدي أن الأبوين قد وصلا إلى درجة من الإرهاق والثورة من 
سلوك الطفل يجعلهما يستجيبا بعنف إلى أى شئ يفعله الطفل. 


يجب أن تتعلم ضبط النفس.. ولساعدتك أن يكون رد فعلك أقل حدة نحتاج إلى قائمة أخيرة 
يعدها كل من الأب والأم كل على حدة بالسلوكيات غير المقبولة التي يجدها الأب والأم واجبا 
عليهما تقويمها وتغييرها. 


وبعد أن تكتب قائمتك وتتاكد أنها كلها ذات أهمية اجلس مع زوجتك وراجعا ما كتبتماه 
وحاولا الوصول إلى قائمةّ واحدة ذات أهميت لكما معا. حاول التركيز على ما يضايقك فعلا ولا 


بعض النقاط التي تجعلك أكثر تركيرا: 


1.لاتذكراى أسباب أودوافع؛ فقط سلوكيات.. ركز على حقيقة أن طفلك "لن يغير ملابسه" 
ولیس على أنه "لن يغير ملابسه بسبب أنه يريد فقط تنفيذ رأيه. 


2هل تعتبر تغيير هذا السلوك هام؟ لا تركزعلى كونه يضايقك فقط... هل يثيرك أكثر أنه 
يسبب كثيرا من الضوضاء وهو يلعب بالعابه أم أنه يضرب إخوته أيضيا بتلك الألعاب؟ 


3.هل التصرف يضايق الأبوين معا؟ 


4.هل أنت موضوعي؟ كن حياديا في تقرير السلوكيات و لاتكتبها وطفلك بجوارك بل 
اكتبها في وقت تكون هادئا فيه في حجرة بلا أى مقاطعات. 


5.إلى أى مدى هذا السلوك مؤثرفي الدرجة؟ هل يحدث كل ليلد أم من حين لآخر؟ 
6.لاتقلق على تأثيرات السلوك على المستقبل "ماذا سيحدث لو كبر وكانت تلك أخلاقه؟. 


وتذكر أنك تستطيع دائما تغيير ومراجعة وإضافة أى سلوك إلى اللائحة تبعا لتغيرات الموقف. 
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انظر إلى قائمة أبوين لديهما طفل مشكلة: 


قائمت الأم قائمت الأب 
ياكل الكثير من الطعام غير الصحي ٠‏ دائمافي مزاج سئ. 
٠‏ لايقدرالهدايا. 
ء يلم سأىشئ بيديه. 
لايتبادل ألعايه. ٠‏ لايستمع لنصائحي. 
يكل ق د غ ٠‏ يتصرف بسوء مع الغرياء. 
ا ٠‏ ياتي إلى فراشنا ليلا 
يكسر الأشياء عن عمد. ۰ه يبكي كثيرا. 
8- :يعن الأطفال الكخرين: 
٠‏ لديهنوبات غضب. 
سلوكياته على المائدة سینت جدا. ٠‏ يقضي وقتا طويلا في مشاهدة 
د ,الك تون أو العاب الصهبيوةز. 


يعض الأطفال الآخرين. 


يرفض إرتداء شيئًا جديدا. 


لايمكن أخذه إلى أى مكان. 


لابد أن ينفذ ما يريده. 





ثم قاما بتبادل الأفكار حول قائمتيهما وأنتهيا إلى قائمة واحدة مشتركة بالسلوكيات التي 
يرغبان حقا في تغييرها. 


نوع السلوك الذي يضايقك. 

أين ومتى يحدث ذلك السلوك. 

المزاج المصاحب لذلك السلوك. 

نوع التأثير الذي يحدثه ذلك السلوك على العائلت. 
تأثبر السلوك على الطفل نفسه. 

أن التهذيب الذي تستعمله معه غير مجديى. 


السلوك غير المقبول و الذي لابد من تغييره. 


تعلمت كل ذلك والآن ستتعلم كيفيةّ تغييره. 


71 














72 


الخطوة الثانية 
استعادة السلظة الأبوية 


التربية التي تفيد حقا: 
-إقتناع الوالدين بالتخلي عن الطريقة القديمة في التربية. 

-فرض السلطة الأبويدّ في البيت بالطريقة القديمة غير مجدية. 

-طريقَةٌ قول.. لا .. كثيرا ....غير مجدينى. 

-الدخول في صراعات مع الطفل .....غير مجدي. 

-النزول إلى مستوى الطفل في التفكير والسلوك .....غير مجدي. 

-الكثير من الصراخ والتهديد .......غير مجدي. 

الهدف هنا هو تعليمك طريقتٌ جديدة للتربينة تكون حازم ولا تستهلك وقتك وجهدك وغير 
مؤذية لنفسيةٌ الطفل. 


ستجد أنك تعاقب أقل ولكن ما تفعله يكون مجديا حقا.. 


الأفعال المحسوبت 
هى القرارات المتعددة التي يصل إليها الآباء من حيث القوانين, الروتين. التوقعات والنتائج. 
يجب أن نتشارك مع الطفل في مناقشات هادئة بعيدا عن أى مشاحنات. 


ردود الأفعال 
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هى مواقف تحدث ردا على فعل معين دون ترتيب مسبق لفعل غير متوقع مثال على ذلك العقوبت. 
وسنستعمل في طريقة التربية المجديت كل ال معلومات التي جمعتها عن طفلك خلال الخمسة أيام 
السابقت. 

أهمية القواعد 

عندما تصلا إلى تعريف واضح للقواعد, التوقعات, والنتائج تأكد من إبلاغ طفلك بها. كثيرا 
ما نفترض أن أطفالنا يعلمون ما نتوقعه منهم ولكن ذلك غير صحيح. 

لا تبلغه بما تريده في جو من الصراخ والتهديد بل يجب أن يكون ذلك في جو مطمئن, هادئ.. 
اخبره بما تريده وما تتوقعه بصداقدٌ ولكن بحزم "لقد تناقشت مع والدتك في مشككلدٌ رميك 
للطعام والقاعدة الجديدة اليوم إن ذلك غير مسموح به في منزلنا . حاول جهدك أن تساعدنا إن لم 
تستطع السيطرة على نفسك فسنضطر إلى جعلك تتناول الطعام بمفردك في المطبخ". 

تذكر جيدا: الأطفال الصغار مهما كانت درجت صعوبتهم يفضلون بقوة أن يرضوا آبائهم عن أن 
يتعاركوا معهم باستمرار. 

يجب أن نتقرب إليهم بطريقة تناسبهم وعندما نشعرمنهم باستجابة يجب أن نشعرهم با نجازاتهم 
وأن نهنئهم على مجهودهم.. ليست المبالغت مطلوبة ولكن أن تشعره بحب أنك لاحظت أنه بذل 
مجهودا وأنك فخور به. 


ما هى القواعد التي يجب وضعها؟ 


تختلف القواعد من عائلت لأخرى.. ليست هناك طريقت صحيحة وحيدة تصلح لحكل 
عائلت.ولكن تذكر قاعدة "ميدأ الخصوصية” .. كوالد من أقل حقوقك أن تتمكن من د خول 
حجرة نومك والحمام وتكون وحدك عندما تغلق الباب.. وبالمثل فإنك (مع مراعاة عمر الطفل) 
يجب أن تراعي خصوصية طفلك ولا يجب أن تكون موجودا عندما يقوم باستخدام الحمام مثلا.. 
إلا إذانادى هوعليك. 
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الشكل والنظام 
الشكل 
هو جانب هام جدا من التهذيب المؤثر. ويتعلق ويعطي بعدا واضحا وصريحا للتوقعات. 
الطفل الصعب لا جدال يتحسن سلوكه إذا عرف ما المتوقع منه وهذا بفرض أن تلك التوقعات لا 
تتغير باستمرار. 
كثير من الأحداث اليوميت يمكن إعطاؤها شكلا أكثر نظاما مثل وقت النوم, وقت الطعام 
والحمام وأشياء أخرى.. في كل مرة يخرج فيها الموقف عن السيطرة ويصبح مشحونا بالمشاعر 
ستستطيع السيطرة عليه باعطاؤه بعض النظام ويجب عليك إخبار طفلك من خلال مناقشة 
هادئيّ ومدبرة عما تريده. 

النظام يختلف عن الروتين؛ 
النظام 
النظام و المرونت يجب أن يسيرا سويئا.. وبالمثل الحزم وطيبة القلب لا يتعارضان.. تستطيع أن تصر 
أن يرتدي طفلك ملابسه للذهاب للمدرسة في وقت محدد كل يوم ولكن دعه يختار ملابسه 
حتى ولو لم يعجبك اختيار الألوان.. تستطيع أن تطالب بموعد محدد للنوم خلال الأسبوع ولكن 
الروتين 
هو تتابع متوقع لأحداث معينة تحدث بنفس الطريقة في كل يوم.. مهما كان الطفل صعبًا فإنه 
يستطيع أن يتعايش مع روتين معين.. إنها فرصة أن تستغل الحاح طفلك بطريقة ! يجابية.. 
إن الطابع المزاجي لطفلة يجعلها تستمرفي طلب شئ كأسطوانة مشروخة, أو يجعلها تنخرط 
في أداء شئ تريده لساعات سيساعدك عندما تجعلها تعتاد على نظام معين.. ويصبح ذلك النظام 
عادة جيدة. 
في كثير من المنازل أهم نظامين يجب وضعهما هو نظام للصباح ونظام للمساء وفيما يلي بعض 
أمثلنّ الروتين: 


سلطان 
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في الصباح في المساء 
الاستيقاظ اط غا 
الذهاب للحمام نكناد ة ال دون 
إرتداء الملابس الذهاب للحمام 
الفطور التغيير للنوم 
IER ENE‏ قراءة قط 

الذهاب للمدرست الذهاب للنوم 











ألرونة مسموح يها في الساغات ال ستحدة بها تلك الأحدات وكم من الوقت الذي ستقضيه في 
ممارستها..ولكن تتابع الأحداث يجب المحافظة عليه.. تستطيع أن تجعل طفلك يشارك في وضع 
تتابع الأحداث؛ اعط الطفل درجت من التحكم والمشاركة. 

ونا قوق على قائ حك عرقها على اللذافطل الها جبلة ية بالصوو ولوان 
اجعلها لعب واجعل الطفل يشارك فيها ثم اختار يوم من أيام الأسبوع لتبدأ في العمل بها.. لا 
تبدأها تدريجيا ولكن ابدأ فيها كلها من بداية اليوم» ولابد أن تكون موجودا للإشراف على 
تنفيذ الطفل للروتين. ولكن بعد ذلك اجعله يفعله وحده. 


تذكرإنه نظام للطفل وليس لك.. ويجب على الآباء المساعدة في منع الأمهات من التدخل. 


المكافات المخطط لها (المحسويبة) 


كثير من الآباء يرون أنهم يحتاجون إلى عقوبات أكثر قسوة لمواجهدّ السلوك السئ المتكرر من 
جائب الظلفل: ولك هل هناك طريقة لشحسين ذلك السلوك دون مغاقية الطفلة 


كيف تجعل الطفل يستمع إليك؟ كيف تجعله يلتزم بقواعد المنزل؟ 


لو تراجعت وحاولت النظر إلى الموقف بموضوعية ستجد أنك تتعامل مع طفلك باسلوب منتقد 
وسلبي.. ومهما حاولت إصلاح الوضع فإنه لا يتحسن.. فلماذا لا نغير الوضع الذي نتعامل به مع 
الموقف. ونتجه إلى موقف أكثر | يجابية تجاه ما يفعله الطفل. 
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ولكن لو سألتني ماذا إذا كان طفلي لا يفعل ولا يصنع أى شئ إيجابي؟ إذن دعنا نعرض على 
الطفل محفزات للسلوك الإ يجابي.. 


ولكن هل هذه تعتبر رشوة؟ 


لا.. هناك فرق بين الرشوة والمكافاة؛ الرشوة هى ما يقدمه الأب للطفل للتخلص من الحاحه؛ إن 
الأب تحت ضغط من سلوك الطفل يقول "لو فقط توقفت عن الصراخ ساشتري لك دراجة" إنه رد 
فعل فوري لجو عاطفي مشحون.. وكلما تكرر سيعلم ذلك الطفل المدلل إنه يجب أن يأخذ 
شيئا قبل أن يفعل أى شئ؟ 


مبادئ نظام المكافات 
ه المكافات لابد من التخطيط لها بدلا من كونها رد فعل لموقف.. 


٠‏ طريقة رد فعل الوالد لابد أن تكون محايدة وليست عاطفية ولا يجب أن تفعل أى شئ 
لتتخلص من إلحاح طفلك. 


٠‏ تعطى المكافاة دائما يعد الفعل وليس قبله. 
٠‏ المكافاة تكون من أجل سلوك محدد. لا تكافئ الطفل قط لأنه طيب أو لأن مزاجه 
حسن. 


٠‏ المكافاة نفسها يجب أن تكون محددة بدلا من وعد مبهم بمفاجاة كبيرة. 


محافاة على الروتين... نظام النجوم 
الطريقتة الأولى: 
ه اخترنظاما تريد تطبيقه. 
ه قررمع طفلك خطوات النظام ولا تقوم بتغييره وحدك. 
هك صمممع الطفل لوحت جذابة للأنشطة التي يتضمنها النظام. 


ه اخبر الطفل أنه في كل مرة يكمل فيها النظام سبيكسب نجمة أو استيكر من 
اختياره. 
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ه وفي كل مرة تكتمل خمسة نجوم (أو أى رقم تقررانه معا) سيحصل على جائزة 
(تقرران معا ما هى). 


ه اجعلها لعب ولا تتسرع في التوقعات.. وأما أن يمكتسب نجمة أو لا.. كن متاكدا أنه 
يفهم ما تريده منه وتذكر أيضا أن العقوبة الوحيدة في ذلك النظام هو حرمانه من النجمة 
وقل "قدر الله وما شاء فعل حاول مجددا في الغد. 


ه وكملاحظة أخيرة الطفل الصعب تستطيع الوصول إليه عن طريق مكافاة السلوك 
الحين أككرمن مها الشلوك ال 


بع الطريقة الكاتية: 


ه اكتب قائمدّ تحوي كل ما يحب الطفل مرتبة تصاعديا أو تنازليَا أو كما ترى مع 
ملاحظة أنها قائمت مفتوحة يضاف إليها يوميا كل شئ جديد تكتشف أن الطفل 
يحبه. 


٠‏ تثمين ما يحبه الطفل بالنجوم.. مثلا: 
ه مشاهدة الكرتون - 5 نجوم. 
ه رحلةمعالمدرسة - 15 نجمت. 
ه لعب جديدة - 20 نجمت. 
ه كيس شيبسي - نجمتين. 
ه باكوشيكولاتز = 3 نجوم. 
ه رحلةيالقطار = 6 نجوم. 
ه مدينة الألعاب - 20 نجوم. 
ه رحلةللشاطئ = 15 نجمت. 
ه زيارة صديقه = 8 نجوم. 
ه الخروج للغداء خارج المنزل = 20 نجمة. 
ه دعوة صديقه للمنزل - 8 نجوم. 
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ه ألعاب الكمبيوتر - 5 نجوم. 
٠‏ عمل قوائم تحوي كل قائمة منها اسم الشئ المراد الحصول عليه وعدد النجوم المطلوبةت 
وتعلق هذه القوائم في مكان واضح في المنزل.. مثلا على الثلاجدّ. باب الحمام دولاب 
الطفل أو باب غرفته. 


01 عي لقع 3 





.” التاكد العام من فيه اللفل الطريقة وتكرازها ضدة عرات على اشياء سبط يحصل 
عليها أو يحرم منها ثم تيدأ بتدقينها في حياته كلها. 

٠‏ عند القيام بسلوك جيد أو الإقلاع عن سلوك سئ توضع نجمتة في قائمة من القوائم التي 
يحددها الطفل بنفسه. وعند تكرار السلوك الجيد توضع نجمة أخرى وهكذا... 
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عند إتمام عدد النجوم ا ا معينة يُعطى الطفل المكافاة بدون س ی 





عند ارتكاب الطفل لخالفة أو القيام بسلوك سئ تحذف نجمتة من قائمة من القوائم 
يختارها أحد الوالدين ولا يحق للطفل أن يعترض أو يقترح حذف النجمة من قائمة وترك 
أخرى. 

يجب الصبر عند عدم إتباع الطفل للتعليمات وزهده في أى مكافاة والعناد حيث أن ذلك 
هو ما يحدث دائما في أول الأمرولكنه في النهاية سوف ينهار أمام ثبات الوالدين في تنفيذ 
الخطة والحزم بعدم إعطاء رشاوي أو تأجيل الخطة أو التنازل بإعطاء المكافاة هذه المرة, 
ولو إنهارت الأم أو إنهار الأب وفقدوا الأمل بانه طفل عنيد وصعب ومشاكس ووصف 
الخطة السلوكية بأنها غير ذات فائدة سيكسب الطفل المعركة ونبدأً من الصفر.. 
ولذلك لابد من المثابرة والانتظار أيام أو أسابيع أوحتى شهور. 

عندما لا يكفي عدد النجوم لإعطاء مكافاة معينة والوقت لا يسعف والفرصة سوف 
تفوت على الطفل... في الذهاب لرحلة مع المدرسة مثلا أو الخروج مع الوالد وبقية الأسرة 
للذهاب للجدة أو لشراء حذاء العيد الجديد... فلا مانع من إعطاء تكليفات للطفل 
للحصول على النجوم من مصدر إضافي مثل (ترتيب الأحذيدّ في مكانها وإضافة نجمدّ- 
ترتيب حجرة أخته الصغيرة وإضافة نجمة - تنظيف الحمام و ترتيبه وإضافة نجمنّ - 
غسيل بعض الأطباق في الحوض بعد وضع كرسي صغير للوقوف عليه في المطبخ 
وهكذا.. 


80 








ردود الفعل المؤثرة 


العقوبيٌ هى جانب واحد فقط من التربيي.. إذا شعر طفلك إنك مسيطر على الوضع فإن احتياجك 
للعقوبج سيكون أقل وسيكون أكثر تأثيرا.. 

العقوبة هى تأكيد واضح وصارم أن سلوك الطفل غير مقبول وأن ذلك السلوك كان يمكن 
التحكم فيه من جانب الطفل.. يجب اخبار الطفل مسبقا وفي وضع هادئ أن ذلك السلوك لن 
قبل أبدا في ذلك المنزل.. وأنا أعتقد أن العقوبد تكون أكثر تأثيرا عندما تكون موضوعيت 
وحياديدٌ ويكرن الوالد فيها مسيطرا على مشاعره. 


انتبه: الحيادي:.. تهفكير وليست مشاعر 

ه قبل أن تستطيع أن تتعامل مع سلوك طفلك بكفاءة لابد أن تتبنى وجهدّ نظر 
موضوعية أساسها الحياديت.. لذلك كلما أساء طفلك التصرف لا تستجب بعاطفية أو 
غريزيا (لا تنفعل - لاتسب - لا تضرب - لا تنسحب تذكر أن يأتي رد فعلك من العقل 
وليس القلب. 

ه تراجع.. ادرس الموقف وكن حياديا قدر المستطاع.. لاتجعل الموضوع شخصيا ‏ لاتقل لاذا 
يفعل هذا بي" هذا يجعل مشاعرك تتحكم فيك وتصبح غير قادر على الحكم على 
الموضوع. 

ده ركزعلى سلوك طفلك وليس أهدافه أو مزاجه. 

ه أنت تحاول التحكم في انفعالاتك الغريزية من أجل طفلك ولذلك توقف.. تراجع قليلا 
امتنع عن رلا الفوريت التهديدات. احساسك أنك ضحية, حاول أن تفصل مشاعرك 
وتستبدلها بسلوك مدرس يعالج مشكلةد.. سلوك بارد متحفظ على قدر استطاعتك. 


اسأل نفسك: هل هو مزاج؟ 
تذكر أن الطفل لايستطيع السيطرة على نفسه.. حاول التعرف على تلك المواقف التي لا يمكن 


السيطرة عليها.. ولو استطعت التعرف على الصلنّ بين تلك المواقف والمزاج ستصبح فورا أكثر 
تعاطفا.. 
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طفلك يعاني من نوبت غضب.. اسال نفسك ما الذي يغضبه.. هل هى قطعة من الملابس؟ متجر 

مزدحم؛؟ هل دخلت طفلتك في نوبت غضب عندما طلبت منها تغيير ملابسها الداخلية؟ هل لا تحب 

ذلك اللون؟ ملمس الثياب؟ 

أيضا ابحث في المرحلة الانتقاليت مثلا:. كان طفلك يلعب بالحجرة وناديته للغداء 
فاستجاب بنوبت غضب.. تراجع خطوة وحاول أن تفكر فيما استثاره.. تغير في الروتين, 

تغيرفي النشاط. تذكر.. كثرة استعجال الطفل قد يجعله عنيدا. 


العقوية رمزييٌ 

من خبرتي أرى أن مدى ودرجة العقوبة ليس بأهمية الوقت الذي تستغرقه العقوبت. 

خمسة دقائق يقضيها الطفل وحده في غرفته تفعل مفعول الستين دقيقت, ولنكن واقعيين إنه 
ليس منطقيا أن نطلب منه قضاء كل ذلك الوقت وحده.. إن سلطتك لا تمس عندما تكون 
العقوبت خفيفة.. إن حقيقة أنك قررت عقابًا وباشرت تنفيذه هو ما يجعله مجديا.. ولذلك 
كقاعدة اجعل العقاب معقولا وتذكر أن تكون جدي و مُهدد وليس معنى ذلك أن تخيف 
الطفل بل أن تؤكد جديدّ موقفك وتصميمك. 


كن واضحا بشأن القانون والعواقب 


لقد اتفقت أنت وزوجتك على بعض القوانين الأساسية وشرحتها له بسهولة وموضوعية.. "هذا 
قانون جديد في المنزل.. منذ هذه اللحظة أنت غير مسموح لك أن تضرب أى أحد ولو فعلت ذلك 
فستكون عقوبتك أن تذهب إلى حجرتك وحيدا" في المرة الأولى التي يضرب فيها أخته ذكره 
بالقانون لو فعلها ثاني لابد أن تتصرف بكفاءة وسرعة وتنفذ العقوبة التي اقترحتها..ولكنك لا 
تريد أن تشعره أنه بلا قيمة فقط لأنه أساء التصرف حاول تجنب ألفاظ مثل "ولد سئ؛ فتاة سين" 
إن الرسالة التي تريدها أن تصل "إنك لن توافق على تصرف مثل هذا". 


كيف أعاقب؟ 
1.كن مختصرا: د انما كن مختصرا في تفسيراتك "لقد فعلت هذا وهو غير مسموح به وعقويتك 


الآتي...' لاتقل أكثرمن هذا ولا تبالغ في التفسيرات. 
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2لا تفاوض: مشكلة والدى الطفل الصعب أن الطفل أصبح قويا جدا في نظرهما حتى أنهما 
يشعران أنهما يتعاملان مع شخص بالغ آخر يحتاجان أن يفسرا له كل أفعالهما و تصرقفاتهماء 
ولكن القاعدة مع الطفل الصعب " ألا تفاوض" أنت تضع القوانين ولو سالك الطفل عن السبب 
فاخبره “لأني أريد ذلك" , ولنضرب مثال للتوضيح: ترفض ابنتك الأكل وتلفظه من فمها وأنت 
قررت أن هذا سلوك غير مقبول. اخبري ابنتك قبل الغداء أنها ستجلس في غرفتها لو لفظت الطعام.. 
لوفعلت ذلك مرة اعطها إنذازا واحدا فقط ولو فعلته ثانية لا تجري ذلك الحوار: 


الأم: اذهبي إلى غرفتك. 
الأبنة: ماما .. لم أقصد ذلك لقد وقع مني. 
الأم: لقد عنيت ما قلته حقا. 
الأبنة: ولكز يا ماما أنا لا أعرف كيف أبلع تلك القطعة من اللحم» إنها تلتصق باسناني. 
الأم: آنا أخبرتك أن تذهبي إلى غرفتك الآن. 
الأبنة: خلاص يا ماما لن أفعلها ثانين. 
الأم: عبير... 
الأبنة: هل أستطيع الذهاب إلى غرفة الجلوس؟ 
هذا المشهد يجب تغييره إلى الآتي: 
الأم. حستا عبيرلقد أنذرتك مرة وفعلتها ثانية اذهبي إلى غرفتك لخمس دقائق. 
الأبنة: ماما من فضلك لم أقصد ما فعلته. 
الأم: اذهبي إلى غرفتك بدون نقاش. 
الأينة:لماذا؟ 
الأم: لأني أقول هذا. 


أسس ديكتاتورية وليس ديموقراطية.. ليس للطفل صوتا في تقرير ماهية العقوبة. تذكر 
ثانية أنت لا تريد أن تكون طاغيدّ ولكنك تريد أن تكون قائدا مؤثرا. 
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كقضيد ما قول مع حتفل یر ديزة الوت عليها عامل كيس 


لا تحاول ملاطفة طفلك وكانك لا تعني ما تقول "لا يا حبيبتي إننا لا نحب أن ترسمي بالألوان 
على الحائط.. الأطفال الجيدون لا يفعلون ذلك.. موافقة يا حبيبتي ارسمي على قطعة ورق المرة 
القادمة واريها لي" بدلا من ذلك كوني حازمة "أنا لا أريدك مطلقا أن ترسمي على الحائط أو على 
أى شئ إلا كراسة تلوينك, هل تفهمين ما أقول؟" 


4 كن واعيا أيضا باستخدامك للكلمات... 'لقد حان موعد نومنا" تحمل رسالت مختلفة تماما 
عن "لقد حان موعد نومك" 


5 تكثر من التحذيرات: الطفل سيختبرك ليتاكد أنك تقصد حقا ما تقول؛ عندها يكون 
من المهم جدا أن تنفذ كلامك ولا تعطيه تهديدات متكررة بدون أن تنفذ ما قلته.. تحذير واحد 
يكفي ولكن بعد ذلك افعل. 


6.كن عمليا: تعتمد العقوبة على مقدار الخطأ.. كن مرئا حيال ردود أفعالك في موقف معين.. 
يجب أن تعطي نفسك فترة للتفكير والإبداع فيما يمكن أن تفعله مع طفلك.. وتذكر أيضا 
أنك يجب أن تضع العمرفي الاعتبار.. إنك لن ترسل طفلا في الثاني إلى حجرته لأنه لن يفهم ولن 
يبقى فيها.. ولكن ذلك الطفل سيفهم إن حرمته من مشاهدة عالم سمسم أو الكرتون أو من 
حلواه المفضلة أو لعبته المفضلة. 


قد تضطر إلى الابتكار. فإن طفلا يسئ التصرف في سوق تجاري لن تستطيع أن ترسله إلى 
حجرته وقد لا تريد تأجيل العقاب حتى العودة إلى المنزل.. قد تخبره أنك لن تشتري له الأيس 
كريم لأنه أساء التصرف. 


7.كن أحادي التفكير: تذكر أن هدف التربية الصحيحة هو جعل الطفل يطيعك.. طريقته أو 
موقفه وهو يفعل هذا ليس هاما.. قد يحتاج أن يحافظ على كرامته فلا تخلط هذا مع عدم 
الطاعة فإن رسالت العقاب قد وصلت.. فمثلا عندما يعصاك طفلك فتخبره بأنه معاقب وعليه 
الذهاب إلى غرفته أو الجلوس على كرسي العقاب أو على سجادة العقاب فيرد قائلا "لا يهمني أنا 
لا أريد الجلوس معك على أى حال" و يجري إلى غرفته. تجاهل هذا وفكر أنك نفذت ما تريده. 
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ساكل الفقاب 


العقاث هو وا مو إظهار ا الأنوية قدب ك نينا ك فلن تعاب الح ةا 
اتد :مكل :رسال الظلفن: إل شرفقة | وسكي اوتنا ننه و كر اة أن رة الصوة :وا لوقف 
الحازم في منتهى الأهمية بالأخص مع الأطفال الأصغرستا. 


كثير من الآباء يسألون عن العقاب الجسدي.. لا أعتقد أن هناك مشكلة مع والد متحكم 
لو كانت أفعالك حازمت ومختصرة وجزء من نظام تربوي فهى حقا ليست عقابيت.. إن أردت 
العقتيقة ]نك تغط جافلك الققيازات وتجعلة تحمل العواقب: 


مثلا بعد تقرير نظام النوم فإن طفلتك ذات الأربع سنوات تستمرفي ترك غرفتها.. أخبرها أن لديها 
اختيار إما البقاء في حجرتها والباب مفتوح أو مغلق ولكن لا يوجد اختيار آخر. أنذرها مرة إن 
خرجت من غرفتها الثاني اضربها على مؤخرتها دون كلام واذهب بها إلى غرفتها واغلق الباب من 
الخارج دقيقتين (أو حسب عمر الطفل).. عندما تفتح الباب خاطبها بجدية قائلا: "إن أمك و أبيك 
كانا يقصدان ما يقولانه.. لديك نفس الاختيار ودعينا نحاول مرة أخرى'.. قد تحتاج إلى تكرار 
ذلك عدة مرات ولكن إن فعلته بطريقمٌ ودين وحازمة فإن احتمالات النجاح تزيد. 

هذه المبادئ في التربية الفعالة تؤدي إلى نتيجة مع أى طفل.. مع التدرب المستمر ستتحسن أساليبك 
في مبدأ طيب وحازم تستعمله مع طفلك.. موقف حازم مع إساءة السلوك ومرن مع المضايقات 
البسيطت, وصديق جدا إلى جانب طفلك وواضح جدا مع من بيده السلطة. ستجد أن هناك جوا 
جديدا من السيطرة اكتسبته مع طفلك.. وهذه فقط نصف الحكاية النصف الآخر ستتعلمه 
لاحقنامع السلوكيات الخارجدّ عن سيطرة طفلك الناتجةّ عن مزاجه السئ. 


التفهم الا يجابي للمزاج 


إن تفهم السلطة الأبوي3 لا يكفي وحده ولكن يجب استعماله مع عدد من وسائل التحكم التي 
تعتمد على تفهمك الجديد لمزاج طفلك. 

والتحكم يختلف عن العقوبة في كونه يستعمل بواسطنٌ الوالد حين يشعر أن كون الطفل 
صعبًا ليس خطأ الطفل» وياتي هذا التفهم حين يقوم الوالد بالربط بين سلوك الطفل و المزاج 
المسبب له. كذلك التحكم يؤدي إلى الإقلال من العديد من السلوكيات المرهقدّ مثل الخوف 
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الزائد.. ويكون المزاج في تلك الحالد أكثر تعاطفًا ويختلف عن حال الوالد السابقة والتي كانت 
أكثر قسوة وتميل أكثر إلى الانضباط والعقوبت. 


الأول: هو استجابة لحدث معين يتطلب رد فعل فوري. 
الثاني: أفعال أخرى نقوم بالتخطيط لها مسبقا لمنع أو تقليل السلوك الصعب للطفل. 


إعادة تسميت السلوك - تفهم طفلك 


أضبعت الآن لايك فكرزة سسطلة عن اللو كتا ت انحتف لطفلك واكذاع انيت لها اول هذه 
الخطوات فو عاد التسمية بهذا اللفظ متقتصضود وه اعرف ضلن الداع الج اللسلولة 
ثم اعطاؤه إسم معين. ثم مشاركته إما مع الطفل أو استعماله لتغيير موقفك تجاه الطفل.. 


إنك تقول رسالت للطفل "أنا أفهم ما تمربه". 
ولماذا هذا هاما؟ لأن أى تغيير لابد أن ياتي من كونك متعاطقا مع طفلك الصعب.. 


هذا صعب جدا في البداية لأن الوضع متفجر بينكما منذ فترة ولن تحقق النجاح فورا ولكن اعط 
نفسك وقتا.. 


إن أعطيت مسما للسلوك ستجد أن مرات ثورتك على طفلك أصبحت أقل, ستجد نفسك تنسى 
أحيانا ولكن مرات النجاح أصبحت أكثر. 


وفيما يلي بعض الأمثلرّ عن المسميات. وتذكر كن واضحا وبسيط وهادئا.. نبرة صوتك هامت 


السلوك املسم الجديد 


ممكوق نه اط هال إنك كثير الحركة اليوم. 


لاتستطيع الجلوس هادئا. 











إنك متهيج اليوم. 
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الاضطراب 
الالحاح السلبي 
سهولت التاثر 


الاتسجات ا 


المزاج السلبي 





أجدك تجد صعوبة في الانتباه. 

صوتك عال جدا ولكن لاذا لا تحاول التحدث بصوت منخفض. 
أعرف أنك لا تشعر بالجوع الآن أو الرغبة في النوم. 

أنا أعرف أنه من الصعب عليك أن تتخلى عن شئ تريده. 

أنا أعرف أنك تشعر بالحرارة حتى عندما لا يشعربها من حولك. 
أعرف أنك لم تتعود على ذلك الملمس بعد. 

أعرف أن بعض الروائح تبدو لك غريبة. 


أعرف أنك تأخذ وقتا لتتعرف على الأماكن الجديدة / الأشخاص 
الجدد. 


لاتبدأفي الانغلاق حاول أن تنفتح على العالم حولك. 
التعرف عليه هو من أجلك أنت. 


أنه قاغات على آلا تشهر بالعكيي من طفلك 'ذاثم الفضيب 


والشكوى.. في المواقف الجديدة "يجب أن تقل لنفسك إن 
الطفل لا ذنب له فيما يحدث.. 
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الد تضننات التتشرة 
في المواقف المختلفة 


السلوك الهائج 


عادة ما يكون الطفل فائق النشاط متهيج السلوك وقد يخرج أحيائا عن السيطرة. يتطور 
الموقف سريعا ولذلك يكون أساس التدخل هو التدخل المبكن ولايد أن: 


٠‏ أن تلمح أمارات الخطر. 
ف اتيد موقفك: 
٠‏ تعطي مسما للسلوك. 

٠‏ ثمتتدخل. 
العنصر الأساسي في التعامل مع الطفل المفرط النشاط, المتهور بغض النظر كنت والدا أو مدرسا 
هو أن تتعرف على النقطة التي لا ينبغي تجاوزها عند الطفل قبل أن يخرج السلوك عن السيطرة. 
عادة يكون الانتقال سريعا ولا يمكن التقاطه بسهولة ولذلك يجب مراقبةّ الطفل في العديد 

من المواقف التي تهيج فيها لنرى تطور الموقف لكى تقرر متى تتدخل. 


هى تقنيت تستعملها عندما تجد طفلك على وشك الهياج.. كن محايدا وحافظ على إتصال 
العينين وقل للطفل "أنك شديد الغضب.. خذ وقتا لتهدأ قليلا" ولو كان ضروريا احمله حملا من 
المكان ومع الوقت ستصبح خبيرا في التقاط التغيرات الأولى في السلوك.. يمكنك أن تعطيه 
إنذازا 'لقد أصبح صوتك مرتفعاء اهدأ قليلا أوساضطرأن أمنعك من الاستمرارفي اللعب". 


لابد أن يكون لديك بعض الوسائل التي تستعملها لتهدئة طفلك: 
o‏ مع طفل صغير قد يكون كتابًا خاصا أوتسجيلا تسمعانه معا. 


ه مع طفل صغير قد يكون مجرد "تعال واجلس على قدمى قليلا". 
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ه معظم الأطفال كثيري النشاط يحبون اللعب في الياه.. ضعهم في حوض مياه ودعهم 
يلهون قليلا "هذا ينفع دائما ليس فقط عندما تريد تهدئتهم ولكن أيضا عندما تريد 

ه برنامجهم المفضل في برامج الكمبيوترقد ينفع لتستعمله في ساعدّ الضرورة. 

ه لو كان طفلك يستمتع بوجبت خفيفة معينت كالأيس ڪريم أو قاڪهت معينت قد 
يكون اعطاؤه إياها وسيلة تهدئة رائعت.. مهما كانت طريقتك في تهدأة طفلك لا 
تفكر فيها أبدا على أنها رشوة على سلوك سئ.وإذا كان طفلك قد تعصب كثيرا في 
الوقت الذي تدخلت فيه ببساطة اخرجه جسديا من الموقف.. اخرجه إلى “منطقة التهدأة" 
منطقة بسيطة من البيت لا تستعملها كعقاب ولكن كتهدأة للغضب قبل أن يتفاقم 
وحاول أن تبقى صديقا وطيبًا. 


2.إطلاق البخار 

قد تحتاج إلى طريقة معاكسة نسميها "إطلاق البخار". 

إن طفلا كثير النشاط قد يجن إذا وجد نفسه محبوسا في شق صغيرة أوفي يوم ممطر.. ستجد 
أنه يخترع كل المشاكل في دقائق... هنا أيضا أخبره "أنا أعرف أنك تشعر بالملل والقلق واختر 
نشاطا يسمح للطفل أن يصرف فيه طاقته.. اذهب إلى الحديقة ودعه يجري أو في بهو المنزلد.. 
كن صديقا له وأنت تقول "آنا أعرف أنك ستجن لو جلست كثيرا دعنا نتحرك:. 


وقل تلك الكلمات لطفلك "التهدأة وإطلاق البخار" سيتعود عليهم وسيعرف ما المقصود منها. 


التململ 


مع الأطفال كثيري النشاط قليلي التركيز عامل الوقت شديد الأهمية بالذات في المدرست مع 
الواجب. يجب ان يسأل الوالد أو المدرس كم يستطيع أن يجلس لينجزما يعمله.. إنك تستطيع أن 
ترى الطفل وقد بدأ في التململ, في فقدان التركين لايستطيع الجلوس على الكرسي أو 
يحدق في الفضاء يهرش في رأسه, يلعب بالقلم والكراسة (عايز أشرب, عايزآكل, عايز أدخل 
الحمام.. طب أطفي النور طب أفتح الباب» أرد على التليفون).. هذا هو سلوك حلم اليقظة وهو 
يؤكد أن مستوى الطاقة عند الطفل قد ارتفع.. استعمل طريقة "الوقت المستقطع" اا0 ©1150 
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3.الوقت المستقطع 


اخبره "أنا أعلم أنك لا تسطيع الجلوس أكثر' واسمح له يأخذ راحدّ قصيرة واجعله يفعل شيئًا 
يخرج تلك الطاقت اللكبونى. 


خلال الأنشطنّ مثل الواجب أو تناول الوجيات لو كنت ترى أن الطفل يمكنه السيطرة على 
نفسه عشردقائق فقط ثم يبدأ في السرحان دعه يأخذ راحر كل عشر دقائق. اسمح له أن يترك 
الماندة, يتجول قليلا ثم يعود.. هذا هام جدا. 


هناك شيئان لابد من تذكرهما مع الطفل القلوق شديد النشاط والتهور.. قد لا تكون أنت 
موجودا عندما يتفاقم سلوك الطفل إلى حاليٌ خارجيٌ عن السيطرة.. لا يوجد ما يمكن فعله في 
تلك المواقف ولا يوجد أى فائدة من معاقبة الطفل على سلوك أنت لم تشهده وغالبًا لم يستطع 
الطفل التحكم فيه. 

أحيائا يتعمد الأطفال "بغض النظر كانوا صعبي المزاج أم لا" إساءة التصرف أو العدوانية وفي هذه 
الحالت يكون السلوك مقصودا ويجب أن يتعامل الوالد مع هذه الحالت بصرامة وهنا بالتاكيد 
تصح العقويم. 


التعامل مع التغيير 


مرة أخرى ستبحث عن المزاج المصاحب للسلوك.. كن حياديا وأنت تسميه.. عندما تريد التغيير 
فإن غالبا أول ما نريد تغييره هو التكيف السلبي والتراجع المبدأي.. وستكون وسيلة التغيير هى 
"الاستعداد وإعطاء الفرصة للطفل للتعود على الموقف الجديد" وإنه مهم جدا لك أن تفرق بين أن 
تاهب الطفل للتغيير وبين المبالغت في تحذيره.. 


إن الأمهات القلقىٌ تحضر طفلها للموقف الجديد بتكرار خوفها من سلوك الطفل.. عبارة واحدة 
من الأم ستكفي.. مثلا "”ستذهب إلى زيارة أحد قريباتي هذا المساي أعرف أن هذا موقف جديد 
بالتسبةإليكه أو ارت البقاء تجائي سكن تعموة عليه فلا بان وهو ها نميه “وفك التعودة 
4.وقت ا لتعود: 

وقت يقضيه طفلك بجانبك في الواقف الجديده على كي يتعود على كل ما هو غريب 
بالنسيتٌ ل4.... هام جدا بالنسبة إليك كما هو هام بالنسبة لطفلك.... معرفتك أن طفلك يتراجع 
أمام المواقف الجديدة سيساعدك على الشعور بالاسترخاء أكثر مع عدم الضغط عليه وسيعرف 
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الطفل أنك موجود لمساعدته وسيكون أكثر شجاعة. يمكنه البقاء بجوارك ولكن لا لزوم أن 
يجلس على قدميك. 


إن مبدأ مساعدة هؤلاء الأطفال الخجولين المتحفظين في التقدم بخطواتهم الخاصة لهو هام جدا 
للمدرسين أيضيا.. فإن هذا الطفل قد يحتاج إلى أسابيع أو شهور طويلة قبل أن يستطيع 
المشاركد بفاعلية في الفصل. 


لا تخلط هذا بالقلق و لا تعتبرها مشكلة نفسية.. بكل الوسائل شجع الطفل على أن يشارك 
ولكن لا تضغط عليه وحاول ألا تنظر إلى خجله على أنه انعكاس سلبي على قدرتك 
كمدرس.. إن الأطفال صعبي التكيف يكون أداءهم أفضل لو قيل لهم باختصار على ترتيب 
الأحداث.. مثلا: سنذهب إلى جدتك بالأتوبيس اليوم. 


5ساعى التغيير: 


شئ أساسي يساعد الأطفال صعبي التكيف يطلق عليه 'ساعتة التغييره يمكن استعماله 
للأطفال من سنتين ونصف وأكبر, إنها ساعد تعمل بالبطارية ولها أرقام "رقمية".. هذه الساعدّ 
تكون مع الطفل ويجب أن يقرنها في ذهنه كوسيلة لمساعدته على التغيير.. إنها ساعته.. ضع 
عليها بوسترات ملونت باسمه وأخبره أن تلك الساعت ستساعده على التغيير من نشاط إلى آخر.. 
وتساعده على أن ينهي ما يفعله قبل أن يبدأ في نشاط جديد. ١‏ 


مثلا قد يجد طفلك صعوبة في أن يترك النشاط الذي انغمس فيه للذهاب معك إلى الخارج لذا 
ابدأ في استعمال تلك الساعت كل مرة سيحدث فيها تغييرا كبيرا “لا تستعملها لشئ آخر إنها 
ساعة التغيير". 

مثال: ذهبت أنت وطفل إلى النادي ونزل حمام السباحيّ وطفلك يحب اللعب فيه.. ويحب طرطشنّ 
ا مياه.. عندما تناديه خارجا كى يتناول الغداء فيقاوم, وغالبًا ما ينتهي ذلك بمعركة أو نوبت 
غضب.. ولكن بساعة التغيير ستذهب إلى طفلك وتعطيه الساعتوتقول له "أن الساعت الآن 
0 عندما يتغير الرقم إلى 12:15 لابد أن نرجع للمنزل لتناول الغداء". 

الأطفال الذين يعانون من صعوبة في التكيف يكرهون المفاجات ولابد من اعطاؤهم فرصت 
لتقبل التغيير في وقت محدد.. 
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استعمل الساعدّ لكل التغيرات الكبيرة "اقتراب موعد النوم» وقت المدرسث, الخروج للتسوق" 
ولكن لا تبالغ فمثل كل شئ ستفقد ساعد التغيير مصداقيتها لو استعملتها عشرين مرة في 
اليوم. 


غير المتوقع 

يحير الآباء سلوك الأطفال الفوضوي وصعوبة توقعه وخاصة منطقتى الأكل والنوم. إنه شديد 
الصعوبة أن تتعامل مع طفل ليس جائعا ولا يريد النوم في أغلب أوقاته. 

الطبع المزاجي هو عدم الانتظام والمفتاح أو أن تفرق بين وقت الفراش من وقت النوم وتفرقيٌ وقت 
المائدة عن وقت الأكل. 

تستطيع أن تجبر الطفل على الذهاب إلى الفراش في وقت محدد ولكنك لا تستطيع إجباره على 
النوم.. اشتر ضوء ليلي وعندما يحين وقت النوم اجعل الطفل يذهب إلى الفراش.. اطفئ كل 
الأضواء ما عدا ذلك الضوء الصغير واسمح له باخذ لعبدّ صغيرة أو كتاب إلى الفراش ولكن لا 
تسمح له أبدا بمغادرة الفراش هذا هو وقت النوم. 

فرص نجاحك ستكون أكبر لو كان وقت ذهابه إلى الفراش جزء من روتين ثابت كما أوضحنا 
من قبل. 

السماح له بلعبة أوكتاب يجب أن يكون امتياز خاص و أن توضح للطفل أنه سيحرم منه إن قام 
من فراشه.. لو وجدت أن طفلك عاجز عن البقاء وحده في غرفته رغم وجود ضوء فريما يكون ما 
تتعامل معه هو الخوف وليس التحدي وسنتعلم كيف نساعده على التغلب على مخاوفه. 
وبنفس المنطق إنك لا تستطيع إجبار طفل غير جائع على الأكل ولكن اصر على بقاؤه على 
المائدة بينما العائلة تتناول الغداء. 

لو أحس الطفل بالجوع بين الوجبات اعطيه شيئا ياكله ولكن حاولي الحفاظ على توازن هذه 
الوجبات الخفيفة ويجب ألا تتعدى ساندويتش أو كوب من الحساء أو فاكيدرّ ولكن لا تضعي 
أيدا وجب٣‏ كاملدٌ في هذه الأوقات. 

وتستطيعين أيضيا تقسيم وجبته الأساسية إلى أجزاء. 


وهناك طريقة فعالة جدا "الطبق المفضل" املأي له طبق بقطع من اللحم البارد؛ البطاطس. الجبن. 
الجزر, الفاكيد (أوما شابه واخبريه أن هذا هو طبقه ويمكنه تناول منه ما يريد وقتما يريد. 
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الأطفال الفوضويين يكونون أيضا عرضة لتقلبات المزاج.. تعلمي أن تتجاهلي هذا فلا يوجد ما 
يمكنك عمله في هذا الأمر إلا أن تقولي لنفسك "إنه طفل صعب وهذا أمرخارج عن سيطرت.. و 
لا تاخذي أبدا تلك التقلبات بصورة شخصية وستجدين أن تلك التقلبات تخف كلما تحسن 
الوضع العائلي. 


إنه لا ينتبه إلى كلامي 


شكوى عامة من كثير من الآباء وهى عادة تشير إلى أن الطفل عنيد ومتحدي.. ولكن غالبا ما 
يكون الطبع المزاجي هنا هو "سهولة التشتت" من الخطأ إذن أن نفكر "إنه لا يستمع إلي بقصد 
لأنه لا يهتم بكلامي' من الأفضل أن تفكر فيه على أنه سهل التشتت ويعاني صعوبة في 
التزبكية 

الطريقة الأساسية هنا لمعالجة ذلك هو الحفاظ على التواصل البصري» انزل إلى مستوى عينى 
طفلك قبل أن تخبره بما تريد. اقترح تلك الوسائل على مدرسيه ويجب أيضا ألا يجلس في المؤخرة 
بل دائما في مقدمة الفصل ولا بجانب الباب أو الشباك حتى لا يتشتت انتباهه و حيث تستطيع 
المعلمة الحفاظ على الاتصال البصري معه. 


الطفل الزنان ركثير الالحاح) 


غل ا العف تان ف دتو ا نيعا ونين اف دده الاوك دوق أن رک نا هد 
الطبع الذي يعنيه ذلك السلوك. إن الطبع الشعوري لذلك الطفل التعس كثير الالحاح 
والشكوى هو المزاج السلبي. ودائما ما يبدو هؤلاء الأطفال جادين ونادرا ما يظهرون الحماست 
و نمكونون عدو اط تائيه 


ذلك مزاجه السللبي, و المزاج السئ جزء من تكوين ذلك الطفل. تعرف عليه وتجاهله قدر 
استطاعتك وسيساعدك هذا على ألا يكون رد فعلك لزاجه السلبي مبالغا فيه. وعندما يتحسن 
الجو العام العائلي سيتحسن مزاج طفلك. 


94 





























سلوك رأنا لا أحب هذا) 


هذا السلوك غالبا يصاحب الطبع المزاجي "سهولة التاثر بالمؤثرات" إنه شديد الحساسية للملمس» 
الطعم الحرارة. الأضواء الألوان.. غالبا ما يجد الأهل أنفسهم عالقين في الدائرة المفرغةّ لأن 
أطفالهم مصرين على أشياء بعينها ويرفضون كل شئ آخر. 

في هذه المنطقة تسميةّ الشعور هامدّ جدا وجزء كبير منها إدراك أن الطفل لا يعاندك ولكنه 
حقا متضايق, لا تتحداه, تعرف عليه وخاطبه "أنا أعلم أن الأصوات العالية تضايقك» "أعرف أن 
الحذاء الجديد يبدو لك غير مريح "هل يبدو لك طعم الأكل غريباء "أعرف أنك تشعر بالحرارة". 


الطريقة هنا هى عدم رفض طبع "الحساسية الشديدة" ولكن معاملة السلوك المصاحب له على 
أنه مبالغ فيه وغير منطقي.. لا تتحدى طفلك هناك مناطق أخرى أكثر أهمية تمارس فيها 
سلطتك كاب أو أم. 

ا ادس الداخليية إن كانت غير مرخ فلك سينا مات لرك لو كن اويا 
أبيض أو أزرق.. إنه لا يحب الأحذية برباط ويفضل اللاصق هل من الضروري أن أشتري حذاءا 
برباط؟ 


وبالمثل في مسالنّ الطعام.. ستجد أن طفلك لا ياكل إلا أشياء معينة فقط.. لا تتحديه بلا جدوى 
الالو ڪان ما ياكله غير مغذي. 


لا تدخلي معه في نقاشات عقيمة وتجنبي صراعات القوة فقط بتقديم اختيارات. لا تتورطي في 
أسألت مفتوحة "ماذا تريد للإفطار؟ لأنها قد تؤدي إما لحيرة الطفل أو لأخذه قرار غير مقبول منك 
لذلك فالأأمن أن تعرضي عليه اقتراحين يختاربينهما. 


بعض الأطفال توترهم الأماكن المزدحمة والصاخبة,. ذات الأضواء الساطعة» ويظهر هذا في 
كثرة تذمرهم "نا لا أحب هذا" إن هذا يعكس الطبع السلوكي والمزاجي للانسحاب المبدأي 
وصعوبةٌ التكيف خاصيّ لو صاحب هذا مزاج سلبي سئ وتكون الطريقةٌ هنا هى "التعرض 
التدريجي للأشياء الجديدة» وإعطاء وقت كاف للتعود عليها. مثلا: من أجل طفلت تستجيب 
بطريقة سيئة للأشياء الجديدة واشتريت لها فستائا جديدا.. اتركيه معلقا في الدولاب ليوم أو 
يومين ثم اخرجيه واتركيه معلقا خارجا يوم أو يومين» ثم بعد ذلك اقترح عليها تجربته. 


هذا التعرف على طبعها المزاجي أفضل من أن تحاول إجبارها عليه وانتقادها لرفضهاء إنك لا تريد 
أن تجعل الطفلة تشعر أنها سين فقط لأنها لا تريد تجربته. 
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التعامل مع نويات الغضب 
ا قو نعف فون الف 


ليس فقط أى سلوك خارج عن نطاق المالوف, وليس فقط عندما يضرب الطفل رأسه في الحائط أو 
يكسر شيئا.. إن التعريف أوسع من ذلك 


نه أى قف نند قنه 8 *. “el.‏ : ت ۴ ‘<l.‏ أن د 5 
أكة ان و ينيد فة نطفل انار واب كا اك للع انين لاضن | 
غ ا 


يجب تقسيم تلك النوبات إلى قسمين: 
1. نويات الغضب التلاعبيىّ Manipu|atiV€‏ 
2. نوبات الغضب المزاجِينّ ا۸2 1emperme‏ 


في نوبات الغضب التلاعبيةٌ فإن للطفل هدف يحاول تحقيقه ولكن بطريقةٌ خاطئت.. ولكن في 
نوبات الغضب المزاجيت لم يطلب الطفل شيء وليس له هدف محدد ولكن ببساطة تم التعدي 
على حدوده المزاجية الخاصة فأثار نوبت غضب.. مثلا: طفل يعاني من صعوبة في التكيف عندما 
تطلب منه فجأة تغيير النشاط وعمل شئ آخر أو الطفل شديد النشاط عندما تطلب منه الجلوس 


كية *. ح بيد ۹ 

نوبت الغضب المزاجية أكثر حدة, حقا يخرج الوضع عن السيطرة.. بينما في التلاعبية فإنها 
بحكم طبيعتها أقل حدة وأكثر تخطيطا ولها هدف واضح وإن كانت الحقيقة أنهما قد تبدوان 
متشابهتين في بعض الأحيان وقد تؤدي إحداهما إلى الأخرى. 

ماذا تفعل مع النوبة التلاعبية؟ 


٠‏ لا تستسلم أبدا إلا لو كان رفضك المبدأي غير مبرن فلو 
اكتشفت إنه غير منطقي فغير موقفك ولكن في الأحوال 
الأخرى لابد أن تبعث برسالة للطفل إن نوبات الغضب غير 
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٠‏ لابد أن يكون موقفك أمام الطفل قويئا وصارما.. لا تتعاطف 
معه أثناء نوبت الغضب... لا تقل "آنا حزين لأنك متضايق 
وتبكي ستأخذ الحلوى لاحقنا' ولكن قل "لن تأخذ تلك الحلوى 
الآن سيطر على ذلك السلوك حالا". 

٠‏ غالبا ما يكون الإلهاء طريقة ناحجة جداء إنه يعني أن تقوم 
بطريقة عمليت بأخذ عقله بعيدا عن مسبب النوبت وهذا 
يختلف عن الاستسلام. 

٠‏ إبعاد الطفل مناسب أيضا تستطيع أن تقول للطفل "اذهب إلى 
حجرتك حتى تهد أ بل وابعد نفسك أنت أيضا عن الموقف. 

ه٠‏ التجاهل التام وسيلت ناحجيٌ جدا لو لم تستطع إبعاد نفسك عن 
الموقف. حاول أن تبدو غير مهتم والأهم ألا تتفاوض معه. 

ء ولكن لو بدأ الطفل بإيذاء نفسه خلال النوبت بان يخبط رأسه 
في الأرض يجب أن تتدخل. 

٠‏ والمثابرة هى المفتاح السحري للتحكم في تلك النوبات. 


ماذا تفعل مع نوبات الغضب المزاجين؟ 


٠‏ في أثناء تلك النوبات لا تترك طفلك. ضع ذراعيك حوله لو سمح لك أو فقط 
لا تترك الغرفة فإن وجودك سيكون مطمئنا له.. كن هادئا وقل له "أنا 
أعلم أنك متضايق ولكن كل شئ سيكون على ما يرام" وعندما يهداً 
ويريد الجلوس بمفرده احترم رغبته. 

٠‏ لا تدخل معه في مناقشات مطولت حول ما يضايقه إلا لو أراد هو الحديث 
وفقط عند انتهاء النوبة. 

٠‏ حاول الإلهاء إذا استطعت. 

ف ق لوا ا 9ار خت اتام النووة: لو النتطلعت:الكعرف هلم سيت 
النوبت فحاول إصلاحه ما استطعت. فمثلا لو كان السبب أنها أجبرت على 
إرتداء فستان صوفي و لا تريد ذلك فانزعه عنها فوزا هذا ليس استسلاما 
ولكنك والد متفهم آدرڪت السبب الحقيقي للنوبت وتحاول إصلاحه. 


سلوك الأسير 


الطفل المثابر الذي يرفض الاستسلام الطفل الذي يجد صعوبة في التكيف و لا يستطيع تحمل 
التغيير. الطفل شديد الحساسية الذي يميل إلى أشياء معينة و لا يستطيع تغييرها. كل هؤلاء 
يميلون إلى الانغماس في طقس معين أى محاولت لتغييره يدخلهم و أهلهم في معركد. 
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مثال: يقول الطفل "أمي اربطي لي الحذاء" تريطه الأم "لا يا أمي هذا ضيق جد" تربطه الأم ثانييّ “لا 
يا أمي هذا مؤلم جدا" اربطيه ثانيي. 


الطريقة هنا سهلة جدا؛ توقف إن تدفع الموقف إلى درجت جديدة من الصعوبة حتى تصبح_أسير 
موقف لا حل له وكلما حاولت أن ترضيه استحال الموقف أكثر وكلما اشتكى أصبحت أسير 
للموقف ولكن هذه الدائرة المغلقة لابد أن تنكسر. 

ولكن كيف تتعرف عليها لتكسرها.. ضروري عند نقطة معينة أن تعرف أن تلك المناقشة بلا 
جدوى.. اخبر طفلك قبل أن تربط له الحذاء "نا أعرف إنك متضايق من الحذاء ولكن ربطي إياه 
مرة بعد مرة لن تريحك ساحاول مرتين فقط وإن ظللت غير مرتاح إما ستغيره أو ستضطرإلى إرتداء 


0-3 


شئ آاخر. 

يجب أن تدرك أن الطفل أيضا أسير و لا يهم إن كان ما يهمه هو الحصول على الحلوى أو رغبته 
في السهر أو غيرها.. المهم أنه أسير. قل له بحزم "لقد طلبت ذلك ثلاث مرات بالفعل» لن تأخذه ويجب 
أن تتوقف فوا" وغالبًا يتوقفون لأنك كنت مباشرا وواجهت الإلحاح السلبي وفي الأحوال الأخرى التي 
لن يتوقف فيها اخبره ببساطة أن المناقشة انتهت وتجاهله تماما.. اذهب إلى حجرتك لو استلزم الأمر 
واغلق الباب وفيما بعد اخبره أنك تعرف أنه إذا أراد شيئًا فإنه صعب عليه أن يتراجع عنه ولكنه 
لابد أن يعرف عندما تقول الأم أو الأب رلم فإنهما حقا يعنيان ما يقولان ويجب عليه أن يتقبل 


هذا. 


ساعد نفسك بنفسك....كيف نعلم الطفل مهارات التعامل مع المواقف المختلفة؟ 


حتى الآن كان كل شئ موجها إليك كوالد. كمدرس. كبالغ ذو تأثير كبير على الطفل 
لتعليمك كيفية التعامل مع الطفل الصعب بطريقة إيجابية وبناءة.. ولكن ماذا عن الطفل 
نفسه؟ هل هناك وسائل لتعليمه رهى طرق أفضل للتكيف وللتحكم في سلوكه ومشاعره؟ 
لدرجت كبيرة هذا يعتمد على سن الطفل, ذكائهء ودرجدّ نضوجه.. وفيما يلي بعض الطرق 
التي يمكن استعمالها مع طفل كبير: 

1.الطفل الخبير 


من سن الخامسة وما أكبر يمكن تعليم الطفل تدريجيا ما هو المزاج.. وهذا بالطبع يحتاج إلى 
جلسات مخطط لها ولابد ان كون هادئت.. يجب أن تخاطبه على أنه شخص بالغ وإن التعبير عن 
المشاعرهو جزء من عمليه النضوج وليس الغرض أبدا من هذه الجلسات اخباره أن شيئا ما خطا فيه. 
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ه يمكنك مثلا مساعدته أن يرى أنه شديد الحماس ولكن هذا يؤدي أحيانا إلى حاليٌ من 
الهياج. 


ه صفات مثل الالحاح» الخجل. الحساسية الفوضوية. سهولة التأثر (بالأصوات مثلم كلها 
مشاعره الشخصية وردود فعله وآراءه. 


ه اخبره إنه أحيائا تكون ردود أفعاله مبالغا فيها وإنك تريد مساعدته في التحكم فيها. 
فمثلا علمه أن يتعرف على مشاعره وعندما يصبح متوترا يستطيع أن يطلب من المعلمت 
فترة راحة قصيرة.. عندما يكون حزين أومتضايق يستطيع أن ياخذ نفسا عميقا ويعد 
ببطء من واحد إلى عشرة. 

ه عندما يجد نفسه أسير رغبدّ معينة وكرر طلبه أكثر من مرة عليه أن يتوقف ويحاول 
التفكير في شئ آخر. 


ه عندما يتوترفي موقف جديد يستطيع أن ينتظرقليلا حتى يجد نفسه أكثرراحة. 


عندما يحقق الأطفال ذلك القدر من التحكم بالنفس يكون رائعا رؤية ذلك الفخر بالإنجاز 
الذي حققوه. 


2.الطفل القائد 


عندما يكون لدى طفلك مشكلة معينة في السلوك تستطيع مساعدته على إزاحة تلك العثرة 
من طريقه بان تضعه في موضع الأستاذ والمعلم.. عندما تفعل ذلك فإنك تجعل طفلك يدرك أنه 
المتحكم ويستطيع السيطرة على الأمور. تستطيع مثلا أن تشتري لطفلتك عروسة ولو كان 
لديها مشكلة في مواجهة المواقف الجديدة تستطيع أن تطلب منها أن تعلم العروست كيف 
تتكيف مع المواقف الجديدة.. وتستطيع أن تحضر لها ساعد وتطلب منها أن تعلم العروسة قيمت 
الوقت.. أو تخبرها أن العروسة لديها مشكلة في العض والطفلة كام يجب أن تعلمها ألا تعض. 
يمكنها أن تصحبها إلى السوق أو إلى حفلات العائلة لأن العروسة لا تعلم كيف تتعود على 
الأماكن الجديدة.. 


هذه الطريقدٌ تمكنها من التغلب على بعض المخاوف.. عندما تعلم العروسيدٌ كيف تكون 
أشجع فإنها بدورها تتعلم كيف تقهر مخاوفها. 
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3لرفيق الشجاع 

خوف الأطفال صعب قد يظهر بوضوح وقت النوم وقد يصبحون شديدو الالتصاق بأبويهم 
ويرفضون الذهاب للنوم في أسرتهم أو يصرون أن تبقى أمهاتهم بجوارهم. 

تكن معالعة ذلك وا ا ددن ع سكت )نيوان م وا هنا حك وله 
الجاع انك القجاع : شتوك الفا ع سبيت الح وارك حصي تعر بالخوف ومو سك ا 
يخاف؟ لا داع للخوف واترك أمك تذهب لحجرتها. سيساعد ذلك على عدم الشعور بالخوف عندما لا 
تڪون الأم موجودة, يجب أن تكون الدميدّ جديدة ومخصصة لذلك الغرض وسيساعده هذا 


رد فعل الخبير.. وضع كل المعلومات معا 


كيف يستجيب الأبوان بطريقة مترابط3 فعالة للمواقف المعقدة التي تطرأ يوميا في عائلة بها 
طفا ( صعب. 


ستتعلم الآن كيف تضع كل المعلومات عن التهذيب التي عرفتها مع وسائل التحكم لتتعلم 
طرق جديدة للتعامل مع طفلك. 


هذه الطرق الجديدة تعتمد على سلطتك كقائد ناضج.. ويمكن تقسيمها إلى سلسلدّ من 
الخطوات. 


تان تكن ف و ا الجا م اول مرق امع تكران انما ودند تنك قن 
اك اا و لن خن كلكا الا مك سوى ك فان مضع اة تلقافية ا 
إليك.. لو استطعت تغيير ردود فعلك على مدارعدة أسابيع فإن هذا رائع.. إن سلسلة الخطوات في 


1. هل أستطيع التعامل مع ذلك الآن؟ يجب أن تقيم نفسك وحالتك الذهنيةء لو كنت لا 
تستطيع التعامل ابتعد فوزا.. لو تستطع انتقل إلى الخطوة الثانية . 


2 كن القائد: تراجع قليلاء حيئد مشاعرك وأبدأ في التفكير. 


3. حدد نوع السلوك من قائمة السلوكيات التي عرفناها معا. 
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4. تعرف على الطبع المزاجي: حاول معرفة الطبع المزاجي خلف السلوك ليمكنك التصرف بدلا 


من معاقبةٌ طفلك دون جدوى. 
5. هل هما متفقان؟ إن كان السلوك لا يعكس أى طبع مزاجي وراءه.. هل الأمرهام جدا لتأخذ 


وقفة.. إن لم يكن تجاهله وابتعد عن الموقف. 
6 العقاب المناسب: إن لم يكن طبع مزاجي استجب بحزم وقرر العقاب المناسب. 


"كن عمليا.. استعمل المنطق والعقل.. لو أثار طفلك نوبت غضب في مكان عام سارع بإخراجه 
إلى منطقة أهدأ.. المنطق وتفتحك كوالد له دور كبير في السيطرة على الموقف. 


8. لو كان الموقف خطيرا..استخدم غرائزك وتصرف: كأن يترك يدك ويجري في منتصف 
الطرية . 


وفيما يلي نماذج من الحياة الواقعية لعائلات لديها طفل صعب وكل منها يليه رد الفعل 
التلقائي لتصرف الطفل ثم خطة طويلة المدى للتعامل مع مواقف مماثلة: 


1.العائلة الأولى:لماذا لايعجبها شئ؛ 


أخذ الوالدان الأطفال إلى عرض عرائس الأطفال بالمدرست.. الطفل الأكبر (6 سنوات) مهذب 
ومنطلق. الطفلة الصغرى (4 سنوات) جادة. خجولة وأحيائا متعلقة كثيرا بوالديها.. إنها لا تحب 
عروض أو أفلام الأطفال لكنها تحب كثيرا عروض العرائس وعندما يقرر الأب الذهاب إلى لذلك 
العرض الذي تحبه فإنها تبكي وتتعلق بامها وترفض الذهاب, وفي أثناء العرض ترفض الجلوس 
على كرسيها وتصر على الجلوس في حجر والدتها.. وعندما تسكت أخيرا ويبدأ العرض فإنها 
تبكي وتصرخ حتى أن أمها تصيح بها غاضبة “ماذا بك إنهم عرائسك المفضلة؟" تقول الطفلت “لا 
أنهم أكبر" ونتيجة لبكاء الطفلتة المستمر يُجبر الأهل على مغادرة العرض عائدين للمنزل 
مقتنعين أنهم أخفقوا ثانية في اسعادها فإن طفلتهم لا يعجبها شئ. 


مادا قعل الوالد الخييرة 


رد الشفن كان لايد أن مكوح مخفلكا من دان كلقا اما ورقطرها الذهاب. كم حدما يدأ 
اوغ كاه الیركن. 


هل تكرر ذلك من قبل؟ إنها طفلة خجولة» كثيرة الشكوى بالذات في الأماكن العامت. 
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هل الطبع المزاجي متدخل؟ بالتأكيد.. رفضها للأشياء الجديدة والانسحاب المبدأي. إنها سهلت 
الاستثارة وظهر ذلك بوضوح أثناء العرض.. صعوبة التكيف ظهرت عندما قالت إن الطائر مختلف 
أنه أكبر.. جديتها وشڪواها يعڪسان مزاجها السلي.. 


إذن لو أدرك الوالدان ذلك فإنها تحتاج إلى الطمانة.. تأخذ الأم الطفلة بين ذراعيهاء تضمها وتقول 
"أنا أعرف إن كل ذلك جديد بالنسبة إليك وأنت لم تتعودي على الطائر بذلك الحجم ولكن لا 
تخافي ستتعودين عليه مع الوقت". 


تستطيع تشجيع الطفلة أن تأخذ لمحات خاطفة إلى الدمية وإن فشل ذلك والطفلة لا تزال 
متضايقة فلتذهب بها إلى آخر صف في مكان العرض » ستتشجع على المشاهدة عندما تكون 
المساف أكبر. 
الخطة المسبقت 


مع طفل كهذا لابد أن تستعد من اليوم السابق.. اخبرها أن العائلت ستفعل شيئًا جديدا غدا.. 
اخبرها أنها سترى حيواناتها المفضلنّ على الطبيعة ولكن أكبر. أكثر ألوائا وقد يبدون 
مختلفين.. وفي يوم العرض اذهب مبكرا واقضي وقتا أطول بالخارج حتى تتعود على المكان 
الجديد.. 


يجب أن يناقش الأبوان الخطة مسبقاء يقرران من سيجلس بجوارها ويحتويها لو احتاجت ويذهب 
بها بعيدا لوأرادت. 


2ك أحد يفوز.. خلنا خاسرون. 


هذه أم لديها طفل عمره 6 أشهر وطفل سی المزاج عنده 6 سنوات. في يوم تكتشف الأم أن حليب 
الأطفال قد نفد وتحتاج إلى الذهاب إلى المتجر لشراء بعض منه قبل أن يستيقظ الرضيع. 


تطلب من الطفل الأكبر الذهاب معها ولكنه يرفض ترك لعبه. فتخبره أنها ستذهب مسرعة 
وستغلق عليه الباب وليست هذه هى المرة الأولى ولكن الطفل يصرخ رافض ذهابها.. إذن اذهب 
معي .. يرفض صارخا أيضا موقظا أخيه الرضيع الذي يبكي هو أيضا والأم يائسة “انظرما الذي 
فعلتهء لقد أيقظت أخيك إنه جائع ولا يوجد لبن له إنه خطؤك" مما يؤدي إلى زيادة الصراخ ويثير 
الطفل الأكبر نوبت غضب راما كل اللعب على الأرض. 
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ماذا يفعل الوالد الخبير؟ 


رد الفعل: يجب أن تكون الأم حياديةٌ وتحدد سلوك الطفل.. إنه سلوك مقاوم عنيد.. الطبع 
المزاجي هنا هو صعوبةٌ التكيف وسرعة التغيير من اللعب إلى الخروج مرفوضة بالنسبةٌ له. 

لقد سألته الأم أن يختاربين الخروج معها أو الجلوس بالمنزل وحيدا وكلاهما مرفوض بالنسبة له.. 
كانت الأم تستطيع أن تقول له 'احضر لعبك معك إلى السيارة" فإن لم يفعل ذلك هل تستطيع أن 
تؤجل اللبن؛ أن تجعل الرضيع يتناول عصير تفاح أو زبادي؟ على الأقل حتى تستطيع طمانة 
الطفل الأكبر. 

الخطت المسيقة: 

يمكن استعمال ساعد التغيير.. اخبري طفلك في خلال خمسة دقائق سنذهب إلى المتجر ويعد 
عشرة دقائق ستعود إلى حجرتك ولعبك. 


3.سريرمن هذا؟ 

لعدة أسباب استمر ذلك الطفل في الذهاب إلى سرير والديه لينام معهما.. وعند عمر 3 سنوات 
ونصف أصبح يرفض الذهاب للنوم في أى مكان آخر. 

بدأت الملشكلة منذ طفولته عندما كان يستيقظ عدة مرات خلال الليل ويذهب إلى فراش 
والديه وتكرر ذلك كثيرا. تڪون أمه مقتولت من يوم طويل وصراعات آخرها يكون بمحاولت 
إقناعه بالذهاب إلى سريره للنوم.. وتصبح الليالي عبارة عن لعبة الأسرة المتبادلة.. مرة عندك ومرة 
عندي.. وتتعقد الأمورعندما يقول أنه خائف من الظلام والأحلام السيئت. 

وبعد فترة تياس الأم وتبدأ سلسلة من المناقشات الجدية بين الأبوين في محاولة لحل المشكلد.. 
يرفض الأب نوم الطفل معهما وتلين الأم أمام خوف الطفل فيذهب الأب غاضبا للنوم على أريكنّ 
خارج الغرفت. 

ماذا سيفعل الوالد الخبير؟ 

إنه ليس رد فعل لليليٌ واحدة.. إنه يحتاج إلى خط محكمدٌ ويكمن حل المشكلةٌ في تفهمك 
لها. 
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اسال نفسك عن دورك في تكوين تلك العادة الليليد لدى الطفل.. هل يأتي إلى فراشك لأنه 
خائف أم أصبح يستخدم تلك الكلمة ليلاعبك بها؟ هل تخلط وقت الذهاب للفراش بوقت النوم؟ 


إن اظفل غير لتقم لمكن إعبازه كل الذهات لوم ولكق المواعون التتظلمة لهات 
للفنزاق لاون هن الحفاها ها 


الطفل الخائف يمكن أن يساعده رالرفيق الشجاع).. اعط الطفل دمية "الدب الشجاع أو أى 
حيوان آخر ليشجعه أثناء الليل ويمكن استخدام العروسة في طريقة الطفل القائد حيث يطلب 
من الطفل مساعدة العروسة على النوم كما سيفعل الأب والأم. 

لو كان لدى الطفل مشكلة الاستيقاظ عدة مرات خلال الليل. طمئنه ولكن يجب الذهاب به 
إلى حجرته. كن حازما ومختصرا.. 


ولوكان الملفل عانقا انق بتع فلا خن رطفن لكو كنم نواه 


4.صعب الإرضاء في الطعام 

كمعظم الأمهات فإنها تحب إعداد الطعام و خاصة الوجبات المغذية.. 

ولكن ابنها (4 سنوات) لديه دائم مشكلة الصعوبة في تناول الطعام.. إنه نادرا ما يقول أنه 
جائع ولا يحب التغيير في وجباته. كلما ذاق شيئًا جديدا لم يعجبه. إنها قلق لأنها تشعر أن 
غذائه ليس متوازئا وبالتالي فإن الصراعات بينهما أبديت هى من جانب تحاول إجباره أو إقناعه 
أو محايلته للآكل وهو طوال اليوم يعذبها بما ياكله رجبن. حلوى» مقرمشات. بطاطس) ويلح 
ويلح حتى ياخذ ما يريده وعندما تعطيه ما يريد فإنه يفقد إهتمامه به ويتركه بعد قضِمنّ 
واحدة.. صراعات مستمرة على الأكل لا تنتهي. 


فاذا وشعل الوالد التكيتدة 
لايوجد رد فعل معين» يجب التراجع ودراسة الوضع لوضع خط محكمم: 


هناك طبع مزاجي واضح خلف سلوك الطفل.. طباعه غير المنتظمة تجعل من الصعب عليه أن 
يشعر بالجوع في أوقات منتظمة. لديه صعوبة في التكيف. إنه لا يحب تغيير الأكل أو طريقة 
إعداده. لديه حساسية عاليدّ للمؤثرات حتى أنه لا يحب مذاق معظم الأكل ويشتكي (طعمه 
غريب-حار - كثير التوابل). 

يجب أيضا أن تقيم الأم نفسها هل هى قلقة لأنه لا يتناول طعامًا صحيا آم لأنه لا يتناول طعامها؟ 
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صحة الطفل يمكن تقييمها عن طريق طبيب الأطفال. سيقرر إن كانت صحته على ما يرام أم 
لا 

عندما يأتي وقت تناول الوجبة فإن الطفل يجب أن يجلس على المائدة مع باقي العائلة حتى إن لم 
يكن جائعا وتستطيع الأم دائما تحضير أطباق شهية له عندما يجوع. 


ويجب أن يراعي أخلاقه عند الجلوس على المائدة حتى وإن كان لا ياكل. 


يجب أيضبا أن تضع حدوداء إنه يريد هامبور ج رغلى القداء والحشاء. لا تجعلها مشكلة ولكن 
لو أراد حلوى دون تناول عشاؤه قل (لا) بحزم. 


كفي الطريق 


هذه الأم تستعمل السيارة لقضاء معظم مشاويرها.. الطفل الأكبر ولد لطيف مؤدب (6 سنوات) 
ولكن الرعب يأتي من أخيه الأصغر (4 سنوات) طفل شديد النشاط عنيد» متهور. مستحيل أن 
يجلس ساكتنا ويريط حرام الأمآن في السيارة:في هذا اليوم كان غاضيًا من والدته لأنها قاطعت 
لعبه واستمر يبكي ويصرخ من المقعد الخلفي معظم الطريق.. كانت الأم تحاول التركيز 
على القيادة وتصرخ من حين لآخر:اسكت" ويزداد هياج الولد ويمسك أحد لعبه ويضرب بها أخيه 
ويتشاجرا معا وفي أثناء المحركد تطير إحدى اللعب وتضرب رأس الأم. 


ناذا يقل الؤالة التعبير؟ 


رد الفعل: أول ما يجب عمله في السيارة هو البحث عن الأمان.. يجب إيقاف السيارة على جانب 
الطريق.. اهدأي أولا وفكري إن هذا سلوك هائج.. هل يدخل فيه طبع مزاجي؟ طبعا لقد أخذت 
طفلك شديد النشاط من وضع الحريةٌ والانطلاق إلى وضع ضيقٌ محكموم. 

احضري طفلك إلى المقعد الأمامي وحافظي على إتصال العين وحاولي تهدئته "أنا أعرف إنك 
متضايق لأنك تركت ألعابك. كان ذلك سريعا ثم وجدت نفسك محبوسا في السيارة ولكننا 
سرعان ما سنصلء واتركي طفلك بجوارك خلال مسافتّ الرحلة الباقيت. 


الكل اتسيف 
من ا افع أن :بعك السكرتر كان يمكدة: اغد ة الم ساخة القبير قن تمافد دن 


مسبق بوقت مغادرة الحديقة» وضع الطفل بجوارك مع بعض الألعاب الآمنة والباقي في شنطة 
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السيارة. ويجب أن يكون معك شنط للطوارئ من أجل الرحلات الطويلة بها أشياؤه المفضلت 
وجب خفيفي عصير أو أى شئ آخرقد يلهي طفل قلق أو كثير النشاط. 


أن كان فلك تيجا خادل دة قبل الل ونما ظالك نرح حاو تق ها على 


اکا 
6.أستاذ نوبات الغضب 


في يوم شتاء شديد البرودة تنظر الأم خارج النافذة, إنها أسيرة فكرة إن طفلها يبدو سلوكه 
يقترب من الجنون بسبب الحكث في المنزل طوال النها. ولكن الجو عاصف وهى غير واثقَنَ من 


تذهب إليه وتقول له "استعد سنخرج" وتجره ليلبس وقي الأثناء تكلمه حتى يهدأ قليلا.. وعندما 


تحضر له الحذاء يقول "لا يا أمي لا أريد هذا" تحضر له واحدا آخر "لا يا أمي هذا ليس مريحا' وتظل 
تروح وتجئ وهو يعترض والنتيجة أنه يصرخ وهى تجلس على الأرض متعبة تريح ظهرها 
متسائلة ماذا تفعل الآن؟ يرفض إرتداء معطف الشتاء في نوبت غضب أخرى.. أمه تصر وترغمه 
على إرتدائه وتجره خارج المنزل.. وعندما يصلا إلى الحديقة يصرخ رافضا الدخول وبدأت الناس 
تتجمع وتنظر.. نفد صبر الأم وتحاول جره بعنف إلى داخل الحديقة وفور أن يدخل ينطلق لاعبا 
مع الأطفال الآخرين وتنهار الأم جالست على مقعد بالحديقة.. وبعد فترة يأتي إليها طالبا عربته 
الكبيرة فتقول له الأم إنها بالمنزل.. يقول "ولكني أريد عربتي اذهبي وآتيني بها" وينطلق في نوبت 
غضب جديدة. 

ماذا سيفعل الوالد الخبير؟ 

هذا الطفل لديه نوعان من نوبات الغضب.. نوبت مزاجية وأخرى تلاعبية.. 

تظهر المزاجييٌ في أثناء إرتداء ملابسه والتلاعبية عندما يريد عريته الآن و إلا.... 

ولآن الأم لا تستطيع التفريق بينهما فهى تعامله نفس المعاملت.. بينما في المزاجية تحتاج إلى 
كثير من المساندة والتفهم, و يجب في التلاعبي ألا تستسلم وتحاول تجاهله. 
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لو استمرت نوبت غضبه في الحديقة خذيه إلى المنزل وكذلك نوب إرتداء الملابس كان يجب 
السيطرة عليها أسرع من ذلك.. عند مدخل الحديقة يظهر طبعه المزاجي (الانسحاب المبدأي) 
وكان يجب عليها إعطاؤه بعض الوقت. 

الخطة المسبقين 

كان أول شئ يجب أن تفعله تلك الأم هو التخطيط إلى الخروج» إن أفعالها كلها لا تاتي بناءًا 
على خطة وبالتالي عندما تقابل بالاعتراض يؤدي هذا بها إلى الياس.. إنها تفترض أنه يعاندها 
هل سيفيده الذهاب إلى الحديقة؟ 

لا يجب الاستجابة لرغبته في الاعتراض على نوع معين من الملابس أكثر من مرتين. 

ساعد التغيير ستساعده في تغيير الأنشطة. 

لو كان الجو باردا وهو يرفض إرتداء معطفه اجعليه يحمله لو كان باردا حقا سيرغب في 
إرتدائه. ولا تنسي حساسية المؤثرات إنه يتقبل البرد والحرارة بطريقة مختلفت. 

عندما تذهبان إلى مكان حتى وإن كان مألوفا وواجهت الانسحاب المبدأي اخبريه أنك تفهمين 
وإنك بجواره حتى يتعود عليه. 


7.إنك تستحقين راح اليوم 


تحب تلك العائلت طفلتهم ذات الخمس سنوات جدا برغم أن مستوى نشاطها يكون غالبا أكثر 
من باقي الأطفال.. يمحكن أن تكون متهورة. صوتها عالي» حساسة جدا للتغيير.. عندما يأخذانها 
إلى أماكن تكون الحركدة فيها محدودة مثل المطاعم فإنهما يختاران الأماكن التي بها ركن 
للعب الأطفال. 

إلا أنها بعد فترة وجيزة يصبح سلوكها متهيجا وخارجا عن السيطرة.. إنها تبدأ في دفع الأطفال 
الآخرين فتتدخل أمها وتاخذها بعنف لتجلس على الكرسي ولكن الطفلة مثارة جدا بحيث لا 
تستطيع الجلوس.. تقلب مشروبها وترمي البطاطس على الأرض وترفض تناول الطعام.. لقد 
فشلت خط تجميع الأسرة على الغداء.. فيستسلم الأبوان ويتركانها للعب. 
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ماذا يفعل الوالد الخبير؟ 
رد الفعل: 

عندما تشعر الأم أن سلوك طفلتها قد أصبح خارجا عن السيطرة كان يجب أن تأخذها بعيدا 
وتجعلها تهدأ قليلا. مثلا في العربة أو في الحمام بعيدا عن الأطفال.. 

كوني حيادية, اذهبي إلى طفلتك, ابعديها عن مكان اللعب.. انظري إلى عينيها واخبريها "إنك 
كثيرة الهياج" ويجب ألا تعود أبدا إلا بعد أن تهدأ. 


عند الجلوس على المقعد لفترة سوف تبدو قلق وتتململ في جلستها اسمحوا لها بالنزول والتجول 
طفل مثل هذه الطفلة هام جدا أن يكون لدينا حس التوقيت المناسب. 

الخطة المسبقم: 

استخدام فترات التهدأة من حين لآخر ويجب أن تتعلم توقيت التدخل المناسب. 

حاول ألا تاخذها إلى أماكن تواجد أوتجمع الكبارحيث سيحرجك سلوكها. 


رتب لها برامج رياضيم . 


طفل عمره 7 سنوات وأخته عمرها 4 سنوات» يعتقد أنه يعيش في أكثر البيوت ظلما على وجه 
الأرض لأن أخته المدللة تحصل دائما على ما تريده» إنها لا تعاقب أبدا وتفعل أشياء ليست مسموح 
له بفعلهاء إنها تضربه وتسئ إليه وليس مسموح له بالرد, إنها عنيفة ودائما تصرخ وتريد ألعابه 
وتظل تلح حتى تحصل على ما تريده. 

هذا الطفل لديه لعبىّ قطار يحافظ عليها جدا.. وأرادت الطفلة الحصول عليها فدخلت غرفته دون 
أن يعرف وخطفت إحدى عربات القطار صارخ ى "إنه لي" وحاول أخوها أخذها منها دون فائدة فتفقد 
الطفلة السيطرة على نفسها وترميه بعربة القطار فتخبطه في رأسه فيصرخ ويضربها على 
رأسها.. تدخل أمهما فتجد الاثنان يبكيان ولكن لأن الطفلة أكثر صراخا تاخذ الأم جانبها. 


يثور الابن غضبا "أنت دائما تفضلينها علئ» هذا ليس عدل" 
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وعندما يعود الأب في المساء ويسمع ما حدث ينفجر في زوجته "أنت تقومين بإفسادها" وتڪون 
مشاجرة لب بينهما خلال ا لعشاء. 


ماذا سيفعل الوالد الخبير؟ 

رد الفعل: 

عندما تأتي في نصف مشاجرة بين الأبناء فلا تحاولي أن تكوني حكما ولا تحاولي معرفت من 
الملام.. فقط فرقي بينهما وتعاملي مع السلوك.. تكلمي مع الهادئ والأكبر 

"أنا أعرف أنه قطارك ولكن دعني أتعامل مع أختك أولا” طمئنيه أنك لست غاضبة منه ثم حولي 
إهتمامك إلى طفلتك الخارجة عن السيطرة, إنها تثير نوبت غضب. 

حاولي تحويل إهتمامها إلى لعب أخرى ولا تحاولي معرفة أيهما المذنب ولا تعاقبي أيهما إن لم 
تشاهدي المعركة من البدايت.. 

الخطننا به لمسيقي: 

ابحثي عن النقطة التي بعدها يحدث الانفجاربين أولادك هذا سيساعدك كثيرا. 


في هذه الحالت الطفلة الصغرى (الصعبة) لابد من وقفنّ حازمة معها “ليس مسموحا لها باللعب بلعب 
أخيها دون موافقة أو أن تدخل حجرته (إن وجدت) مادام الباب مغلقنا" 


9.إني لا أريد الذهاب إلى المدرسة 


هذا الطفل (6 سنوات) طفل نشيط ولكنه أحيائا خجول ولحوح.. عندما يشعر بالقلق يعض 
على أظفاره.. شديد التعلق بوالدته.. قضى ثمانية أسابيع في معسكر صيفي بعد رفض مبدأي 


استمتع جدا بالتجربت وازدادت ثقته بنفسه واعتقدت والدته آنه د مرهقا وقد استنزف 
واسمميع جد بال وارد : و و سيعود مرهما ودد اسر 
طاقته كلها بالملمسكر وسيعود طفلا مطيعا ياكل وينام فقط. 


ولكن على العمكس فإنه عاد شديد الملل متغير المزاج وأيضا عاد إليه طبعه اللحوح» شديد 
التعلق. أصبح يرفض الخروج بدون والدته؛ إنها تشعر أنه ظلها الصغير. 


إن لديها قائمة بالأشياء الي تريد عملها قبل بدء الدراست ولكن لكل نشاط معركدّ كبرى 
إنه يرفض الذهاب إلى المحلات. يرفض قص شعره صارخاء إنه حتى يرفض اللعب مع طفل الجيران 
والذي كان أقرب أصدقائه. 
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وبالطبع كان أول أسبوع في المدرسة جحيماء إنه يرفض تركها ترحل» وتضطر إلى الجلوس معه 


الأسبوع الثاني أسوأ.. إنه يرفض الاستيقاظ من الفراش وإرتداء ملابسه. يشكو من وجع في 
معدته ولابد أن تجره إلى المدرست. 

إنه الآن يتعلق بها أكثر أثناء الليل أيضا لأنه خائف من النوم بمفرده. 

في النهايت رفضت المعلمة بقاء الأم في الفصلء أثار الطفل نوبت غضب لكن المعلمة رفضت 
التراجع. 

ماذا سيفعل الوالد الخبير؟ 

رد الفعل: 

لابد أن يكون مبنيًا عن معرفة هل رفض الطفل الذهاب إلى المدرسة يغطي طبعا مزاجيا أم لا.. في 
هذه الحالت نعم هناك تراجع مبدأي وصعوبة تكيف ولكن ليس هذا هو الحال فقط. إنه طفل 
قلق وهو يرينا حال تسمى (قلق الانفصال) وهو يسبب له رفض المدرسم. 

يجب أن تكوني حازمة ودعيه واذهبي.. لا تناقشي ولا تشرحي.. كلما كانت أفعالك واضحة 
كلما سهل تقبله لها. 

الخطة | به المسبيفي: 

يجب وضع عدة عوامل في الاعتبار: 

يجب على الأمهات معرفة الفترات الانتقاليت في حياة أطفالهن وتأثيرها عليهم.. بين المدرست 
والأجازة معظم الأمهات يشعرن أنهن أسيرات. 

لماذا فترة النمو الاجتماعي التي صادفها هذا الطفل في الملمسكر تلتها فترة تقهقر؟ هذا شائع جدا 
في الأطفال صعبي الطباع وليس حله أبدا دفعه نحو الاستقلالية ولكن بإعطائه أساسا صليًا 
للأمان. 

مثلا لو أبدى طفلك خوفه من ذهابه إلى الحديقة بمفرده طمئنيه واخبريه ألا يقلق وامكثي معه 
أول مرة نصف ساعد ثم اذهبي وفي المرة الثاني اجلسي على مقعد في الحديقة ودعيه يراك سوف 
تلاحظين أنه كل دقيقة أو دقيقتين سوف ينظر إليك ليطمئن إلى وجودك وبالتدريج سوف 
ينشغل باللعب مع أقرانه ويقل نظره إليك... انسحبي بطيئًا وانتظري المرة القادمة 15 دقيقة ثم 
0 دقائق ثم 5 دقائق وهكذا.. . 
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خلال تلك الأوقات الانتقاليرٌ كوني ودودة ومساندة له ولا تنتقدي سلوكه حتى يحقق بعض 
الإتزان. 


لا تدخلي في نقاشات مطولت عن مخاوفه, دعيه يعبر عما يقلقه ولكن لا تساليه مطولا عنها 
لأنك لو فعلت ستعطي مخاوف وهمية (مثل الوحوش واللصوص) آهمية أكبر في عقله.. طمئنيه 
بقولك "إن ماما وبابا يحبانك جدا ولن يدعا شيئا سيئًا يحدث لك 


اعدي طفلك للذهاب للمدرسة بالحديث عنها حتى تبدو مألوفة بالنسبة له بدون مناقشات مطولنّ 


عنها أيضا.. خذيه واذهبي إلى الدرسة» دعيه يتفرج على الفصول قبل بداية الدراسة بصورة 
هادئت تلقائية.. ولا تبالغي. 


الروتين الصباحي يساعد في تنظيم وقت الدراسة ولكن ابدأيه قبل بداية الدراست بأاسبوع على 
الأقل. 


عندما يكون طفلك ذو الخمس أو ست سنوات شديد التعلق بك حاولي ترتيب أن يستقبله أحد 
آخر على باب المدرسة ليأخذه للداخل مثل حارس الأمن» مدرس» أو مشرفة.. لا تبقي معه بداخل 
المدرسةّ (إن كان أصغر من ذلك يمكنك البقاء فترة قصيرة تقل يوميا بالتدريج). 


0.رعب الفصل 


عندما دخلت تلك الطفلة الحضانة لأول مرة (4 سنوات) كان قلق أمها كبيرا.. كانت طفلنّ 
مثل الصبيان» عنيفة جداء من السهل إثارتهاء تحب القيادة ولا تحب التغيير وعرف أبواها أن أحسن 
وسيل للتعامل معها هو الروتين المعروف.. 

بعد حوالي شهر بدأت تصل لأمها جميع أنواع الشكاوى والرسائل والمكالمات من المدرسين.. إنها 
تضرب. إنها تعض. إنها ترمي الألعاب» ترفض المشاركة في الألعاب الجماعية برغم أنها لم تكن 
لكن بعد ذلك بدأت أمها تواجه صعوبة معها في المنزل أيضا.. إنها متقلبة المزاج وصعب التحكم 
فيها وأخيرا أبلغتها الحضانة إنها تدمر جو الفصل و لا يمكن أن تعود قبل أن تتعلم السلوك 
الجيد. 
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ماذا سيفعل الوالد الخبير؟ 
رد الفعل: 


لا شئ فوري.. ابقها في المنزل لعدة أيام حتى تعرف ما الذي يحدث واخبري طفلتك بذلك "إنك 
ستبقين في المنزل لبعض الوقت وكل شئ سيصبح أفضل". 

لا تعاقبي الطفلة ولا تستجوبيها عما حدث.. اذهبي إلى المدرسة وقابلي المدرسين لبحث أفضل وسائل 
الخطم المسبقم: 

هذه طفل لديها مشكلة مع الانتقالات.. مع تغيير روتين المنزل وتقبل روتين جديد في المدرست. 
مستوى نشاط عالي» سهولة التشتت أمرين من المهم جدا ملاحظتهما فيها عند الذهاب للمدرست لا 


تنتقدي المدرسة ولا المدرسين ربما لا يعرفون كيفية التصرف مع طفلتك ولكن أيضا لا تعتذري 
عن سلوك طفلتك. 


تقربي منهم باسلوب بناء "إني أريد مشاركة بعض المعلومات التي ساعدتني في المنزل معها.. إن 
ابنتي لديها صعوبة في الانتقال والتغيي. عندما تكون حولها مجموعة كبيرة من الأطفال 
تستثار بسهولة ولذلك يجب أن أراقبها حتى أعرف متى وصلت لمستوى عال من الإثارة قأخذها بعيدا 
حتى تهدأ قليلا.. وعندما أريدها أن تستمع إلى فإني أجعلها تجلس قربي وانظر في عينيها هذا 
يساعدها على التركيز. 


سيؤدي هذا إلى تواصل جيد بينكم. 


هذه الأمثلد توضح أن كل وسائل التدخل التي ذكرناها تحتاج لمعرفة الطبع المزاجي للطفل.. 
التقدم مع طفلك الصعب سيكون تدريجيا وستتخلله فترات صعبة لكما معا. 


كونوا صبورين ويجب أن تري طفلك كم تحبه وتعلم أن تمدحه على صفاته الجيدة وأن 
تستمتع بجلسته وستجد مع الوقت أن الدائرة المفرغة قد تم إحلالها بوصلة من الإعجاب والإحترام 
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الخطوة الزابعة 


التعاون مع عائلات أخرى.... مجموعات المساندة 


SLE 


كثير من الأمهات والآباء يشعرون بالمساعدة الإيجابية التي حققتها مجموعات المساندة في 
حياتهم. 


"كنت وحيدا تماما حتى أتيت إلى المجموعة, لم أكن أعتقد أن هناك أحدا يشعر بما أشعر به.. 
لقد توقفت عن لوم نفسي واحساسي بالذنب» لقد وجدت من يفهمني". 

تستطيع أن تتخيل احساس الراحة وأنت تشعر إنك أخيرا قد وجدت من عانى مثلك ونجح في المرور 
من تلك التجربت وكيف نحج وما هى التقنيات التي استخدمها. 

وقد تكون أنت مجموعة. وأحسن طريقة3 تجمع بها الآباء الذين يعانون من طفل صعب هى 
بتوزيع إعلانات وأسئلة معينة على كل الحضانات والمدراس الابتدائية في مدينتك. اسأل عن 
مشاكل في التربية» في النوم» مشاكل مع نوبات الغضب. النشاط الزائد» واطلب من الأهل 
الاتصال بك إما عن طريق الهاتف أو البريد الااكتروني. 

وعندما يقوم أحد بالإتصال بك اخبره عن الغرض من المجموعة وهو مشاركة الألم والخبرة في 
تربيتة طفل صعب وأيضا توفير نصائح وطرق جديدة وإجابات عن طريق تفاهم مشترك 
لأطفالكم. 

وأكثرما يقوله الآباء في تلك المجموعات "إن أبشع المشاعر التي اختبرتها مع طفلي الصعب كان 
احساس العزلة..إنني فقط من أعاني هذا الألم'. 

المساندة والتفهم التي يجدها في مجموعہ المساندة هى الهدف الرئيسي منها. 

وعندما تكبر مجموعتك تستطيع أن تقوم بخدمة للمجتمع وتدعو أساتذة ومدرسين 
ومتخصصين لبعض اجتماعاتكم ويكون تبادل الخبرات دائما مطلوبًا ويجب أن يكون هذا 
بطريمَنّ دبلوماسية. 
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إن ما تعلمته من هذا البرنامج هو "التربييّ الفعالت" وكيف تكيف نفسك وطفلك والعائلت.. 
ولكن مفاهيم ذلك البرنامج يمكن أن تتوسع فيهاء تبدل, تغير باى طريقة تلائم احتياجاتك 
ويمكنك عندها الوصول لأبعد مدى مع طفلك وعائلتك. 


1.حتى تكسر الحاجز في أول جلسة ابدأ بتعريف نفسك. تكلم عن طفلكء عائلتك, 
مشاعرك. ثم اطلب من الأهالي تعريف أنفسهم وأن يتكلموا عن الموقف الخاص وآمالهم من تلك 
المجموعم. 


2 اتخ الآناء:الاتخرين نر اة باخ الطلقل العدين الب عق يكو تداق العموفة تقاف 
مقر 


3.لابد من وجود وقت في بداية كل جلسدّ يستطيع فيها الآباء والأمهات الكلام عن مشاكلهم 
الحاليد. حيث أن تلك المشاعر قد تمنعهم من الاستفادة من موضوع الجلسة إن لم يتم التنفيس 
عنها. 


4 انط شرع الكو ادها دف ققدم العاف أو اة ف اا نول فقيو ك يحت أن 
تحافظ على قواعد صارمة فمهما كان ما سيقوله أى أب ستجد صداه عند الآباء الآخرين. 


5.كقائد للمجموعة شارك بمشاعرك عن طفلك قبل أن تتوقع أن يفعل الآخرون ذلك. 


6.حاول دائما أن تكون المشاركة للأزواج وإن كانت هذه ليست قاعدة ولكن الأمهات غالبا ما 
يشعرن أن الآباء قد تركوا لهم تلك المسئولية وإنهم لا يقدرون صعوبة المشكلة, وقد يفيد أيضا 


7.اعط رقم هاتف خاص لجميع أعضاء المجموعة وشجعهم على تبادل المكالمات. 


8.حاول أن يكون اللقاء أسبوعيا لشهر أو شهرين ثم د ع القرار للمجموعة بشأن نظام اللقاء. 
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الباب الثامن 
التعايش مع 


طفل السنة 1 لوف 








التعايش مع طفل السنة الأولى 
السثة الهنسية 


كيف يمكن لشئ بهذا الحجم أن يكون بهذه الصعوبت؟ 


يسأل الوالدان أنفسهما ذلك السؤالء إنها طفلة ذات خمسة شهور.. عندما ولدت كان صراخها يهز 
الغرفت. كانت طفلةّ صاخبة ذات مزاج سئ.. حاولوا ڪل شئ لإرضائها.. لڪن كل شئ حاولاه 
كان يجعلها تبكي أكثر وبصوت أعلى.. كانا بائسين لأنهما لا يعلمان ما الخطأ الذي 
يفعلانه وكيف يصلحانه. 


عند ستقّ أشهر كانت طفلة نشيطة أكثر بكثير مما رأوه في أى طفل آخر.. وعندما بدأت 
الزحف سبب هذا قلقا أكثرمن السعادة وزادت الملشكلة عندما بدأت الفطام.. صراخ ولفظ كل 
بنهاية السندّ الأولى حاول الأبوان حساب عدد الساعات التي يستطيعان أن يناماها بسلام منذ مجئ 
هذه الطفلى. 


لا يوجد انتظام في عدد ساعات معين قد تنام طوال الليل ومرتين بالنهار واليوم التالي لا تكمل 
خمس ساعات خلال اليوم بأكمله واليوم الثالث قد لا تنام مطلقا ثم تنام خلال النهار الذي يليه. 


مواعيد تناول الطعام والإخراج غير متوقعة إطلاقا.. تناولت هذه الطفلة كل أدويقّ الملخص ولكن 
هذا المغص المزعوم لم يختف بعد ثلاثة أو أربعة أشهركما هو معتاد. 


هل تعرفت على طفلك في أى من الأمثلة السابقة؟ 
من حيث المزاج السلبي. سهولة التأثر, النشاط الزائد. رفض الطعام الجديد» صعوبة توقع تصرفاته. 


إن الال درد ون افون هذه عقيسة والطباعالزاهية قدو واض هة ين ذلك العم ر اليك 


هل ذلك الطفل الرضيع فعلا صعب؟ 


عادة ما نجد رضيعا يبكي دون سبب معروف ومن وقت لآخر يكون متوترا ومتضايقنا.. يقال إن 
عقدة تقض لکن غالا تكون كلك إغازة إلن ظفل ذو مزاج سهب 


117 























ولكن لأن الطفل في تلك السن لا يستطيع التعبير عن نفسه لابد من التآاكد من عدم وجود 
مشكلة أخرى مثل نمو الأسنان أو الإصابة بدور برد قبل أن نقول إن طباعه الصعبة هى بسبب 
عدم الانتظام في العادات أوسهولة التأثر بالبيئة الخارجية. 

وقد تكون أيضا طباعه الصعبة لها علاقيّ بالحساسية لبعض الأطعمة خاصة لو بدا أنفه أحمر 
ومحتقتا.. لو كان لديه طفح جلدي على الوجه وخلف الأذن. لو لديه نوبات من القئ أو الإسهال 
لابد من مناقشتها مع طبيب الأطفال. 

وأخيرا لو كان ضيق الطفل خارجا عن السيطرة. البكاء مستمر. ولا يكتسب الوزن المتوقع 
للأطفال في سنه والنمو لايسير كما هو متوقع فهناك شيئًا ما خطأ و يحتاج إلى تدخل خبير. 


ماهو الطبع المزاجي لطفلك؟ 


من المفيد أن ترسم الطبع المزاجي لطفلك ذو الاثنا عشر شهرا وخاصة لو أكد عليك طبيب الأطفال 


كيف تتعرف على الخصال الصعية لطفلكة 


إن :اه اسان ال كدق واطعة فى الماء الأون .سن الابساع كيو طلم اننا ترائ تراج 
قلي الحدة انراد مود الماك قيقد ذلك يعلير اماي افد ان وضهورة الي 
الالحاح والتشتت من الصعب ملاحظتهما في ذلك السن الملبيكر. 


ولك كيف تهر تلك الطلناع المزاجية: 


1.النشاط الزائد: ستجد أن الأم في أثناء فترة الحمل تشتكي بكثرة الركل. متململ في المهدء 
دائما يزيح البطانية بعيداء يتحرك بكثرة لدرجة أن إلباسه أو تغيير الحفاض له عملي صعبة 
جداء لابد من مراقبته باستمرارلتفادي الحوادث. 


2.الحدة الزائدة: يبكي بصوت عال عند الحزن ويصرخ عندما يفرح. 


الأكل والنوف قط فا تراز اناه اللي عركه اها فير نة وباو وكان ليس 
لديه ساعٌّ بيولوجيةٌ د اخليد حكل البشر. 
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4.سهولة التاثر بالمؤثرات الخارجية: من السهل إثارته. ينزعج بسهولة ويتفاعل بصورة مبالغ فيها 


5.التراجع المبدأي: يبصق الطعام الجديد صلبًا أو سائلا. يعترض بشدة عند أول حمام» أو عربت 
جديدة أو لعبة جديدة أو غرباء. 


6صهوية الخكيف: لا بسب تغيير السلوك ولا العادات: عرض بالصراغ أوالبيكاء وياخذ وقنا 
طويلا في التعود على الناس أو الأماكن الجديدة. 


7خ السلي: غاد ة لین فطقلا سحيةا ما سكمرازيكن متو ميك 


سلطان 
سلطان 
قليل متوسط شديد 
مستوى النشاط 


العشوائية 
الاستثارة 


الاقتراب / الابتعاد 
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كيفية التعامل مع طفلك 

هناك بعض الوسائل التي ستجعل التعامل مع طفلك أسهل» وإن كنت ستحتاج إلى الملاحظة 
الو لطاع طفلك حون تكبف كلك الوسا ذل مه 

1.العشوائية: الطفل غير المتوقع 

ادة تفم اناغ الولو للأطفال عد الأسبوع امان أو القاين ولكو هف الطفن 
المقوائي ل مخت هذا 


ولذلك يجب أن تكون أنت ساعته.. لابد على قدر استطاعتك أن تخلق روتين للأكل والنوم 
حتى لو قاوم طفلك ذلك النظام لابد أن تستمر على الجدول برفق ولو حتى لخمس أو عشر دقائق 
في كل مرة. 
كيف تضع ذلك النظام؟ 
أولا لابد أن تتجنب شيئين: 

ه أن تستسلم لعشوائيت طفلك فلا تصر على مواعيد معينة للأكل أو النوم. 

ه الإصرارالذي لا يلين على ميعاد محدد لا يتغير. 
كلاهما مصيره الفشل وسيؤدي إلى إحباطك أنت وطفلك. 
خلال النهار: حاول أن يكون النظام الذي تضعه أقرب ما يكون إلى طباع طفلك.. سجل طباع 
طفلك في الأكل والنوم في كراسة خلال أسبوع حتى تعطي نفسك علامات تمشي عليها. 
مثلا: طفلك يستيقظ في الصباح ويكون دائما جائع حتى لو كان طوال النهار عشوائي في 
وجباته.. لا يجب أن تفوتك هذه الملاحظة ويجب أن تكون هذه احدى النقاط الهامة في الجدولء أو 
تقرر مثلا إن طفلك يحب أن ينام قليلا خلال النهان ولكنه يستيقظ في وقت مختلف كل 
يوم.. تستطيع أن توقظه كل صباح في السابعة صباحا وتجعله ينام قليلا في الساعة الحاديت 
عشر.. ابتكرفي الجدول وحاول الثبات عليه. 
طبعا لن تتجاهل طفلك إن كان يصرخ في المهد. ولكن لا تذهب إليه بسرعة وتحمله إن كان 
ذلك بين الوجبات أو في الوقت المفترض منه أن يرتاح فيه.. اعطه وقت لكى يهدأ قليلا وتحمل 


يستطيع الأطفال أن يهدأوا أنفسهم أكثرمما نتخيل بكثير. 
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فمثلا إذا قررت أن تضع نظام لتناول الوجبات في التاسعت صباحاء 12 ظهراء والرابعت مساءًا 
وهكذا.. 


في التاسعدّ صباحا حاولت إطعامه فبكحى كثيرًا وبصق الطعام, حاول لخمس أو عشردقائق. 


هل تمتنع عن إطعامه حتى الثانيت عشر ظهرا أو تستسلم وتطعمه؛ ما يجب فعله هو أن تطعمه 
قدزا ضئيلا حتى ياكل الوجبة الأساسية في الثانية عشرظهرا. 


عند الليل: حل مشاكل النوم أصعب بكثير من اضطراب مواعيد الأكل. يجب الحد من فترات 
القيلولة في النهار إن كان الطفل يعاني من اضطراب النوم ليلاء إنك تريد جعله أكثر تعبًا. 


وفيما يلي بعض الاقتراحات الأخرى لحل مشاكل النوم: 


O 


لا تساعد الطفل على الاستيقاظ إن تململ أثناء النوم ليلا عندما تدخل إلى حجرته لا 
تشعل الأضواء تاكد إن لاا شئ يسوءه واحرص على بقاؤه في فراشه واذهب. 

أحيائا يجب أن تكون عملياء إن كنت غير قادر على تهدأته, وفي مواجهتك الآن طفلا 
صارخاء اختر طريقة لتهدأته. إطعامه. حمله»ء السير به. ولكن احداها فقط. ثم اثبت 
على هذه الطريقة لنفس الوقت ثم اعده إلى فراشه. 

لو استمر طفلك في لخبطة مواعيد النوم طوال السنة الأولى. إذن ضع خطة أن تتكيف 
مع هذا.. يجب أن تتبادل وزوجتك الاستيقاظ. 

أنت مسئول عن وضع خطد لتنظيم عشوائيدّ طفلك بدلا من أن تكون كل أفعالك رد 
فعل فقط لتلك العشوائية.. كن منظما ومتوقعا ولا تدع عشوائيت طفلك تقلب منزلك 
باكمله ليكون عشوائيا. 

لو حاولت جميع هذه الطرق ولا يزال طفلك عاجرًا عن الخضوع لنظام معين ولا يحصل 
على قدر كاف من النوم (أقل من ساعتين يوميا) إذن يجب استشارة طبيبا نفسيا خبيرا 
في مشاكل النوم لدى الأطفال ليصف له دواءًا خفيفًا. يعطي في جرعات منظمة قليلة 
خلال اليوم ويساعدك على خلق نظام له. 
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2.الحدة.. الطفل المزعج: 
إنك لا تستطيع عمل شئ حيال طفلك ذو الصوت العالي. 


بعض الاقتراحات (وهنا يجب أن تكون عمليا جدا): أن تبطن حجرة طفلك بالبطانيات, بالسجاد 
حتى يعزل الصوت كتامات للأذن: ولا تقلق ستظل تسمع صوت بكاؤه. ولكنه لن يكون 
بنفس الحدة. 


3 مزاج السلبي.. الطفل غير سعيد: 


نتا :اهت الأطفاق الأحرزيق تخ كون ببسموة: ولك طفلنا لا يقعل هذا إنك ك 
تستطيع تغيير مزاج طفلك الأساسي ولكن ذكر نفسك "إنه لا يستطيع تغييره". 
وهذا لا يعني إنه غير سعيد» اعرف أن المزاج السلبي لا يعكس أى مشكلة خلاف تكوينه 


4.الطفل الحساس.. سرب يع التاثر: 
على فراشه. عندما تصدر أصوات لتضحكه.. إنه طفل يقفز عند أقل صوت. 
أحسن طريقة للتعامل معه هو تقليل المؤثرات في بيئته, لا تستعمل الأضواء الساطعة ولا الألوان 
الصارخت ولا اللعب الصاخية,. هذه الأشياء قد تسعد أطفالا آخرين ولكنها تضايق طفلك 
الحساس, وقد تحتاج أن تجعل حجرته عازلة للصوت قدر استطاعتك؛ إن كنت تسكن في بيئت 
صاخبة وأن تضع على زجاج نافذته ستارة كثيفة تحجب عنه الضوء إن البساطة هى مفتاح 
ذلك الطفل. 
بعض الاقتراحات الأخرى: 

ه لا تلعب معه قبل موعد النوم قم بكل شئ تعرفه لتهدأته مثل: حمام قبل النوم - 

ويكون آخر شئ تفعله قبل أن ينام. 
ه جرب كل شئ صوت قرآن كريم, صوتث الحمام, صوت الحصان. صوت خرير الاءء صوت 


البح وعندما تصل لشئ يهدأه اثبت عليه في وقت النوم ووقت القيلولي. 
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ه اختر اللعب بعناية, اختر ألوائا هادئةّ, أصواتا خافتة» ملمس ناعم. 


ه هؤلاء الأطفال يكونون حساسين لملمس الثياب أيضاء إنه دائما ما يبدو تعيسا في وقت 
تغيير المللابس, ويكون أسعد ما يكون في لباس داخلي وحفاض فقط ويجب اختيارها 
طبيعيت وقطنيىّ 100 /. 


3-5 
4 


ه شديدو الحساسية أيضا لمذاق الأطعمة. عند إدخال الأطعمة الصلبة يجب أن يكون 
ذلك بالتدريج. وأيضا درجة حرارة الأكل المقدم, لو كان يرفض زجاجة اللبن لعل هذا 
لأن درجة الحرارة غير مناسبت جربيها باشكال متعددة حتى يقبل على وضع معين ثم 
اثبتي عليه. وينطبق نفس الكلام على ماء الحمام والذي قد يكون سبب صراخه وقت 
الحمام. 


مانع السقوط في مهد الطفل شديد الأهميةء ويجب أن يكون مرتفعا لأن هذا الطفل سيبدأ في 
التسلق أسرع مما تتوقع. 

خلال نومه ستجده يركل الأغطية ويتحرك في كل أنحاء الفراش. إن كان جو المنزل باردا 
حاول أن تثقل ثيابه. ويجب ملاحظة هؤلاء الأطفال بعنايت على مائدة تغيير الحفاض وعلى 
السرير وفي الحمام. 


اخ هاف 


عند الإرضاع تذكري أن الطفل ذو الطبع المزاجي الصعب سيكون صعبا أيضا أثناء الإرضاع 
وقد يجعلون تلك العملية بالغة الصعوبة.. تذكري أن الطفل لا يرفضك. 


6.الطفل ذو التراجع المبدأي وصعوبة التكيف: 


قد يرفض هذا الطفل جميع أنواع الطعام عندما تقدم إليه أول مرة, هذا الرفض المبدأي لا يعني أبدا 
انه ةر ي فضي لكا لامرن فى مهال الأظمينة اتر وها يتليبق علي 
جميع التجارب الجديدة, حاولي عند شراءك لعبة جديدة له أن تريه إياها من على مسافة أولا قبل 
أن تغربيها إن ذزاعية أو فاته إن جاج الان الى على مكل لم فد فة يدل من أن 
تفرحه. ستجدين أن أى تغير في الروتين يغضبه. وبالرغم أن كثير من الأطفال يبدأون فيما 
نسميه القلق من الغرباء: عند سن ثمانية أو تسعة شهور هذا الطفل يظهر قلقه مبكرا ويستمر 
أظول من اقتاد :كله يكن خاو تكد ور الاد قاع و لاع لايق ر وا نالفل عرص و 
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يحاولون حمله فورا بل إن حتى شخصا مالوفا له مع أى تغيير في ملامحه مثل نظارة شمس أو لحي 
أو تغيير تسريحة شعر أمه قد تحدث انفعالا. 

تفهمك لمزاج طفلك يساعدك على بناء أساس للمستقبل. قد يكون طفلك مرهقا لك في 
كثير من الأحوال ولكن حاولي أن تظلي حساسة لتعبيره عن مشاعره. 

علاقت قوير مع طبيب الأطفال قد تساعدك أيضا على التغلب على الكثير من المشاكحل 
اون 

لا تأخذي أبدا سلوك طفلك بصورة شخصية. إنه لا يعني أبدا إنك أم سيئة وسيساعدك على تبني 
أسلوب محايد محب وستتجنبي الدائرة المفرغة من الذنب والاحباط والغضب لك ولطفلك وللعائلة 
كلها. 
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الباب التاسع 
$ 
١ 1 5‏ 


الى متخصص ؟ 





متى تحتاج إلى 


مساعدة متخصصة؟ 


قد تحتاج إلى استشارة الطبيب النفسي في أحد المواقف الآتيه: 


1. لوكنت تشعر إنك لا تستطيع الوصول إلى طفلك العنيد الصعب رغم محاولتك تطبيق 
البرنامج. 


2. لواستمر طفلك في وقوعه في المشاكل رغم تحسن العلاقات بينكما. 

3. لو استمرت المشاڪل كفرد. كعائلة, أوكزوجين رغم تطبيق البرنامج. 

4. لو كانت المشاكل العائلية أو الزوجية لا تتعلق بالطفل الصعب وتلك المشاكل تمنعك 

من مساعدة الطفل. 

وعندما تقرر الحصول على مساعدة متخصصة لابد من تقييم كامل للموقف العائلي عن طريق 
شخص كفه ومتخصص ولديه خبرة في التعامل مع الأطفال والعائلات وكذلك لديه خبرة في 
مبدأ الطباع المزاجية للأطفال. 
فمثلا لو ذهبت إلى طبيب نفسي يعتقد كثيرا في التحليل النفسي ويرى أن الأطفال تؤثر عليهم 
مجموعة دوافع لاواعية قد ينصحك بجلسات طويلة من التحليل النفسي والذي قد يضر الطفل 
أكثرمما ينفعه.. هذا النوع من الأطباء يعيش في الخيال والوهم.. ابتعد عنه فقد انتهت صلاحية 
استعمال هؤلاء الأطباء.. يجب أن يكون التركيز على الإرشاد الأبوي الذي يساعد على التفاهم 
مع الطفل وليس تحليله. 
أو قد يرى آخر أن العيب هو في قدرتك كام وينصحك أنت أن تعالجي ويترك التعامل مع الطفل 
وهو أساس المشكلة.. راجعي نفسك ربما تكون اللمشكلة تعنيك أنت أيضا. 


أو قد يرى آخر أن العائلة هى أساس المرض والطفل هو مجرد عارض وقد يطلب علاج العائلة 
بأاڪملها. 
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وقد يرى آخر أن الملشكلة هى نشاط زائد ويطلب إعطاء الطفل دواءا. قد يساعد هذا مع مستوى 
النشاط والتركيز ولكن واضعين في الاعتبار أن هناك وسائل أخرى مهمد وفعالت لمساعدة 
الطفل. 

إذن أى وسيلة علاج تتجاهل الطباع المزاجية للطفل لن تكون ذات تأثير فعال على المدى البعيدء 
وتذكر دورك كخبير في طباع طفلك إنك أنت من تدرك ما هو الهدف الذي تريد الوصول إليه 
وذلك عن طريق تفاعل ! يجابي بينك وبين المعالج. 


متى يحتاج الطفل إلى علاج فردي؟ 


متى نقول أن طباع الطفل ستتحسن مع الوقت؟ ومتى نقول أن ذلك الطفل يحتاج إلى مساعدة 


۹۳ 0-7 


إن أعراض مثل الخوف, التعلق» الالحاح, الأحلام السيئتّ. سهولة التاثر كلها أعراض تذهب 
بتطبيق ذلك البرنامج.. ولكن إن استمرت تلك الأعراض أو كانت شديدة في درجتها أو استمر 
الطفل في رفض المدرسة أو كان سلوكه عدواني أو لديه مشاكل في علاقاته بالأطفال 
الآخرين أو في صورته أمام نفسه مثل أن يقول "أنا سئ. آنا أكره نفسي" قد تكون هذه إشارة 
هامر إلى احتياجه للمساعدة. 

ومدة العلاج تحددها استجابته ومدى تأثير تلك المشاكل عليه.. ومن الخبرة يستفيد الأطفال من 
مدة علاج قصيرة أكثرمن مد ة طويلة وهذا بفرض أن الجو العائلي مستقر. 


نقاط هامت عند الأطفال فائقي النشاط؛ المساعدة التخصصة تحتاجها في تلك المناطق: 


1.صعويات التعلم: 


[3 كان مناه فرق واک بين سيكو النكاء وبين التسغبيل الاي ب مدن جاه 
التعلم.. الكشف المبكر على الأطفال قبل سن المدرسة يساعد على التدخل المبكر وبالتالي 
يحصل الطفل على مساعدة مكثفرّ مثل: حجرة موارد. أو فصول خاصت أو حتى مدرست خاصت 
لصعوبات التعلم. 
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2.المشاكل السلوكية والعلاج الدوائي: 


الغالئية السظلمج من الأطقال بغضن النظر غائقي التشاءه آم لا تسن بالعتاول السليم. وتكن 
هل يحسن العلاج من السلوكيات عند الأطفال؟ 


هذه منطقة لا تزال تحت النزاع.. هناك عديد من المتخصصين الذين يرفضون استعمال تلك 
الأدوية مع الأطفال قائلين إن وصفها أصبح زائدا عن الحاجة إليهاء إما بسبب أن التشخيص خاطئ 
أوبسبب عيوب في نظام التعليم وإننا نقيم الأطفال على حساب شخص بالغ مدرس كان أو والد 
كسول لا يريد بذل مجهود وكى نجعل حياته أكثر سهولة. إن العلاج الدوائي يساعد على 
تهدأة السلوك المدمر ويحسن التركيز ويساعد على التكيف الدراسي والاجتماعي ولكن لا 
يجب اعتباره الحل السهل لأى مشكلن. 


براي إنه يجب أن يكون جزءا من خط مكثفة في التعامل مع الطفل الصعب في المدرسة أو 
البيت. 


ويجب عدم استخدام الدواء مع العلاج السلوكي مع أطفال تحت سن خمس سنوات» ويمكن 
استعماله فوق خمس سنوات مع طفل يجمع الأخصائيون على تشخيصه.. طفل عنده 'إضطراب 
فرط النشاط وقلة الانتباهه ولكن مع وضعه في فصل مناسب له وتوفير التقنيات اللازمة للتعامل 
مع سلوكه المتهور والجامح. 


لو كان الجو العائلي متأزم قد يكون العلاج الدوائي المؤقت مساعدا على تهدأة الجو وتهيأة الآباء 
والمعلمين لوضع خط مناسبة للتعامل» وعندما تتحسن الأمور نستطيع توقيفه. 


3.التخاطب: 


كقاعدة عامت اخضع طفلك لتقييم متخصص لو لم يستخدم جمل عند سن سنتين أو لو 
أحسست أن لغته متاخرة عن سنه أو لو أحسست إنه لا يفهم جيدا أو يتفاهم جيدا أو لو أحسست 
بمشكلة في مخارج الألفاظ. 

لو كان هناك تاريخ مرضي لنوبات صرع أو أى مشكلة في المخ استعن باخصائي في الأمراض 
اال 


4 


129 























4.أمراض الحساسية: 


إخباقات الأطحمة الألوان الضرخاصية) اكلوفات» العادن اماج حمسن السكرالزائد كهها أشي 
موضع شك إنها تسبب مشاكل سلوكية لدى الأطفال.. ورغم أنه ليست هناك قرائن على وجود 
الهم مح ضيح نلوك الاطفال ولكن هناك العديد من امراش السسابهية الى قد ته 
كاضطرابات سلوكية, وقد يفيد هؤلاء الأطفال وجب متوازنة مع البعد عن العامل المؤدي إلى 
الحساسيي. 


يعوو ة عام العداء افو ازن منظلوت يك أنه اسان أى نظام وتان شي 


متى تحتاج العائلة إلى علاج؛ 


لو وجدت أن رغم استخدامك البرنامج وتحسن علاقاتك بطفلك لا تزال هناك صراعات خطيرة 
بينكم كزوجين و أحدكما يعاني من قلق مزمن أو اكتئاب. أو مشاكل في الشخصية لن 
يستطيع ذلك الشخص تطبيق البرنامج حتى رغم اقتناعه به. 

لو كانت المشكلة في التفاعلات بين أفراد العائلة فعلاج العائلر كلها يصبح ضروريا حتى 
نستطيع التركيز على التعامل مع الطفل الصعب وتفهم طباعه المزاجيت. 
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الباب العاشر 


العالم 


من وراء الطفل 


ما وراء الطفل.. 
العائلة والعالم 


كان تركيزنا فيما مضى على رد فعلك للطفل ولابد أنك الآن قد أصبحت خبيرا في مزاج طفلك 
وتعمل بجدية لإرساء سلطتك الأبوية. 


أصبحت تستطيع التوقع والتقبل والتعامل مع السلوك المرتبط بالمزاج.. ولابد أن طفلك قد أصبح 
أسهل تعاملا معك واستطعت أنت وهو الخروج من الدائرة المغلقن. 


ولكن التغيير في علاقتك بطفلك لابد أن يسير يدا بيد مع تغيرات أخرى.. 


تذكر التأثير الضعب تطفلك الصبعب والدذي اتعقل منك إلى باق العائلة والعالم وأكمله عن 
حولك. 


الآن تستطيع أن تأمل في تأثير جديد أفضل يسببه سلوكه الجديد.. إن هذا وقت تكيف جديد 
للعائلة وأيضا إن توجيه إهتمامك إلى عناصر رئيسية في بيئت طفلك سيقوي ويؤكد تطوره 
المستمر. 


وسنناقش معا كيف نشجع هذا التطور الإيجابي.. ولكن أولا يجب أن نناقش توقعاتك. 


لا تنزعج لو بعد فترة من التقدم الإيجابي تراجع طفلك إلى بعضا من سلوكه القديم» إن العثرات 
طبيعية جدا في تطور ونمو أى طفل وبالأخص في الطفل الصعب. 


هذا يشكل صعوبة في التقبل عند يعطن الآباغ قد كان جيدا جا فى الفترة السايقة: 


حاول أن تكون موضوعيا. فحتى في أكثر الأطفال طبيعية فإننا نلاحظ سلوكا سيئًا في 
أوقات التغيير أو الضغط ومع الطفل الصعب فإن تلك العثرات قد تحدث لأشياء أقل وضوحا. 
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توقع أيضا أن التقدم في منطقة معينة قد يسبق أو يتاخر عن منطقة أخرى.. قد تجد خطاب 
كر اة ف الحضاذة ى ع الح فى ا كاد وق الوق تة دو جرال 
يثيرمعارك مع أخيه بالمنزل. 


ولابد أيضا من الحذر من المبالغّ في إشعار طفلك أنه رائع بالمبالغت بمدح إنجازاته الصغيرة.. هذه 
المبالغت سرعان ما سترتد عليك سلبًا وقد تشكل ضغطا على الطفل وتوقعات يشعر إنه ليس 
كفم لها. بل وقد تسبب تدهوزا في سلوكه. 


طبعا لابد أن تقدر أن طفلك يحاول أن يكون أفضل واشعره إنك سعيد به ولكن مثلا لا تقيم 
حفل كبير لتقدم بسيط في درجات المدرست أو يوم زيارة بدون مشاكل لجدته» إن أحسن 
مكافأة لطفلك هو أن يشعر باستمرار بتقبلك وحياديتك في التعامل معه. 


الطفل والأسرة 

الطفل والمدرست 

الطفل والأماكن العامت 
الطفل والتعامل مع رفاقه 
الطفل والجيران 


الكلفقل وط لاعتفا 
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الاسرة 


تقويت العائلت: 

عندما تطبقين هذا البرنامج ستجدين أن انهماكك السلبي بطفلك الصعب قد قل كثيرا 
وستستطيعين أن تجددي العلاقات العائليت حيث ستجدين أن لديك وقت فراغ أكثر بكثير. 
الأخوة: قد يشعرون بالأسف لهذا قد يشعرون بالإهمال» قد يصبحون جيدين بصورة مبالغ فيهاء 
وقد يسيئون التصرف فقط للفت الانتباه. 

وغالبًا يكون لفترة مؤقتيٌ لحاجتهم إلى مزيد من الإهتمام» ويحتاج هذا إلى الثبات في الرعاين 
وإرساء سلطة الأيوين كما تعلمنا سابقا. 

وقد نحتاج إلى مساعدة من الأخ الأكبر. ويجب أن نعرف إننا نحمله أحيائا أكثر مما يطيق؛ 
فيجب أن تعترف بدوره وتطلب مساعدته في التعامل مع أخيه الصعب.. صحيح إنه ياخذ منك 
إهتمامًا أكبر ولكن قل لأخيه "إننا الآن بصدد إحداث تغيير. لقد تعلمنا أشياءًا جديدة 
ستمكننا من التعامل معه" 

اشرح له بعض الوسائل التي ستستعملها معه مثل نظام "ساعد التغيير" أو "نظام النجوم... اخبره إن 
هذه أساليب جديدة ومؤثرة. 


وقد يسالني أبوان ولماذا نخبره بتلك الأشياء التي لا تعنيه والتي قد تلفت انتباهه إلى أشياء جميلة 
مخصصقٌ فقط لأخيه.. 


اخبر طفلك إن تلك الأشياء ستساعدنا على التعامل مع أخيه الصعب وليست لحاباته أكثر.. 
ولكن أيضا ابدأ في تخصيص بعض الأنشطة لذلك الطفل فقط.. غداء بالخارج» فسحة 
وحدكما.. 

أيضا اخبره أن أى نوع من إساءة التصرف من قبل أخيه لن تمر دون عقاب.. وعندما نسمح له 
بالجلوس على مائدة الطعام دون أن ياكل فإن هذا جزء من خط لتنظيم عادته الغذائيت وجعل 
جو العائلت أكثرهدوءًا. 
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وإذا فعلت أينّ تغييرات جديدة اطلع عليها الأخ الأكبر وكميد المعلومات تعتمد بالطبع على 
عمر الطفل. 


إذ لطس الذي حرط فن اغا دوو نال فيه وك كان ف هدا راض نك تة السافل نع اة 
الصعب يلعب دور كبش فداء.. وفي الإفراط في لعب هذا الدورضرر بالغ فيما بعد. 


ولذلك بعد أن تمكنت من التعامل مع طفلك الصعب ووضعت تغييرات وقواعد جديدة بالمنزل 
تكلم مع طفلك الآخر عن مشاعره: "أنا أعرف أنك قلق وإنك تحاول جاهدا أن يكون سلوكك 
جديا.. ولكن يمكنك الآن أن تلجأ إلى في أى وقت تكون متضايقا فيه. 


شجعه على أن يعبر عن مشاعره» وإذا تمرد أو أساء التصرف في أحد المواقف مثل أى طفل لا تبالغ 
في القلق ولا في رد الفعل. 


وقت للمتعدّ: ماذا عنكما كزوجين؟ 

لقد حان الوقت للانتباه إلى علاقتكما الزوجية.. وللإهتمام باحتياجاتكما وخاصة أن الزواج قد 
تعرض لكثير من الضغط في الفترة الأخيرة. 

لابد من ترتيب وقت لكما فقط.. استعن بفرد من العائلة .. ابدآ في الخروج ثانييّ معا.. ادعو 
الأقارب إلى المنزل أو اذهبا في نزهة قصيرة في عطلد نهاية الأسبوع. 

ولابد من أن تحضر طفلك لذلك قبل الذهاب ولكن لا تماطل وخاصة في أثناء الوداع.. 


غالبا ما يهمل آباء الأطفال الصعبين احتياجاتهم وهذا ليس جيدا لأى أحد حتى للطفل ولذلك ابداً 
في الإهتمام بنفسك أكثر من ذلك. 


الأم بالذات لابد أن توسع آفاقها.. قد تأخذ كورس دراسي أو تتابع هواية أو حتى تعود للعمل. 


ولابد أيضا من تنظيم أوقات خروجات مباحة للعائلة في عطلات نهاية الأسبوع لا يشوبها مخالفت 
شرعية.. هناك أماكن مثاليت للأطفال النشطين والصاخبين دون إزعاج أحد آخر.. الحدائق؛ 
البحر, حديقة الحيوانات. 
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تستطيع إدخال ألعاب الكمبيوتر كوسيلةّ مساعدة في السيطرة على الطفل الصعب» بل 
ويسمى أحيائا "الجليسة الإإكترونية".. في البداية يجب أن يضع الآباء آراءهم ومعتقداتهم عن 
مشاهدة ألعاب الكمبيوتر جانبًا مع عدم السماح باى شئ غير مباح» واستعن باى شئ قد 
يساعدك على السيطرة على طفلك الصعب.. وقد تكون ألعاب الكمبيوتر في بعض الأحيان 
الوسيلة الوحيدة لتهدأة طفل متهيج أو وسيلة لمنح الأم بعض لحظات السلام التي تحتاجها لنفسها.. 
استعمال ألعاب الكمبيوتر مثالي ولكن بالطبع الإفراط في ألعاب الكمبيوتر يصبح صعبا في 
عكسه بعد ذلك ولذلك كلما تمكنت أكثر من التعامل مع طفلك لابد أن تبدأ في وضع 
ساعات محددة من ألعاب الكمبيوتر ولا تشعر بالذنب إن قللت وقت مشاهدته لبرامجه المفضلة 
ولكن أيضا اجعله جزءا من الروتين اليومي صباحا أو مساءا. 


مشاهدة التليفزيون بدون رقيب أو حسيب وبدون اختيارلما ينفع في الدنيا والدين خطا كبير لو 
أصرت العائلت على مشاهدة التليفزيون يجب وضع ساعات محددة للمشاهدة. وأن يكون ما 
يشاهد مباح: أفلام كرتون لا تبعد الطفل عن معتقدات وسلوكيات دينه: أفلام تعليمية, 
علس وات کرات کور 


الجد والجدة 
إلى أى درجت تستطيع إدخال أبويك أو حمويك في هذا النظام الجديد في التعامل مع طفلك. 
هذا يعتمد على شيئين: مرونتهم واستعدادهم للتفهم..وأيضنا على مقدار العلاقة التي تربطكم. 


ناقش وسائل السيطرة معهم وركز على الطبع المزاجي للطفل.. تناقش معهم فيما تعلمته حتى 
يصبح هناك نوعا من الثبات في التعامل مع الطفل. 

ولكن لو كان للجدين أسلوب صارم وغير مرن في التربية اسأل نفسك عن استجابةّ الطفل ورد 
فعله لذلك الأسلوب, لو تقبله في إطار حبهم له فتجاهل الموقف ولا تتدخل فيه ولكن فقط طالبهم 
ألاينتقدوك أمامه أو يقللوا من سلطتك عليه. 
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التعامل مع الضغط والتغيير 


إن الظفل لحنم بالا نة هان ساس عد فاك الى تسب اليفك والكوك ف 
العائلد فقد ينتتكس مؤقتا في تلك الأوقات. 


لابد أن تتعرف على تلك المواقف التي قد تسبب لك مشاكل مع طفلك؛ بعض هذه المواقف قد 
يكون إيجابيًا والآخر سلبيا.. فمثلا: مواسم الأعياد. الإجازات الكبرى. إجازات المدرست 
العسكر الصيفي» الرحلات. طفل جديد في العائلة, أول أيام أو أسابيع بالمدرست مدرست 
جديدة, تغيير المنزل» فقدان وظيفة أو صعوبت ماليت. عودة الأم للعمل» مرض الطفل» طلاق الأم 
والأب» مرض في العائلة. وفاة شخص مقرب للطفل؛ في هذه الأوقات لا تبدأ أى شئ جديد أو 
تتقيد دون مرونة بالقوانين.. حاول أن تجعل روتين اليوم كما هو مالوفا بسيطا قدر استطاعتك 
وإذا شعرت بتراجع طفلك فعد ثانية لتطبيق وسائل التحكم. 

فمثلا: طفلة ذات خمس سنوات كانت تسير بنجاح على روتين صباحي ومسائي دون الحاجة إلى 
نظام النجوم وفجأة عادت إلى طريقتها العشوائية الصعبة.. احتار والديها في السبب ثم أدركا أن 
العائلة بها عدد من التغييرات والصراعات. فالأب مثلا قد ترك وظيفته لأخرى ولم يعجب ذلك 
التغيير الزوجد وكان هناك العديد من المناقشات والخلافات حول هذا الموضوع ورغم أن معظم 
تلك الصراعات كانت بعيدا عن سماع الطفلة ولكنها شعرت بالضغط المتزايد في العائلت. 

فور إدراك الوالدين ذلك يجب تفسير الأمر للطفلة بصورة بسيطة مع العودة إلى نظام النجوم حتى 
تنتظم العلاقات ثانيت. 

بعض الأطفال صعبي المزاج يكونون حساسين أكثر من غيرهم لعلاقتكما كزوجين و 
الأحداث الايجابيت مثل الرحلات والأعياد والعطلات لابد من ترتيبها ومناقشتها وقد يتفاعل 
الطفل مع كل ذلك الحماس بالتدهور والتغيير للأسوا. 

ولكن حاول الاستمرار قد إمكانك على الروتين اليومي» واعد استعمال وسائل التحكم من 
جديد لو احتجت إليها مثل: ساعن التغيير وغيرها . وحضر طفلك جيدا للمواقف الجديدة, عرفه 
على جدولك للسفر والخطة الموضوعة للعطلي. 

وقد تحدث الانتحاسة المؤقتة عادة بان يصبح أكثر خوفا وتعلمًا بك. يتغير نظام نومه, أو يسئ 
التصرف. لا تقلق ولا تنتتكس أنت أيضا وحافظ على أسلوب متعاطف محايد» حاول توفير قاعدة 
آنه للطفل هيده دمر توفت ضعي ؤكالتاها ميككون تلك لتك ا ست موق 
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الطلاق والزواج الثاني 

النظام الجديد للعائلة كان يربي الأطفال والد وحيد أو زوج أب أو أم قد أصبح أكثر شيوعا 
الآن.. 

هنا بالنظر إلى الطبع المزاجي للطفل؛ الثبات هو مفتاح التعامل مع الطفل الصعبء لو تعامل كل 
الكبار المهمين في حياة الطفل معه بنفس الطريقة التي ناقشناها سيمر خلال تلك الأزمت. 

قد يكون هذا صعبًا جدا في بعض حالات الطلاق لأنه يحتاج إلى إتصال عقلاني يكون صعبًا 
جدا في هذا الجو المشحون. ولكن لابد من المحاولد بافضل ما تستطيع أن تفصل مشاعرك 
الشخصية تجاه طليقك عن علاقتك مع طفلك. 

عندما يزور الطفل الأب خلال العطلات أو في نهاية الأسبوع لابد أن يحافظ الأب ما أمكن على 
روتين الطفل المعتاد رولا داعي لجعل الطفل ضحية العناد والرغبة في الانتقام من الطرف الآخر . 
أهم ما يجب تذكره إنك لو كنت والدة عامل لابد من التدقيق في اختيارك للراعي البديل 
(الدين - الأخلاق - السلوك الطيب). 

في العائلات التي تحتوي على زوجت أب أو زوج أم لابد أن يشاركا معصا في البرنامج وكذلك 
الأخوة نصف الأشقاء لابد من مشاركتهم في معرفة طباع الأخ المزاجية. 

ملاحظة هامتّ: الطفل الصعب قد يشكل ضغطا على الزواج ولكن نادزا ما كان سببا وحيدا 


لقرار الانفصال.. ولذلك حاول ألا تخرج غضبك على طفلك وتجنب الإشارة أو التلميح بأى وسيلت 
إنه كان سببًا فيما حدث أو في إنهيار الزواج. 
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المدرسة 


أول عالم يعرفه الطفل خارج المنزل هو عالم المدرسة والمدرسين وزملائه.. وهناك ما عرف باسم 
"تناغم المعلم والطفل” أو "تناغم المدرس والتلميذ" كما أن هناك تناغم بين الوالد والطفل وهى 
علاقتهامت جدا لتطوره المستمر.. 

متى يجب أن يبدأ الطفل الذهاب إلى المدرسة؟ في مجتمعنا الحديث هناك تأكيد على أهميت 
التعليم البكر ولكن إلى أى مدى يكون (رمبكر) مقبولا. أعتقد أن ذلك القرار يعتمد إلى 
درجت كبيرة على ذلك الطفلء آنا أشجع الأهل على التجربة والمرونة.. لو كنت لا تدري إن كان 
الطفل مستعدا للمدرسة بعد أم لا ابعثه وكن على استعداد لتغيير رايك إن رايت الوضع لا 
يتقدم بسهولةٌ بدون إعطاء نفسك أو طفلك إحساس الفشل. 


اختيارالمدرسىن 


اختيار الأوضاع المناسبة لطفلك لا تعني بالضرورة (أحسن) مدرسة في منطقتك ولكن المدرسة التي 
تلبي احتياجاته وتحافظ على اتصال مفتوح معك كوالد. 

عادة ما يكون الاختيار محدود في المناطق الصغيرة, أيا كان الأمر انظر إلى اختياراتك مقارنة 
باحتياجات طفلك وطباعه. 

فمثلا طفل كثير النشاط في وضع مثالي يحتاج إلى مدرسة توفر نظامًا ولكن أيضا مساحدّ 
للجرى واللعب بحريت, اسأل أسئلنّ مثل: النظام اليومي للمدرست ما هى عدد الساعات المخصصة 
للرياضة؟ هلى يختار الأطفال الرياضة التي يفضلونها؟ 

في المجمل أنت تحتاج إلى مدرسة قريبت نظامها يجمع بين الاحتواء والنظام والمرونة وتستطيع أن 
.م 8 هه ۰ ين أن لك 1 

إن طفلك ليس مشكلة تتوسل إلى المدرسة أن يقبلوه ولكن فرد ذو شخصية مستقلة ويحتاج 
إلى أحسن ما يمكن تقديمه. 
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ليس لديك اختيار كبير في المدرسين ولكن ابدأ نقاش حول أحسن ما تريده لطفلك. كن 
صريحا ولكن دبلوماسيا فإنك لا تريد أن يكون طفلك مهملا ولكن أيضا لا تريده أن يمكون 
محور الإهتمام السلبي وغير المجدي. 


لو كنت تعرف إحدى المعلمات وتعرف أن لديها أسلوب مرن ومتقبل اسأل في المدرسةّ لو كان من 
الممكن نقل ابنك إلى فصلها. 
بعض الأطفال الصعبي المزاج يصبح أداءهم أفضل في فصل صغير حيث الإهتمام الموجه للفرد 


ولا مانع من إعطاء اسم الموقع واسم البرنامج "الطفل العنيد - الطفل الصعب - الطفل المشاكس" 
للمدرسة ولكل المدرسبن لعل الله سبحانه وتعالى يحفظ ولدك وتكون سببا في خدمةٌ باقي 


تلاميذ المدرست. 
تناغم المدرس والتلميذ 


رأيت أن بعض الأطفال صعبي المزاج يكون أداءهم أفضل في المدرسدّ ولكن هذه ليست عملية 
تلقائية. يقضي المدرسون وقتا طويلا مع التلاميذ. ومفهوم التقبل والتناغم يختلف من معلم لآخر 
وأيضا خبرة المعلم وش: شخصيته تلعب دورا هاما في عملي التناغم. 


فمثلا: المعلمات مثل الأمهات قد يكن متراخيات أو مرنات, الطفل الصعب يحقق أحسن أداء له مع 
المعلمة التي تحقق التوازن بين النظام والتقبلء التوزازن بين إعطاء الطفل حرية التعبير والإصرار 
على الانتظام على قوانين معينة.. وتصبح هناك مشكلة إن عجزت المعلمة عن هذا النظام. 
فمثلا هناك معلمة شديدة الصلابة وتصر على أن يتبع التلاميذ جميع الأوامر والقوانين.. إن 
طفلا شديد النشاط صعب التكيف سيجد صعوبة شديدة في التفاهم مع تلك المعلمت. 

وأيضا على الجانب الآخر معلمة ليس لديها نظام معين وليست لديها قواعد وقوانين معينة يسير 
عليها فصلها قد يكون أيضا سلبيا جدا على الطفل الصعب. 

عدم معرفتها ما يمكن توقعه يمكن أن يزيد من هياج ذلك الطفل.. عدم وجود نظام متوقع يزيد 
من ضياع طفل لديه صعوبة في التكيف (توسل إليها أن تقرأ برنامج الطفل العنيد). 
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إن معلمة جيدة ستعطي طفل لديه صعوبة في التكيف وقتا للانتقال بين نشاط وآخر.. 
وستشعر أن طفلا نشيطا سهل التشتت سيحتاج إلى وقتا ليهدأ فيه من حين لآخررستستفيد أيضا 
من برنامج الطفل العنيد). 


هذا النوع من التقبل الحميد لديه وقع إيجابي جدا على طفلك الصعب وعامدٌ سيكون أداءه 
أفضل في المدرست. 


تذكر أنك أنت الخبير في أمور طفلك. وضح نقاط قوة طفلك وأيضا مناطق المشكلة فيه واحذر 
من المعلمة التي تاخذ موقفًا فظا وتوجه إليك انتقادات مثل "ماذا تعرف أنت؟" و "إنك لن تعلمني 
وظيفتي. 

أيضا خلال السنة ستتلقى الكثير من الملاحظات حول سلوك طفلك وقد يتم استدعاؤك أيضا.. 
هناك مشكلت. 


ولكن لا تفترض تلقائيا إنها غلطة الطفل» يجب على المعلمة أن تستطيع التعامل في العديد 
من المواقف بدون إعلامك.. وإن لم يحدث هذا فإن هناك غلطة في نظام الفصل والمدرست كما مع 


وقد رأينا كثيرًا من المواقف أطلق فيها على طفل طبيعي تماما إنه فائق النشاط أو أنه مشكلنّ 
أو أنه صعب التعامل بينما في الحقيقة إنه كان فقط في الأيدي الخطا أو المعلمة الخطأ (وهى 
مشكلدّ مجتمع ووطن وضع الشخص غير المناسب, غير المؤهل وغير الأمين في المكان المناسب 
ومشكلة أفراد يلهثون وراء لقمة العيش ولا يعنيهم من يقع تحت أرجلهم فيدوسوه ويهرسوه.. 
ومثلهم الأعلى "أنا ويعدي الطوفان" ونسوا أن البر لا يبلى والذنب لا نسي والديان لا يموت افعل 


ما شنت كما تدين تدان". 
رفض المدرست 


كثير من الأطفال الصغار يرفضون الانفصال عن أمهاتهم للذهاب للمدرسة وتزداد هذه الصعوبت 
مع الطفل الصعب وذلك بسبب الانسحاب المبدأي وأيضا لأنه أكثرقلقنا.. 

ولذلك يكون الأسبوع الأول في الدراست صعبًا جدا على الكثير من الأطفال ويزداد الموقف 
تعقيدا لو كانت الأمهى أيضا من النوع القلق, قد يتولد هنا رفض المدرست. 

مع طفل في سن الحضانة من المقبول البقاء معه قليلا والعمل حول الانسحاب التدريجي حسب 
درجت اندماجه في الحضانة.. تتبع خطى الطفل واندماجه مع فصله وفي المنزل ساعده بقراءة 
القصص عن الحيوانات الشجاعة أو إحضار رفيق شجاع له. 
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في المدرسة الابتدائية يجب أن تشجع داخله فكرة "إنه ينتمي للمدرسة” لابد أن يذهب ولابد أن 
يكون الوداع مختصرا وحادا.. وغالبا يكون الطفل بخير فور ذهابك.. لو كان طفلك من النوع 
المتعلق الخائف من تركك له لابد أن تدير لأحد آخر أن يأخذه منك ليتركك تغادر المدرسة. 


أحيائا يستيقظ الطفل ويشكو أنه مريض جدا ولا يستطيع الذهاب, قد يشكو من المغص أو 
الغثيان أو الصداع أوزيادة ضربات القلب أو ضيق في التنفس (وتكون هذه الأعراض مرتبطةت 


يبدو الألم حقيقيا ولكنه عادة ليس علامنّ على المرض ولكنه علامنّ على القلق. 
من الهام جدا أن تجعله يذهب للمدرسة وأنت تخبره إن كان لا يزال مريضا بالمدرست فإن المدرست 
ستعيده إلى البيت أو سيراه طبيب المدرسة. 
٠‏ لا تسأل أسئلت كثيرة عن المدرسة, لو عاد طفلك من المدرسة وسألته سكيف يومك؟" 
فأجاب "بخير" لا تسال أكثر من ذلك ولا تسأله مجددا إن كان طفلا جيدا في المدرسة أم لا. 


٠‏ لا تقلق إن أبدى الطفل أى علامة تدهور في السلوك حتى لو كان سلوكه جيدا في 
المدرسة, قد يتدهور في المنزل.. إنها فترة هامت جدا في حياة الطفل. وفرله بيئة آمنة بالمنزل 
وسيكون بخير. 

٠‏ إن اتبعت كل هذه التعليمات ولا يزال طفلك يرفض المدرسة ربما تحتاج إلى مساعدة 


- 


متخصص. 
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الطفل والتعامل 
مع زملائه ورفاقه 
ناذا يدث بين العلفل وزيا اللعن؟ يحض الأملقال على مايراء والأكرين قيضل 
الطفل النشط غير المنتظم المستثار الهائج ربما يواجه مشكلات.. 


إنهم يواجهون مشاكل في التحكم في ردود أفعالهم الفورية ويخطفون ألعاب الأطفال الآخرين, 
وإذا كانوا يعانون من سوء التكيف لن يتشاركوا مع الآخرين بسهولة وهذا يؤدي إلى التصرف 
العقيف والطيري وس الحطى ؤهذة عدف الأشياء الح لآق الام هد أن العضن تسرف داكي 
عدواني وأمهات هؤلاء الأطفال يصبحن محرجات جدا والأمهات الأخريات ريما يقاطعن ذلك 
الطفل. 


والطفل الذي عنده انسحاب طبيعي ربما يظل على حدود المجموعةٌ لمدة طويلةٌ وفيما بعد إذ 
وجد شئ ريما يتعلق بنشاط ما ويتجاهل باقي الأطفال» والطفلة التي تعاني من ضعف في 
استقبال المؤثرات الحسية التي دائما ما ترتدي نفس القميص أو ترفض إرتداء الملابس الشتويت 
الدافئد يمكن أن يضايقها زملاعها. 


إن الألعاب التي تحتاج إلى شخصين 0١€”‏ 10 ©0176" يمكن أن تكون أفضل لأن الطفل 
الشنشظط لخ يستكار تمان والطفل الشجول لن تكايقه أو تهدده تلك اللعبة ولكخ اللمشاوتتة اندوز 
ات ميت اكل 


زملاء المدرست 


لو كان سلوك طفلك يسبب له صعوبة في صنع أصدقاء يجب أن تولي إهتماما لهذه المنطقت 
أيضا.. وكلما تحسنت علاقتكم في المنزل والمدرسة كلما تحسنت علاقاته مع زملائه أيضا. 


وتذكر إن كونه طفلا صعبًا يجعله متفردا في شخصيته وإن الصداقت غالبا هى مسالة ذوق. 
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بعض الأطفال يفضلون صديق مقرب أو اثنين ولا يحبون الاختلاط في مجموعات كبيرة. 


ل علق :إن عرست عه فط غر ورفن مور لك انال رنه اللعت هة اع رها اة 
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الأماكن العامة 


المحال الكبرى والأسواق 


توجد أماكن صعبة بالنسبة للطفل النشيط والمندفع الفاقد للتركيز وهو يريد أن يجري 
ويلمس كل شئ هذه الرغبة بالإضافة إلى هذا المكان المزدحم الصاخب الملخ بالثيرات يمكن 
أن يجعل هذا الطفل همجيا. هؤلاء الأطفال يحاولون جذب كل شئ في مدى البصر إنهم 
يتكلمون غالبا عن الأشياء التي يريدون شراءها ويتبع ذلك نوبت من الغضب أو الرفض. 


هذا التناقض مع الطفل الذي يوجد في مواقف جديدة إذا أخذ إلى محل مزدحم قبل أن يكون 
مستعدا تحدث النوبة لأسباب عديدة, إذا كان الطفل عامة غير مرتاح مع المواقف الجديدة تخيل 
كيف سيبدو له هذا المحل» فقبل كل شى المداخل المزدحمة بالناس وهذا المشهد يتضخم 
بالأضواء الساطعة وتداخل الألوان والأقمشدّ ومختلف السلع ويافطات الإعلانات.. 


وفي عطلة نهاية الأسبوع عندما يكون المحل مزدحما جدا يصبح الناس إضافة إلى هذا الاختلاط 
والارتباك في غاية الإثارة والحساسية. حين يرتبط كل ذلك بإهتمام الناس حين يرون طفلا 
تعيسا مرتبكا يسالون ما الأمر'ما له" أو يعرضون عليه حمعكة أو قطعدّ حلوى وتجد طفلك 
في النهايئٌ متعلقًا بك ويصرخ. 


وحين ترى اللكان من خلال عيون طفلك ربما يساعدك على فهم حالته الصعبة الخطيرة. ولكن 
ماذا عن حالتك آنت؟ فقبل كل شئ عائلتك يجب أن تهدئ الطفل داخل المحل والمشهد الناتج عن 
ذلك الطفل المشتت, زائد النشاط العنيف أو ذلك الطفل المنسحب البائس يكون محرج جدا. 
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الك ن ا هات والأياع مضهنية أطمال هل قاد تيع واكم شيم نينا داملك نس لك 
مشهد مؤسف أمام الجميع. 


ويظل طفلك يقاوم ويرفض محاولتك لتهدئته أو حتى يقبل الأشياء الحلوة التي تقدم له ليهداً 
وستشعر أن كل شخص في المتجر يحملق فيك. ويكون استنتاجا عن كفاءتك كولد, ما 
نوع هؤلاء الآباء أو الأمهات؟ وأنت تتخيل الناس يقولون عنك أنه لا يمكنه التحكم في طفله أو 
يقولون "الناس من هذا النوع لا يجب أن يسمح لهم بالتسوق في المحال الكبيرة". 


والأسوأ من ذلك أن بعض الأشخاص يقولون فعلا هذه الأشياء بصوت عال أويقدمون لك النصائح. 


المطاعم 


وهنا لا يوجد ممر لكى تختبئ فيه فأنت هنا في مكان مفتوح مليئ بالناس وتدرك تماما أن 
طفن ريما ندموك ل ذ لق 


إن الو لون لفل شير طم ف عا يدوق اكل خان ازن امو صرق نين تفيل وحن فق 


طفلك لن يدخل إلى المطعم أبدا حتى إذا ذهبت لطعم به عربات أطفال صغيرة, 
يرفض أن يأكل ويقول أنه ليس جائعاء لا يمكنه أن يقرر ماذا يريد أن ياكل, 
يعترض على منظر البيتزا المربعة لأنه معتاد على الشرائح المثلثي, يرفض الجلوس في 
كرسيه ويتجول في أرجاء المطعم, يرمي طعامه أو يقلب مشروبه» وإذا تصاعد 
الموقف يرفس المضيفة أو تنتابه نوبت غضب» ويسئ طفلك التصرف تماما لدرجة أنك 
تبدأ في الصراخ في المطعم وأنت مدرك أن كل شخص يحملق فيك. 


معظم الأشياء التي يجدها معظم الأطفال رائعت ومثيرة يمكن أن تضايق هذا الطفل الصعب 
ولكن طلالما تريد أن يشارك طفلك في عالم الأطفال فانت تستمر في المحاولة لتجد الأشياء التي 
يستمتع بها وهذا سبيكون امتحان محبط. 
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المللاعب 


إذا أحب اطفلك النشط الملعب فالنتيجة ستكون أفضل.. فإذا جرى الطفل بعنف هناك وينفس 
عن بعض الطاقة هذا سيكون مقبولا ولكنه يبدأ في العراك مع الأطفال الآخرين على ألعابهم 
أونشاطهم.. و إن فقدان السيطرة والتحكم سيجلب الضرب والرفس ورمى الرمال» إن الطفل فائق 
النشاط والمنفعل يمكن أن يخطف الألعاب من الأطفال الآخرين ويرفض التخلي عنهاء أما الطفل 
الذي يكون منسجما ولديه ضعف في استقبال المؤثرات الحسية ريما يبكي أو تصيبه نوبت 
عند أخذه للملعب, وأخيرا يعتاد عليه ويرفض تماما عندئن الرجوع للمنزل. 


إن أمهات هؤلاء الأطفال يجدن أن مثل هذه التصرفات محرجة تماما مثل تصرفات ذلك الطفل الذي 


اعا اللعب والحضافة 


إن كثير من أمهات الأطفال صعبي المراس يجدن أن هؤلاء الأطفال يحسنون التصرف عندما 
تكون الأمهات بعيدا عنهم وذلك لغياب نموذج الدائرة الشريرة مع المدرس مثلا فإذا لاحظت أن 
طفلك أحسن سلوكا في المدرسةّ هذا هو التفسير وكما تعلم أن المشاكل تبدأ عندما يصل إلى 
البيت. 


إن تكيف الطفل الصعب مع الحضانة يعتمد على كيف أن موقف المدرسة يؤثر على طباعهم 
اة وها تة غل الأسناء المعدؤة وك الشخضية الى يشكون فا البدل :يفصن 
الأطفال ليس عندهم مشاكل والآخرين يعانون من أنواع مختلفة من المشاكل. 


الجيران 


ذاقنا ما يحاون ادان اء كرفا ت لانن الف وغيز ايو وتكن اران 
سوف يراقبون عاداته الغريبة, إن الطفل ربما يرتدي نفس الملابس لأيام أو يرتدي ملابس صيفيت 
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يسمع الجيران صرخات الأطفال العنيفين وريما يراقبون طبعهم, ريما يجدون الوالدين يسمحون 
بهذه التصرفات الغريبة وهذا يجعل العائلت كلها تبدو شاذة والوالدان يصبحان في حيرة لأنهما لا 
يمكنهما تفسير تصرف الطفل بعقلانية إلى الأشخاص الآخرين الذين يالاحظونها يوميا.. 


إن سوك الجيزان نقطةمؤلة لكل آياء الأطفال صعي المراس: 
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طبيب الأطفال 


إن أول طبيب قابلته مع رضيعك الصعب هو طبيب الأطفال فبعد إلغاء تشخيص المغخص أو 
الإضطرابات المعويئٌ فعادة ما يتوقف المخص عند 3 أو4 شهور فيقول الا هذا طفل طبيعي 
تماما يجب أن تتعلمي كيف تتعايشين معه. 

فبعض الأطباء لا يفهمون تماما مفهوم "الطبع المزاجي للطفل" وغير متخصصين في هذه المساحة أو 
المجال فهم لا يعرفون أى شئ زيادة لكى يقولوه لك. 

هه ية أن لفل يمى ولاايروة اب انلمك وق ةة فا هد لطبل وة 
النشاط لا يرى الطبيب سلوك الطفل ولكنك مسئول عن علاقة الطفل بالطبيب أيضيا فالأمهات 
غالبا ما يخفن من الحكم عليهن من طبيب الأطفال فهن لا يردن أن يبدون سيئات ولذلك لا 
يكن صريحات وصادقات بخصوص سلوك الطفل كما ينبغي أن يڪن وإذا لم يتمڪن 
الطبيب من أن يرى بنفسه هذا السلوك وأنت لا تصفينه له بالتفصيل فإنه سيستنتج أنك أنت 
اللشكلى. 


وإذا تقبل الطبيب وصفك وتكلم معك عن سلوك طفلك الصعب المولود به فعندئذ هو يعرف 

شئ عن الطبع وسيكون قادرا على تقديم نصيحة بناءة. وإذا لم يفهم ذلك ربما يستنتج أن 

الطفل يتفاعل مع موقف أسري سيء. 

مشكلة أخرى بالنسبق3 لطبيب الأطفال المشغول حتى ذلك الطبيب الذى يفهم مسألت الط 
حر ي يمهم 

المزاجي يفتقد الوقت فإذا لم تستطع الأم أن تاخذ ميعاد خاص بها فلن يستطيع الطبيب أو الأم أن 

يناقشا تماما سلوك الطفل وماذا يجب فعله.. 

إن طبيب الأطفال المثالي لابد أن يكون لديه إهتمام بما يسمي ”علم السلوك عند الأطفال" وهذا 

يعني إنه لابد أن يكون لديه استعداد للكلام في مواضيع أخرى بخلاف صحة الطفل الجسدية.. 

لابد أن يكون لديه معرفة بمواضيع مثل الطبع المزاجي والسلوك الناتج عن الطبع المزاجي السئ. 

هذا بالطبع يحتاج منه أن يخصص لكما وقتا إضافيًا ولكن الإتصال الجيد بينكما هام جدا.. 

وإن كان هذا غير متوافرا حاول أن تحسن علاقتك به وإن شعرت أن التواصل بينكما مفقود 

ارسل له بالبريد عنوان الموقع واقترح عليه قراءة برنامج الطفل العنيد أو فكرفي تغيير الطبيب. 
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ماذا عمل 


المستقبل لطفلى ؟ 





ماذا يحمل المستقبل لطفلى؟ 


لا يوجد والد لا يقلق أو يتساءل عن مستقبل طفله.. وإن كان هذا الطفل صعبا فإنه يقلق 
سکیف سيكون عندما يكبر؟ وهل ستكون حياته سعيدة ؟" 


وعندما نستمع إلى مخاوف الأهل نقترح عليهم أن نكرس أنفسنا إلى تحسين اليوم وسنحاول 
التفكير في المستقبل عندما تسير الأمور بسهولة أكثر في المنزل. 


مخاوف الآباء 
عندما يخبرني الآباء بمخاوفهم حيال أبنائهم فإنها غالبا تكون: 

:مکل دات مكکدا انها مشتكلة 

ه لنيكون لديه أى أصدقاء. 

م شیظل اتا لذبه توبات فض 

ه سیصبح دائما هائجا. 

ه لنيستطيع النجاح في المدرسة. 

o‏ سيقع في مشاكل مع القانون. 

ه سيكون غير سعيد. 

ه سيكون لديه مشكلة مع المخدرات. 

ه سيكون آناني» عنيد» وقح» صعب الإرضاء. 
أى أن مخاوفهم تدور حول صورته الآن وخوفهم أن تزيد تلك الصعوبة أكثر وأكثرفي المستقبل. 


وعندما تبدأ الصورة في التحسن يقل القلق ولكن من حين لآخر تاتيهم شكوك ومخاوف 
مستمرة فماذا يكمن وراء ذلك؟ 
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كثير من الآباء .وقد تكون أنت منهم لديهم قلق أن الضرر الذي حدث لطفلهم بواسطتهم هو ضرر 
دائم» لن يكون في إمكانهم أبدا تعويض أخطاءهم السابقة وخاصة مع ما يقرأونه عن تأثير 
السنوات الأولى في العمر في حياة الإنسان وكيف تعامل طفلك وهو صغير. فهناك تاكيد 
كبير على دور الآباء وبخاصة الأم في تشكيل سلوك الطفل وكلمات مثل "الرفض. الحمايي 
المفرطة" صارت في قاموس أى أب. 

خلافات كبيرة تدور حول الرضاعة الصناعيٌ والطبيعيثٌ, توقيت التدريب على التحكم في 
الإخراج, تحفيز الأطفال وتنمية قدراتهم, تمضية الوقت الكافي معهم. 


ما هو تأثیر هذا کله؟ 


كثير منا يعتقدون لأنهم أساءوا تربية أبنائهم عندما كانوا صغازا سيؤثر هذا على حياتهم 
باكملها وهذا ليس صحيحا تماما. 

إن الأخطاء الأولى التي يفعلها الآباء من لمكن إصلاحها ولا يوجد ما يسمى خط لا يمكن 
إصلاحه.. إن الأطفال يتمتعون بقدر كبير من المرونتء والتطور عملية مستمرة. شخصيةٌ الطفل 
تستمر في النمو طوال سنوات عمره» فإنك لو أخذت نظرة إلى الوراء إلى حياتك أنت ستجد أن 
شخصيتك تأثرت بالعديد من التجارب خلال حياتك كلها.. إننا كلنا نضيف إلى خلفياتنا 
وطباعنا المزاجيت كلما تقدمنا في الحياة. 

وفي دراسة رائدة حول تأثير الطباع المزاجيت على حياة الطفل وصلت هذه الدراسة إلى العديد من 
النتائج منها أن تطور الطفل يستمر ولا يتوقف فقط عند أول 6 سنوات» وعلى الرغم من أهمينّ 
الطباع المزاجية للطفل والتي تستمر معه طوال حياته فانها تقل وتقل كلما زاد تفاعله مع الحياة 
ونضجت شخصيته. 

وقد إهتمت الدراسة بخمسة طباع مزاجية (صعوبة التكيف - العشوائية - التراجع المبدأي - 
المزاج السلبي - الحدة). 

هؤلاء الأطفال وجد لديهم استعدادا كبيرا للتسبب في المشاكل إن لم يتم التعامل معهم جيدا 
ولكن مع التناول الجيد والإرشاد الأسري أصبح الأطفال أفضل واستمروا كذلك. 

ووجدت الدراسة أيضا أن الصراع المستمر بين الأبوين مهما كان سببه يؤدي إلى احتمالية أكبر 
لحدوث مشاكل للأطفال صعبين كانوا أم لا. 
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آم تقول: طفلتي مثال جيد على الطفل الصعب وخاصة في سنواتها الأولى.. لديها انسحاب مبدآيء 
حدة في التعامل. عشوائيد, صعب التكيف. سهولة التأثر بالملمس - الطعم - الألم - الرائحة.. 
نشاطها ليس زائدا عن الحد جدا. تستطيع التركيز إن أرادت.. مزيج غريب من الصفات السلبية 
والإيجابيت وأدخلت العائلت في ذلك المزيج والدائرة السلبية. سلوكها المشكلدرّ كان يتلخص 
في نوبات الغضب. اضطراب النوم» سوء التصرف في الأماكن العامدّ. صراعات على إرتداء الملابس, 
التعلق والالحاح والخوف. 


كان دائما وجودها في المدرسة أسهل من البيت.. وكوالديها ارتكبنا معها كثير من الأخطاء 
ولكننا حاولنا جاهدين معها وتعلمنا من التجربة وحاولنا إصلاح الأخطاء. 

اليوم إنها طفلةّ جذابت. تلقائيت. متفتحة وسعيدة, ذات شعبية في المدرسة وفي النادي الصيفي.. 
عملها الدراسي ممتاز. لديها خيال مبدع وخلاق, ودائما آراءها نافذة وصائية, لديها شخصيت 
متفردة, ثابتت على آراءها حتى لو اعترض الآخرون. 

ماذا يبقى إذن من طباعها الصعبة؟ لا تزال لديها حدة في التعامل ولكنها تعلمت التعبير عن 
مشاعرها بدلا من المبالغت في تصرفاتها.. أحيائا تفلت منها بعض الألفاظ والسلوكيات مثل جميع 
المراهقين ولكنها عامة تحت السيطرة.. لا تزال تعاني صعوبة في الأماكن غير الأالوفة أو عند 
تغيير الروتين؛ الآن مزاجها عادة مبتهج وسعيد ولكنه لا يزال متقلب.. لا يزال لديها الإصرار 
الشديد على الأشياء التي تريدها. 

في المجمل بينما هى تكبر لم أشعر أبدا أنها طفلةّ غير طبيعية ولكن دائما أحسست أن لديها 
صفات مختلفةٌ عن الآخرين تميزها عنهم بصورة !| يجابيى. 


إنها حقا شخص مميز وتعلمت أن أحترم انفرادها وتميزها. 


رأيت أن بالتطبيق الناجح للبرنامج ستشعر براحت مبدئية تمكنك من إدراك تفرد طفلك ونقاط 
قوته.. لن تصبح فقط أكثر صبرا عليه ولكن أيضا ستستمتع بوقتك معه. 


عندما تشعر بتلك السعادة في قضاء وقتك معه اعرف عندها أنك قد طبقت البرنامج بنجاح.. إن 
علاقة الأب بالابن قد وصلت إلى أحسن أشكالها وستقوده إلى التميزكفرد. 


هل يمكنك أن تقول لي المزيد عن المستقبل كيف سيكون؟ رغم صعوبة التنبؤ ولكني 
سأشارك معك ما رأيته.. 
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هناك عادة ثلاث طرق محتملة: 
1 .نضح الطفل مكل الأحلفال الكفرين:: طفل غادي. 


2 قد تحدث معه مشاكل وهو يكبر وفي المراهقة وغالبًا يحدث هذا مع الأطفال الذين لم تتم 
السيطرة عليهم و| يجاد طريقة للتعامل.. مما ينتج عنه تفاعل سلبي ودائرة مفرغي. 


3 الظفل الذي لبقتا معه البرنامج بتجاح وهناك تناغم بين الوالدين مما نتج غنه أحسن تفاعل 
الوالن. الان وبالعالي صفات إيجانية مغل الأتداع والشفرة: والتعاطف سيكوقن شكصنا متميدا 


ستتحسن طباعه المزاجية مع الوقت ولكن لا تتوقع سحراء سيتحسن التكيف وسيستطيع 
الطفل تقبل التغيير ولكنه سياخذ وقتا أطول لإنهاء ما يفعله.. سيصبح لديه نوعا من التنظيم 
الداخلي والذي سيحل مشكلة العشوائيى. 


لتصبح أكثر إيجابية ومع النضج قد تؤدي إلى التفرد في المهنة التي يختارها.. فمثلا: 


1. النشاط الزائد: الطاقت العالية والحركد المستمرة يمكن توجيهها إلى مجال الرياضة.. في 
الأعمال التنافسية مثل التجارة أو المبيعات.. في هذه الأعمال الطاقة الزائدة هى أساس النجاح. 


2. التشتت: الطفل الذي ينتقل بسرعة من نشاط لآخرقد يصبح شابا ذو إهتمامات متعددة وذو 
قدرة على التنقل بينهم بسرعة وبكفاءة.. وفي نفس الوقت سيتعلم كيف يختار أولوياته 
ويصر عليها حتى الوصول للهدف. 


3. الالحاح وصعوبة التكيف: الطفل الذي يصر ويرفض التغيير قد ينتهي به إلى مجال يحبه 
حيث المداومثٌ والإصرار والالتزام العميق لمجال معين مثل البحث والدراستٌ, العلماء والمبدعين غالبا 
ما تكون لديهم تلك الصفة الالحاح والإصرار الذي لا يلين على فكرة واحدة أو مجال واحد. 


4 التراجع المبدأي: الطفل الخجول الذي يتراجع عن المواجهت ويرفض الأشياء الجديدة قد يصبح 
مفكرا أو محللا للمواقف والأشخاص.. إنه ياخذ الوقت ويعطي الإهتمام قبل أن يلتزم مع أحد.. 
سيكون مستمعا جيدا ولن يكون من السهل خداعه لأنه حذر بطبعه ومع الوقت سيتعلم التغلب 
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5. حدة التعامل: الطفل ذو الصوت العالي والذي يميل إلى المبالغة والدراما في وصف مشاعره قد 
يستعمل تلك الصفة حيث يتالق وجوده وحيويته ويبهر من يسمعه. 


6 العشوائية: الطفل الذي يرفض أن يأكل وينام بجدول سيتعلم بالتدريج أن ينظم دوراته من 
الجوع والتعب.. وكشخص ناضج ستجده دائما منتجا جدا في مهن تتطلب ساعات عمل غريبت 
وعشوائيدٌ كمبرمجي الكمبيوتر والكتاب والصحفيين.. كلهم يزدهرون في برامج عمل 
غريبة لا قاعدة لها أكثرمن أقرانهم الذين يتبعون الروتين. 

7. الحساسية المفرطة: حساسية التذوق. اللمس. الأصوات يمكن استعمالها في أشياء كثيرة 
إنهم متميزون كطاهي مثلا يقدم أجمل المذاقات وهؤلاء الذين لديهم حساسية كبيرة للألوان قد 
يبدع في مجال التصميم وخاصة لحساسيته لملمس الأقمشة وتناغم الألوان. 

8. المزاج السلبي: المحاماة, التدريس, الطب هى مهن تحتاج إلى جدية أصيلة في الشخص. مظهر 
جاد وقور. 

هذا ليس تنبؤا بالمهنة التي قد يتخذها طفلك ولكن لأريك أن الصفات السلبية قد تصبح فيما 
بعد مساعدة له في إتخاذ المهنة التي يختارها. 


حلم المستقبل للأشخاص المتميزون 

آنا أؤمن تماما أن الأطفال الذين يمثلون مشكلة اليوم سيصبحون أفرادا متميزون في مجتمعنا. 
لودرسنا طفولة المبدعين الخلاقين في تاريخنا أنا واثق إننا سنجد فيهم صفات صعب كثيرة. 
يتميز هؤلاء الأطفال بمخيلة واسعة ومبدعة, جزءًا من هذا تفسره حدة مشاعرهم وسهولة تأثرهم 
من أقرانهم العاديين. 

ليس كل طفل صعب سيصبح شخصا عظيما ولكنه على الأقل يحتاج إلى فرصت كى يتابع 
مؤهلاته وأحلامه وياخذ فرصته. 

احترم طفلك» تعرف على نقاط قوته وقدراته وتذكر إنه فرد متميز قد يحقق يوما أكثر 
أحلامك جموحا. 
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كرك الششاكق الاس 


1.أن الأطفال صعبي المراس هم أطفال طبيعيون: 

إنهم لا يعانون من يت مشكلة نفسية أو خلل بالمخ, قد تكون قد سمعت تعليقا من أحد الأقارب 
أو الآباء الآخرين "إنه يعاني من مشكلة” وقد تكون أنت نفسك قلقا من ذلك فدعنا نتفق على 
شئ.. (انه طفل صعب المراس... انه طفل عنيد) وهذا يختلف عن تعبير (طفل غير طبيعي). 
2.إنهم كذلك بسبب تركيبة وراثية: 

لقد ولدوا بذلك المزاج وليس بسبب خط ارتكبه أحد الوالدين, إنه ليس خطاك ولكنه ليس خطأ 
الطفل أيضاء فإنه لم يطلب أن يولد هكذا. 

كلما تقبلت تلك الحقيقة أسرع كلما تمكنت من التعامل والتكيف معها.. فلو تقبلته 
وفهمت تقلبات مزاجه ستتعامل بنجاح أكبر معه وستصبح تنشئته عندها أسهل كثيرا. 
4.ليسوا جميعًا سواء: 


إن الصورة تختلف من طفل لآخر تبعا منطقة الصعوبة في مزاجه. فمن طفل لديه بعض المناطق 


5 الأطفال قا مصضتحوة انون متم ون بل وعتى خلاقوق ”لو تفاخلا ممه حي اعد 
الطفولت. 
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